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O projekcie w kontekscie stanu
sektora B+R w Wielkopolsce

Niezaleznie od poziomu optymizmu w odniesieniu do
gospodarczych perspektyw Wielkopolski obserwato-
rzy pozostajg przewaznie zgodni co do tego, ze inno-
wacyjnos¢ i badania rozwojowe nie sg mocng strong
regionu, a pozostajg raczej wyzwaniem, ktéremu trze-
ba sprostac. Struktura gospodarki regionalnej okazuje
sie 7 tej perspektywy zorientowana przede wszystkim
na wzglednie szybka adaptacje raczej niz inicjowanie
zmian w zakresie technologii oraz organizacji pracy.
Podejmowanie dziatann w zakresie B+R przez wielko-
polskie przedsiebiorstwa postrzegane jest jako waru-
nek konieczny dtugofalowego rozwoju regionalnego.
Znajduje to odzwierciedlenie w raportach analitycz-
nych oraz regionalnych strategiach rozwoju.

Raport,Trendy rozwojowe regiondw’, opracowany przez
Ministerstwo Rozwoju Regionalnego (2009), wskazuje,
ze choc Wielkopolska pozostaje wsrdd regiondw najbar-
dziej rozwinietych,
to potencjalnie
osfabienie mozliwe
jest ze wzgledu na
rosngce  obcigze-
nie demograficzne,
zmniejszanie  sie
liczby  aktywnych
matych i srednich przedsiebiorstw oraz naktadéw na
dziatalnos¢ badawczo-rozwojowa. Z kolei sita wojewddz-
twa wynika¢ ma z nakfadéw na innowacje w samym
przemysle, ze stosunkowo duzej liczby studentéw szkot
wyzszych oraz jakosci srodowiska. Zatem sitg Wielkopol-
ski okazuje sie w tym $wietle nie to, co dotyczy bezpo-
srednio gospodarki, ale raczej czynnikéw mniej lub bar-
dziej posredniego wkiadu w nig — poprzez kapitat ludzki,
innowacje w przemysle, poprawe jakosci zycia. Region
posiada pewien ogdlny potencjat dziatalnosci badaw-
czo-rozwojowej, jednak w niewystarczajgcym stopniu
uwidacznia go w zyciu gospodarczym. W ciggu czterech
lat, pomiedzy rokiem 2004 a 2008, dokonat sie general-
ny wzrost naktadow inwestycyjnych — w przeliczeniu na
jednego mieszkanca o ponad 56%, a towarzyszyt mu
takze wzrost nakfadow na dziatalnos¢ badawczo-ro-
zwojowg — 0 62%, cho¢ wyjsciowa wartos¢, tj. 111 zt,
trudno uznac za bardzo znaczaca. Niemniej, w obu tych

gospodarczym.

Region posiada pewien ogolny po-
tencjat dziatalnosci
zwojowej, jednak w niewystarczajq-
cym stopniu uwidacznia go w zyciu

zakresach wzrosty s sygnatem rosngcego potencjatu
gospodarczego w regionie.

W ramach dziatalnosci B+R Wielkopolska zajmuje ostat-
nig pozycje wsrdd siedmiu najbardziej konkurencyjnych
wojewddztw Polski. Stabg strong jest mata nowoczesnosc,
wyrazajaca sie niewielkim udziatem firm o bardzo wyso-
kiej technologii. Region cechuje niedostateczna - jak na
dzisiejsze potrzeby — nowoczesnos¢ gospodarki. Pomadc
sprosta¢ tym wyzwaniom maja: ,Regionalna Strategia
Innowadji’, powstata w ramach projektu RIS UE ,Inno-
wacyjna Wielkopolska” w styczniu 2004 roku, oraz ,Stra-
tegia rozwoju wojewddztwa wielkopolskiego do 2020
roku’, przyjeta przez Sejmik Wojewddztwa Wielkopol-
skiego dnia 19 grudnia 2005 roku. Drugi sposéréd tych
dokumentéw ma charakter szerszy i bardziej ogdlny,
ajegowktadem wrozpoznanie sytuacji spoteczno-gospo-
darczej jest diagnoza przeprowadzona w ramach analizy
SWOT, obejmujaca
wybrane wymiary,
w tym stan gospo-
darki - jej innowa-
cyjnos¢, zapotrze-
bowania i kierunki

badawczo-ro-

rozwoju.

Autorzy ,Strategii rozwoju wojewddztwa” wprost od-
nosza sie do stereotypu ,Wielkopolski gospodarnej,
regionu dynamicznego, wyrdzniajgcego sie na tle kra-
ju” — podkreslajg przede wszystkim, ze stereotyp ten
pozostaje w wielu wymiarach bez pokrycia. Diagnozy
wykonane na potrzeby stworzenia strategii, a wiec li-
czace sobie obecnie juz ponad piec lat, wskazywaty
na takie obszary, w ktérych Wielkopolska nie nadaza
za krajowa czotéwka: poziom wyksztatcenia mieszkan-
cow, naktady na badania i rozwdj oraz innowacyjnosé
— a 53 to jednoczednie obszary kluczowe dla utrzy-
mywania i wzrostu konkurencyjnosci. Uzupetnieniem
powyzszych konkluzji strategii rozwoju regionu moze
by¢ natomiast ,Regionalna Strategia Innowacji’, ktéra
w czesci diagnostycznej wskazuje na niskg innowacyj-
nos¢ wielkopolskich przedsiebiorstw, a takze niedo-
bory myslenia strategicznego i dtugofalowego wsréd
kadry zarzadzajgcej. Wyniki te pochodzg wprawdzie
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sprzed kilku lat, jednak wyniki bardziej aktualne, przy-
wotywane chociazby w analizach atrakcyjnosci regio-
nu czy naktadéw na inwestycje i badania, potwierdzaja,
7e niedobory innowacyjnosci pozostaja wcigz aktual-
nym problemem Wielkopolski.

Szkolnictwo wyzsze odgrywa bardzo wazng role
w rozwoju gospodarkiopartej na wiedzy, dzieki ktérej w
Europie powstaje okoto potowa nowych miejsc pracy.
Jednym z celéw stawianych przed europejskim, a tym
samymipolskim,szkolnictwemwyzszymjestzapewnia-
nie bliskiej wspotpracy instytucji szkolnictwa wyzszego
i jednostek sektora badawczo-rozwojowego z sek-
torem gospodarki, a w szczegdlnosci z przemystem
wysokich technologii. Koniecznos¢ powigzania sek-
tora nauki z sektorem gospodarki wymaga jednak
podniesienia kwalifikacji kadr sektora badawczo-
-rozwojowego, zwltaszcza w zakresie umiejetnosci
zarzadzania projektami badawczymi i w zakresie
komercjalizacji wynikéw prac badawczych. Stad
wynikaja cele, ktére zostaty zatozone w projekcie ,B+R
dla Wielkopolski”

Celem projektu ,B+R dla Wielkopolski” jest rozwija-
nie kompetencji uczestnikéw w zakresie zarzadzania
badaniami naukowymi oraz podnoszenie ich kwali-
fikacji niezbednych do tworzenia warunkéw umoz-
liwiajacych transfer wynikéw prac badawczych do
przedsiebiorstw z terenu wojewddztwa wielkopolskie-
go. Osiggniecie tych efektéw umozliwia przeprowa-
dzenie cyklu szkolenr, warsztatow i stazy badawczych
w przedsiebiorstwach. Realizacja celu przystuzy sie do
podniesienia konkurencyjnosci sektora nauki i przed-
siebiorstw, efektywnosci badarn oraz w rezultacie do
wzrostu innowacyjnosci gospodarki  wielkopolskiej.

Istotng rolg, jaka spetni projekt ,B+R dla Wielkopolski’,
bedzie zapewnienie warunkéw do lepszego poznania
sie 0sob z otoczenia nauki i biznesu. W celu promowa-
nia idei transferu wiedzy i badan do przedsiebiorstw
zostanie zorganizowana konferencja podsumowujaca,
na ktdrg zostang zaproszeni przedstawiciele $wiata na-
uki i biznesu z terenu Wielkopolski. Celom promocyj-
nym bedg réwniez stuzy¢ spotkania odbywajgce sie
w jednostkach macierzystych uczestnikéw projektu,
majace na celu promowanie wynikéw ich indywidu-
alnych przedsiewzie¢ badawczych przeprowadzonych
w trakcie stazy w przedsiebiorstwach.

W ramach pierwszego etapu projektu zrealizowa-
no badanie potrzeb wielkopolskich przedsiebiorcow
w zakresie wspotpracy ze sferg B+R. Na podstawie
uzyskanych wynikéw przygotowano niniejszy raport
zawierajacy rekomendacje stanowigce punkt wyjscia
do przeprowadzenia stazy organizowanych w ramach
wspomnianego projektu. Ponadto badanie pozwo-
lito w szerszym zakresie zdiagnozowa¢ potrzeby
przedsiebiorcow dotyczace wspotpracy ze sferg
B+R, a uzyskana wiedza umozliwi w przyszto-
sci lepiej dostosowac oferty sektora badawczo-
rozwojowego do oczekiwan firm w regionie.

Projekt ,B+R dla Wielkopolski” jest wspdtfinansowany
ze srodkow Unii Europejskiej z Programu Operacyj-
nego Kapitat Ludzki z Priorytetu VIII. Regionalne kadry
gospodarki, Dziatanie 8.2. Transfer wiedzy, Poddziata-
nie 8.2.1: Wsparcie dla wspotpracy sfery nauki i przed-
siebiorstw. Liderem projektu jest Instytut Zachodni
wPoznaniu,realizujacyprzedsiewziecieprzywspotpracy
7 Wielkopolskim Zwigzkiem Pracodawcéw Prywatnych
im. Cyryla Ratajskiego.
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Zalozenia metodologiczne

Realizowany projekt badawczy obejmowat dwa gtéw-
ne dziatania badawcze: sondaz ilosciowy oraz pogte-
bione badanie jakosciowe kadry zarzadzajacej przed-
siebiorstw. Niniejszy raport stanowi analize wynikdw
uzyskanych w obydwdch komponentach przedsie-
wziecia: w pierwszej czesci dokumentu przedsta-
wiono rezultaty badania ilosciowego, natomiast
wyniki badan jakosciowych zostaty podsumowa-
ne w drugiej czesci raportu. Badania ilosciowe, dzie-
ki swej specyfice, majq istotng przewage nad innymi
formami badan przede wszystkim ze wzgledu na re-
prezentatywnos$¢ uzyskiwanych wynikow pomiary,
przez co mozliwe jest oszacowanie rozktadéw bada-
nych postaw i opinii w catej populadji i uogdlnianie
wnioskow. Z drugiej natomiast strony do stabosci tej
metody pomiaru nalezy powierzchownos¢ odpowie-
dzi uzyskiwanych w standaryzowanej sytuacji wywia-
du; szczegolnie silnie utrudnia to rozpoznanie takich
postaw i opinii, ktére nie sg w petni uswiadamiane
przez respondentéw. Dlatego tez w ramach niniejsze-
go projektu badawczego zdecydowano sie na uzu-
petnianie technik ilosciowych jakosciowymi. Zastoso-
wanie drugiej z tych form pomiaru przyczynito sie do
pogtebienia szerokiego, lecz powierzchownego, obrazu
badanych zjawisk, nakreslonego w trakcie zrealizowa-
nego sondazu. Wywiady jakosciowe umozliwity uzyska-
nie bardziej szczegdtowych informacji dzieki specyfice
zastosowanego narzedzia — scenariusza indywidualne-
go wywiadu pogtebionego. Zastosowanie pytan otwar-
tych oraz elastyczny przebieg rozméw prowadzonych
7 respondentami przyczynity sie bowiem do zdiagno-
zowania aspektow wspdtpracy przedsiebiorstw ze sferg
B4R, ktére byty nieuchwytne dla badaczy zaréwno na
etapie analizy danych zastanych, jak i analizy wynikéw
sondazu.

Poprzedzona przeglagdem stanu badan oraz literatury
przedmiotu selekcja szczegdtowych problemoéw ba-
dawczych, odpowiadajacych specyfice poszczegol-
nych technik pomiaru, obejmowata sze$¢ zagadnien.
Te zagadnienia problemowe podlegatly nastepnie
eksplikacji do poziomu bardziej szczegdtowych py-
tan badawczych, ktére nastepnie poddawano opera-
cjonalizacji do poziomu pytan kwestionariuszowych
i scenariuszowych. Po pierwsze, przedmiotem za-
interesowania byta zatem diagnoza stanu wspoét-

pracy pomiedzy przedsiebiorcami a sferg B+R
i zachowan innowacyjnych przedsiebiorstw, ktéra
obejmowata miedzy innymi okreslenie znajomosci po-
jecia B+R, zidentyfikowanie wystepowania wspotpracy
w tym zakresie, jak réwniez przyczyn ewentualnego
braku wspotpracy, okreslenie intensywnosci, ciggtosci
i skali wspotpracy, zidentyfikowanie obszarow wspot-
pracy, zidentyfikowanie zdolnosci innowacyjnej i zré-
det innowacyjnosci w badanych przedsiebiorstwach,
a takze okreslenie Zrédet finansowania przedsiewziec
w zakresie wspotpracy B+R. Ponadto pogtebiono po-
wyzszy obszar badawczy poprzez zdiagnozowanie
swiadomosci roli innowadji dla firm, zidentyfikowanie
dobrych praktyk w ich wspdtpracy z podmiotami B+R
oraz okreslenie zaangazowania zasobéw w te koope-
racje. Po drugie, dokonano diagnozy opinii przed-
siebiorcow o wspotpracy ze sferg B+R, ktéra obej-
mowala, z jednej strony, ocene jakosci i efektywnosci
wspotpracy, a z drugiej strony — zidentyfikowanie mo-
tywatoréw kooperadji i jej wptywu na funkcjonowanie
firm. Po trzecie, podjeto probe diagnozy relacji po-
miedzy firmami a podmiotami badawczo-rozwojo-
wymi, ktéra zostata uszczegdtowiona poprzez zidenty-
fikowanie norm regulujacych relacje przedsiebiorstw
zsektorem B+R, okreslenie charakteru procesu komuni-
kowania i przeptywu wiedzy miedzy tymi podmiotami
oraz zdiagnozowanie przebiegu konkurencji i wspot-
pracy. Po czwarte, podjeto kroki na rzecz analizy
problemoéw i barier wspétpracy jednostek ze sfery
B+R z przedsiebiorstwami, a obejmowata ona naste-
pujace zagadnienia szczegdtowe: diagnoze wiedzy nt.
mozliwosci wspdtpracy ze sferg B+R, zidentyfikowanie
problemdw lezacych po stronie przedsiebiorstw w po-
rownaniu z tymi lezacymi po stronie podmiotéw B+R,
zidentyfikowanie barier strukturalnych, systemowych,
instytucjonalnych, formalnoprawnych, finansowych,
informacyjnych, organizacyjnych, kompetencyjnych
i swiadomosciowych oraz diagnoze sposobdw poszu-
kiwania partneréw w sektorze badawczo-rozwojowym
i wykorzystywanych kanatéw komunikacji we wspot-
pracy B+R. Po piate, przedmiotem badawczej dia-
gnozy uczyniono okreslenie planéw i oczekiwan
przedsiebiorcow w zakresie wspodtpracy ze sferg
B+R, przez co rozumiano miedzy innymi: diagnoze
plandw w zakresie wspdtpracy, mozliwych obszardw
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przysztej wspdtpracy, wiedzy nt. dostepnego wsparcia
wspotpracy przedsiebiorstw ze sferg B+R, potrzeb inno-
wacyjnych przedsiebiorstw, potrzeb informacyjnych,
szkoleniowych, doradczych, kadrowych, finansowych
w zakresie wspotpracy z B+R. Dodatkowo probowano
dokonac diagnozy profilu przedsiebiorstw wspdtpracu-
jacych w zakresie B+R ze wzgledu na szereg czynnikdw
odnoszacych sie do stylu i jakosci zarzgdzania przed-
siebiorstwem. Pefen model badania, przedstawiajacy
zastosowanie poszczegdlnych technik badawczych
w odniesieniu do wyodrebnionych problemow, zostat
umieszczony w zatagczniku do niniejszego raportu.

Wyrazny podziat struktury dokumentu, jak i specyfika
danych uzyskanych w trakcie badania ilosciowego i jako-

dciowego sprawiajg, ze niniejszy raport mozna czytac na
kilka sposobdw. Najpetniejszy obraz badanych zjawisk
pozwala z pewnoscig uzyskaé lektura catego doku-
mentu, jednak zaleznie od oczekiwan czytelnika, sa-
modzielng czes¢ moze stanowic rozdziat poswiecony
analizie wynikéw sondazu, ale réwniez rozdziat inte-
grujacy wyniki z obydwéch komponentéw badania
oraz przedstawiajacy zwigzane z nimi rekomendacje.
Nalezy zwrdci¢ uwage, ze wyniki badania ilosciowego
mozna uogdlnia¢ na populacje generalng wielkopol-
skich przedsiebiorstw dzieki zastosowanym zabiegom
metodologicznym. Z kolei wyniki badania jakosciowego
pogtebiaja wyniki sondazu w wybranych obszarach, ale
ze wzgledu na procedure doboru préby i specyfike tech-
niki badawczej nie stanowig podstawy do generalizadji.
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Dziatalno$¢ typu B+R stanowi koncepcje o rosnacej
popularnosci, niemniej jednak pozostaje w stosunko-
wo niewielkim stopniu zakorzeniona w swiadomosci
kadry zarzadzajacej i pracownikow wielkopolskich
przedsiebiorstw. Swiadczy o tym nie tylko wspomnia-
ny wczesniej relatywnie niski poziom naktadéw na
badania i rozwdj ponoszonych przez przedsiebior-
stwa funkcjonujace w regionie, ale réwniez wyniki
przeprowadzonego badania opinii kadry zarzadzajacej

wielkopolskich przedsiebiorstw. W tabeli 1 zaprezen-
towano zestaw swobodnych skojarzen zanotowanych
w ramach pytania otwartego, gdzie rejestrowano
spontaniczne skojarzenia z pojeciem ,B+R — Badania
i Rozwdj", nie udzielajac przy tym zadnych wskazdwek
ani podpowiedzi, tak aby przy okazji wprowadzenia do
sytuacji wywiadu rozpozna¢ kompetencje rozmow-
cOW zanim zostang nasycone informacjami pozyska-
nymi przez nich w trakcie wywiadu.

Tabela 1. Swobodne skojarzenia przedsiebiorcéw w pojeciem B+R - Badania i Rozwdj

Odpowiedzi respondentow - swobodne skojarzenia z pojeciem B+R Czestos¢
Z niczym, trudno powiedzie¢, brak odpowiedzi 397
Rozwaj, zmiany, rozwdj firmy 213
Nowoczesnos¢, nowe rozwigzania, nowe technologie, innowacje 137
Badania 105
Nauka, instytucje naukowe 36
Analizowanie, statystyki 31
Szkolenia, podnoszenie kwalifikacji 29
Badania rynku 28
Poszukiwanie nowych produktéw, technologii, ustug 25
Ulepszanie produktéw, ustug, technologii 16
Programy, srodki unijne, dotacje 16
Gospodarka, produkcja 15
Ankiety 15
Inwestycje 13
Biurokracja, urzedy, marnowanie pieniedzy, marnowanie czasu, kontrole 13
Definicja 10
Przysztos¢ 10
Zatrudnienie, HR, bezrobocie 10
Cos dobrego, zmiany na lepsze 10

Prawie 40% wszystkich ankietowanych nie mia-
to zadnych spontanicznych skojarzen z pojeciem
»B + R - Badania i Rozwoj”, natomiast znaczna czesc
pozostatych wypowiedzi stanowita w gruncie rzeczy
luzne skojarzenia ze sktadowymi pojeciami ztozenia

[Zrédto: Badania wiasnel

,badania i rozwdj" Wydaje sie, ze w przypadku wszyst-
kich trzech wskazan o czestosci przekraczajgcej 100
mamy do czynienia z takg forma spontanicznie ma-
skowanej ignorancji. Sposrdd skojarzert mniej oczywi-
stych, a przez to zdecydowanie mniej czestych, rowniez
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stosunkowo nieliczne charakteryzowaty sie trafnoscia.
Ze wzgledu na fakt, iz w powyzszej tabeli zrezygnowano
7 prezentowania odpowiedzi pojawiajacych sie w mniej
niz 1% przeprowadzonych wywiaddw, nie znalazty sie
w tym zestawieniu odpowiedzi stosunkowo najblizsze
intuicjom 0séb projektujacych badanie: ,wspdtpraca
firm z instytucjami badawczymi” (7 wskazar) oraz,dzia-
tem rozwoju w firmie” (5 wskazar). Niemniej jednak
ten stosunkowo niekorzystny obraz obecnosci poje-
cia B+R w $wiadomosci wielkopolskich przedsiebior-
cow ma o tyle pozytywny podtekst, ze przewazajaca
wiekszos¢ tych spontanicznych skojarzen ma cha-
rakter pozytywny.

Po dokonaniu wstepnego rozpoznania spontanicz-
nych skojarzern zadawano zamkniete pytanie doty-
Czace tego, czy w ramach danego przedsiebiorstwa
prowadzone s3 lub byty dziafania, ktére mozna zakwa-
lifikowac¢ jako badawczo-rozwojowe. Respondentom
wyjasniano przy tym, ze przez B4R rozumie sie w go-
spodarce dwa wzajemnie powigzane procesy, obej-
mujace systematyczne prace tworcze, ktore zwiekszaja
zasoby wiedzy i sg wykorzystywane do wynajdowa-
nia nowych rozwigzan (np. innowacji produktowych,
marketingowych, procesowych czy organizacyjnych).
Nalezy jednoczesnie zauwazy¢, ze te stosunkowo wy-
sokie odsetki deklaracji — szczegdlnie w przypadku
przedsiebiorstw srednich i duzych - tylko pozornie nie
przystajg do danych statystycznych moéwigcych o zde-
cydowanie rzadszym wystepowaniu dziatarh badaw-
czo-rozwojowych w skali regionalnej gospodarki. Ce-
lowo bowiem przyjeto w sytuacji wywiadu mozliwie
najszersze ujecie definicyjne, przez co za dziatalnos¢
B+R uznawano rézne formy aktywnosci innowacyjnej,
ktére nie stanowia wspotpracy badawczo-rozwojowe;j

w Scistym sensie. To szerokie ujecie problemu zostato
nastepnie doprecyzowane w toku nastepnych pytan,
natomiast otwierajgc sytuacje wywiadu zamierzano
wyodrebni¢ wszystkie te przedsiebiorstwa, ktére choc
w najmniejszym zakresie wykazywaty potencjat B+R.

Tabela 2. Prowadzenie dziatalnosci badawczo-rozwojowej
przez przedsiebiorstwo (N = 1004) [%]

Wielkos¢ przedsiebiorstwa Tak Nie
Mikroprzedsiebiorstwa 11 89
Mate przedsiebiorstwa 14 87
Srednie przedsiebiorstwa 27 73
Duze przedsiebiorstwa 34 66

[Zrédto: Badania wiasnel

Wyniki zaprezentowane w powyzszej tabeli ilustru-
ja wyraznie zaleznos¢ zachodzaca pomiedzy wiel-
koscia przedsiebiorstwa a prawdopodobieristwem,
Ze sq W jego ramach prowadzone dziatania w zakre-
sie B+R. WyraZny kontrast zachodzi przy tym pomiedzy
przedsiebiorstwami mikro i matymi z jednej a $rednimi
i duzymi z drugiej strony. Co ciekawe, przygladajac sie
rozktadowi odpowiedzi w tej drugiej grupie przedsie-
biorstw, rozpatrywanej w uktadzie subregionalnym,
dostrzec mozna, iz jedynie w przypadku podregionu
pilskiego ztamana jest ogdlna prawidtowos¢ ze wzgle-
du na fakt, ze w tym wiasnie podregionie dziatalnos¢
w zakresie B+R czedciej prowadzg przedsiebiorstwa
$rednie niz duze. Na rysunku 1 zobrazowano réwniez
to, ze przecietnie najrzadziej podejmowane s3 dziatania
typu B+R przez przedsiebiorstwa zarejestrowane w pod-
regionach koniriskim i leszczyriskim. Wyniki uzyskiwane
w przypadku podregionéw kaliskiego, poznanskiego
oraz miasta Poznan sg natomiast do siebie zblizone.
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Rysunek 1. Podejmowanie dziatalnosci B+R w przekroju subregionalnym

Podregion pilski
50 %

40 %

30%

Podregion kaliski

Podregion koninski

Podregion leszczyrski

W stosunku do przedsiebiorstw, ktére deklarowaty brak
dotychczasowej aktywnosci w zakresie B+R, sformuto-
wano pytanie majace na celu ustalenie powododw tego
stanu rzeczy. Wyniki prezentowane w tabeli 3 odnosza
sie do czterech mozliwosci dawanych respondentom

Tabela 3. Powody braku wspoétpracy w zakresie B+R (N = 804) [%]

Podregion poznanski

Podregion
miasto Poznan

—— Duze przedsiebiorstwa

Srednie przedsiebiorstwa

w ramach pytania zamknietego. Odpowiedzi inne od
wskazanych w kafeterii pytania byty rejestrowane, lecz
stanowity stosunkowo niewielki odsetek, a ich analiza
pokazata, ze nie wnosza nic zdecydowanie nowego.

. L/ Rozczarowanie Brak Brak Zbyt
Wielkos¢ /[ . .
ey wczesniejsza partneréow potrzeby wysokie koszty Inne
przedsiebiorstwa . % X /
wspoétpraca do wspétpracy wspotpracy wspotpracy
Mikroprzedsiebiorstwa 2 6 78 7 6
Mate przedsiebiorstwa 1 3 81 9 6
Srednie przedsiebiorstwa 1 5 79 9 6
Duze przedsiebiorstwa 2 8 76 8 7

W przewazajacej mierze brak podejmowania
wspotpracy w zakresie B+R wynika z braku wy-
raznej potrzeby z punktu widzenia przedsiebior-
stwa. Pozostate powody wymieniane byly jedynie
w stosunkowo niewielkiej liczbie przypadkow. Co wazne
jednak, wtasciwie tylko pojedyncze przedsiebiorstwa
deklarowaty zaniechanie wczesniejszej wspotpracy
ze wzgledu na rozczarowanie uzyskiwanymi efek-
tami. Fakt ten wskazuje, ze brak podejmowanych
dziatan typu B+R nie wigze sie z negatywnymi
doswiadczeniami, poniewaz przewazajgca wiek-

[Zrodto: Badania whasne]

s705$¢ przedsiebiorstw takich dziatar niepodejmujacych
nigdy wczesniej ich nie podejmowata. Stanowi to istot-
ny element z punktu widzenia promocji wspotpracy
w zakresie B+R: wyzwaniem pozostaje brak $wiado-
mosci korzysci mogacych ptynac z tego typu wspot-
pracy, a nie zastane negatywne opinie.

Co wazne, firmy deklarujace prowadzenie dziatalno-
Sci w zakresie B+R cechujag odmienne charaktery-
styki kultury organizacyjnej, co zostato zobrazowane
na rysunku 2. Kulture organizacyjng zoperacjonalizo-
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wano w sposéb uproszczony na podstawie koncepcji
Camerona i Quinna, ktéra wyrdznia cztery ogdlne typy
kultury organizacyjnej. Po pierwsze, jest to tzw. kultura
klanu, opierajagca sie na upodobnieniu przedsiebior-
stwa do organizacji typu rodzinnego, a co za tym idzie
- w firmach tego typu dominujg wspdinie wyznawane
wartosci i cele dziatania. Do przewaznie dominujacych
nalezg natomiast takie wartosci, jak praca zespotowa,
zwiekszenie zaangazowania ludzi, jak rowniez nacisk
ktadziony na poczucie odpowiedzialnosci firmy za pra-
cownikéw. W ramach kwestionariusza wywiadu ten typ
kultury organizacyjnej reprezentowato stwierdzenie:
W mojej firmie kiadzie sie nacisk na rozwdj osobisty. Ob-
serwuje sie duze zaufanie, otwartosc i wspotuczestnictwo’
Po drugie, mozna mie¢ do czynienia z kulturg adhokra-
Cji, 0znaczajacy typ organizacji opierajacej sie na dy-
namicznym rozwoju jednostek powotywanych do do-
raznie wyznaczanych celéw i funkcji. Organizacje tego
typu cechuje szybko$¢ reagowania na niespokojne
i zmienne warunki otoczenia gospodarczego. Typ ten

reprezentowany byt przez nastepujace stwierdzenie:
W mojej firmie ktadzie sie nacisk na zdobywanie nowych
zasobow | podejmowanie nowych wyzwan. Ceni sie szu-
kanie nowatorskich rozwigzari i mozliwosci” Trzecim wy-
réznionym modelem jest natomiast kultura hierarchii,
ktéra opiera sie na dazeniu do wytwarzania identycz-
nych wyrobow w sposéb efektywny, niezaktdcony i nie-
zawodny. Przedsiebiorstwom realizujagcym ten rodzaj
kultury organizacyjnej przypisuje sie przestrzeganie
takich norm, jak: specjalizacja, merytokracja, hierarchicz-
nos¢, bezosobowos¢, odpowiedzialnose. Przynaleznose
do tego typu reprezentowato stwierdzenie: W mojej fir-
mie ktadzie sie nacisk na trwatos¢ i niezmiennos¢. Wazne
sq sprawnosc, kontrola i praca bez zaktéceri” Po czwarte
natomiast w kulturze rynku silniejszy nacisk kfadzie sie
na ksztattowanie pozycji firmy w otoczeniu niz na spra-
wy wewnetrzne. Nastepuje w tym wypadku wyrazne
skupienie na przeprowadzaniu transakcji: wymianie,
sprzedazy i wszelkiego rodzaju kontraktach z innymi
podmiotami w taki sposéb, aby zyskac przewage kon-

Rysunek 2. Prowadzenie dziatalnosci B+R a kultura organizacyjna przedsiebiorstwa

Kultura klanu
50 %

40 %

30%

Kultura hierarchii Dt

Kultura rynku

kurencyjng na rynku. Typ ten reprezentowany byt przez
stwierdzenie: W mojej firmie ktadzie sie nacisk na dziata-
nia konkurencyjne i wyniki. Liczy sie osigganie ambitnych
celow i zwyciezanie na rynku’

Poréwnanie odpowiedzi na pytanie dotyczace
kultury organizacyjnej przedsiebiorstwa podmio-

Kultura adhoragji

—#—  Firmy prowadzace B+R

Firmy nieprowadzace B+R

toéw prowadzacych i nieprowadzacych dziatalnosci
B+R pokazuje przede wszystkim wyrazny kontrast
na osi innowacyjnos¢ — rutynowosc¢ dziatai. Mniej
wyrazny, nadal jednak istotny, kontrast zachodzi po-
miedzy kultura zaufania a nastawieniem wytacznie na
egoistycznie pojmowang konkurencyjnosc.
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Podsumowujac wyniki analiz przeprowadzonych w ramach obecnej sekcji nalezy podkreslic,
iz wstepna diagnoza skojarzen przedsiebiorcéw z dziatalnoscig B+R wskazuje na ich ogdlnie po-
zytywny charakter w niewielkim stopniu jednak nasyconych konkretem. Ta sytuacja moze by¢
oceniana pozytywnie z tego punktu widzenia, ze nie wystepuja w swiadomosci kadry zarzadza-
jacej wielkopolskich przedsiebiorstw uprzedzenia wobec takiej dziatalnosci. Niemniej jednak nie

zmienia to faktu, ze w przewazajgcej mierze brak jest tez konkretnych doswiadczen w tym zakresie,
ktore mogtyby nadawaé luznym wyobrazeniom konkretnych tresci. Przedsiebiorstwa nieprowa-
dzace dotychczas dziatalnosci B+R nie podawatly przewaznie innej przyczyny dla braku takiej ak-
tywnosci niz brak odczuwanej potrzeby wspétpracy, a rozczarowanie wczes$niejsza wspotpraca
wspominane byto jedynie w odosobnionych przypadkach.

Profil podejmowanej dziatalnosci B+R

W stosunku do przedsiebiorstw, ktére deklarowaty pro-
wadzenie dziatalnosci w zakresie B4R, sformutowano py-
tanie majace na celu dookreslenie charakteru tych dzia-
tan, ich czestotliwosci oraz przedmiotowego charakteru.
Przede wszystkimistotne byto za$ wyodrebnienie sposrod
przedsiebiorstw deklarujagcych prowadzenie dziatalnosci
B4R tych, ktére robig to w trybie wspdtpracy z innymi

podmiotami. Prezentowane w tabeli 4 dane procentowe
nie sumujg sie do 100 ze wzgledu na mozliwos¢ wska-
zan wielokrotnych, nalezy réwniez zwrdci¢ uwage na fakt
zmniejszonej do N = 200 liczebnosci uwzglednionych
respondentéw, co stanowi konsekwencje ograniczenia
tego pytania jedynie do podmiotéw deklarujgcych weze-
s$niej podejmowanie jakiejs formy dziatalnosci B+R.

Tabela 4. Jednostki, z ktérymi przedsiebiorstwo prowadzi dziatalnos¢ rozwojowa (N = 200) [%]

. 0/ We Publiczne
Wielkos¢ .
/A wlasnym uczelnie
przedsiebiorstwa p {
zakresie wyzsze
Mikroprzedsiebiorstwa 56 30
Mate przedsiebiorstwa 58 27
Srednie przedsiebiorstwa 51 57
Duze przedsiebiorstwa 38 67

Na tle ogétu przedsiebiorstw wyraznie wyréznia-
ja sie przedsiebiorstwa duze, ktore zdecydowanie
rzadziej deklaruja prowadzenie dziatan we wia-
snym zakresie, natomiast zdecydowanie czesciej
prowadza wspdlne badania z uczelniami wyzszymi
oraz jednostkami badawczo-rozwojowymi. Zdecy-
dowanie czesciej korzystajg réwniez z ustug instytucji
otoczenia biznesu (IOB). Generalnie rzecz biorac, niska
popularnoscig we wszystkich kategoriach przedsie-

Prywatne Je(;':_?ftk' Indywidualni’ ~ /Instytucje
uczelnie f ¢ naukowcy, otoczenia
wyzsze Instytuty wynalazcy biznesu
y badawcze

18 18 30 7

12 44 15 19

20 39 25 26

28 65 29 42

[Zrédto: Badania whasne]

biorstw cieszy sie wspdtpraca z indywidualnymi na-
ukowcami badz wynalazcami.

57 sposréd 200 przedsiebiorstw deklarujacych podej-
mowanie jakich$ form dziatalnosci B+R prowadzito je-
dynie dziatania we wiasnym zakresie, w zwigzku z czym
liczebnos¢ respondentdw, ktérym zadawano pytania
0 czestotliwosc i zakres przedmiotowy podejmowane;j
wspotpracy, zostata ograniczona do N = 143.
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Sposréd tych 57 przedsiebiorstw, ktére deklaro-
waly prowadzenie dziatalnosci B+R tylko i wytacz-
nie we wlasnym zakresie, przewazajacy odsetek
stanowig przedsiebiorstwa mate lub mikro.

W tabeli 5 zaprezentowano wyniki analizy regresji lo-
gistycznej dla dychotomicznej zmiennej zaleznej opi-
sujacej wdrazanie przez przedsiebiorstwa wspodtpracy
B+R (Prowadzi — kod 1, Nie prowadzi — kod 0). Regre-
sje logistyczng wykorzystano do opisu zaleznosci sto-
chastycznych pomiedzy zmienng zalezng a zestawem
zmiennych niezaleznych, w skfad ktérych weszly na-
stepujace predykatory: (1) region dziatalnosci (zgodnie
7 podziatem jednostek terytorialnych dla celéw staty-
stycznych NUTS3, kazdy region Wielkopolski zakodowa-
no w postaci osobnej zmiennej 0-1), (2) wielkos¢ firmy
(4 kategorie wielkosci zrekodowane do zmiennych 0-1),
(3) rok zatozenia przedsiebiorstwa (3 kategorie przeko-
dowane na zmienne 0-1), (4) zasieg dziatalnosci (4 ka-
tegorie, ktérym nadano wartosci 0-1) oraz trzy zmienne
porzadkowe zakodowane w ten sposéb, ze im wyzsza
wartos$¢ zmiennej, tym wyzsze: (5) gotowos¢ do podej-
mowania ryzyka, (6) zapotrzebowanie na technologie
oraz (6) ocena pozycji konkurencyjnej firmy.

W ponizszej tabeli zamieszczono wartosci wspotczyn-
nikow réwnan regresji (B) wraz z poziomem istotnosci
statystyki testowej, ktora wskazuje, czy dana zmienna
jest — przy zatozonym poziomie istotnosci wnioskowa-
nia — znaczacym statystycznie predykatorem zmiennej

zaleznej. Warto$¢ dodatnia wspodtczynnika B swiadczy
0 tym, ze wraz ze wzrostem natezenia badanej cechy
lub wraz z faktem posiadania przez przedsiebiorstwo
tej cechy, zwieksza sie prawdopodobienstwo zakla-
syfikowania jej do firm podejmujacych wspotprace
B+R. Zupetnie analogicznie rozumie sie ujemne war-
tosci przy wspotczynnikach réwnan regresyjnych,
7 tg jednakze roznica, ze 0znaczajg one, iz mniejsze jest
prawdopodobienstwo zaklasyfikowania do kategorii
firm podejmujacych wspoétprace B+R przedsiebiorstw
0 Wyzszym poziomie natezenia badanej cechy lub po-
siadajacych okreélona ceche.

Cztery zmienne w modelu regresji, tj. (@) podregion
kaliski, (b) wielkos¢ firmy 250 oséb i wiecej, (c) rok za-
tozenia przedsiebiorstw: po roku 2000 oraz (d) zasieg
dziatalnosci: miedzynarodowy, traktowane sg w ana-
lizie danych jako kategorie poréwnawcze i stanowig
punkt odniesienia dla interpretacji uzyskanych wyni-
kéw. W przypadku tych czterech zmiennych referencyj-
nych wartosci wspodtczynnikow réwnania regresji nie s
obliczane, stanowig one jednak podstawe interpretadji
kierunku zaleznosci dla pozostatych odpowiadajgcych
im kategorii respondentéw. Dla przyktadu, wartosci
dodatnie przy zmiennej podregion pilski — stanowigcej
punkt odniesienia — $wiadczg o tym, ze przedsiebior-
stwa z tego podregionu rzadziej prowadzg wspdtprace
B+R niz przedsiebiorstwa z podregionu kaliskiego. Zu-
petnie analogicznie interpretuje sie wartosci dodatnie.
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Tabela 5. Analiza regresji logitowej: prowadzenie wspétpracy B+R
Zmienne niezalezne

Podregion kaliski — (ref.)

Podregion pilski

Podregion poznanski

Podregion m. Poznan

Podregion leszczyriski

Podregion koninski

Wielkos¢ firmy: 250 oséb i wiecej — (ref)

Wielko$¢ firmy: do 9 oséb

Wielko$¢ firmy: 10-49 oséb

Wielkos¢ firmy: 50-249 oséb

Rok zatozenia przedsiebiorstwa: po roku 2000 — (ref)
Rok zatozenia przedsiebiorstwa: przed rokiem 1990
Rok zatozenia przedsiebiorstwa: pomiedzy rokiem 1991 a 2000
Zasieg dziatalnosci: miedzynarodowy — (ref.)

Zasieg dziatalnosci: lokalny

Zasieg dziatalnosci: regionalny

Zasieg dziatalnosci: ogoélnopolski

Gotowos¢ do podejmowania ryzyka
Zapotrzebowanie na technologie

Pozycja konkurencyjna

Stafa

Przeprowadzona analiza regresji pokazuje przede
wszystkim brak istotnych zréznicowan pomiedzy
poszczego6lnymi podregionami w zakresie dekla-
racji prowadzenia wspotpracy B+R. Istotna oraz
silnie negatywna zalezno$¢ zachodzi natomiast
pomiedzy wielkoscig firmy a wartosciami przyj-
mowanymi przez zmienng zalezng w tym przede
wszystkim zakresie, iz firmy mikro i mate wyraz-
nie réznia sie od firm duzych. Co ciekawe, przed-
siebiorstwa zatozone przed rokiem 1990 istotnie
czesciej podejmuja wspoélprace w zakresie B+R
w poréwnaniu z firmami zatozonymi w trakcie
ostatniej dekady. Firmy o miedzynarodowym za-
siegu dzialalnosci rowniez zdecydowanie czesciej
prowadzg wspotprace w zakresie B+R niz wszyst-
kie pozostate przedsiebiorstwa. Generalnie czesciej
prowadzg réwniez wspodtprace B4R firmy deklarujace
zapotrzebowanie na technologie.

Wspétczynnik

rSwWhania Istotnos¢

-071 868
467 147
261 399
-.021 953
-225 563
-1.104 001
-.858 004
-.337 190
972 003
512 117
-781 022
-3817 010
-393 084
006 916
451 .000
138 391
-3.717 .000

Na rysunku 3 zaprezentowano rozktad odpowiedzi na
pytanie o czestotliwos¢ podejmowanej wspotpracy, nie
réznicujac tu poszczegdinych jej form. Gtéwny wnio-
sek ptynacy z takiego przedstawienia danych sprowa-
dza sie do stwierdzenia, iZ jezeli juz przedsiebiorstwa
podejmuja wspotprace w zakresie B+R, to nie ma
ona charakteru sporadycznego, a wrecz przeciw-
nie — w przypadku przewazajacej wiekszosci respon-
dentéw mowa byta o realizacji przynajmniej jednego
wspolnego projektu rocznie lub wspdtpracy czestszej.
Na marginesie doda¢ nalezy, ze deklarowane finan-
sowanie realizowanych projektow dokonywane
jest przewaznie ze srodkéw wiasnych, znikomy jest
udziat funduszu innowacyjnosci oraz srodkéw granto-
wych. Uzyskano jedynie pojedyncze wskazania na takie
przewidziane w ramach kafeterii pytania mozliwosci,
jak srodki inwestorow wysokiego ryzyka, sieci aniotéw
biznesu czy funduszy kapitatu zalgzkowego.
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Rysunek 3. Czestotliwos¢ podejmowania wspétpracy w zakresie B+R (N = 143) [%]

[ Kilka wspélnych projektéw rocznie
[l Przynajmniej jeden wspélny projekt rocznie
Wspélny projekt raz na kilka lat

Dotychczas wspotpracowalismy tylko jeden raz

Na rysunku 4 zaprezentowano rozktad odpowiedzi na nowych proceséw technologicznych. Natomiast sto-
pytanie o to, czego w zasadzie dotyczy prowadzona sunkowo niska popularnoscia cieszyta sie dziatalnos¢
wspotpraca. WyraZznie dominujg tu odniesienia do o charakterze innowacyjnym, prowadzaca do patento-
pomocy w uzyskiwaniu, wdrazaniu i certyfikowaniu wania nowych rozwigzan.

Rysunek 4. Przedmiotowy zakres wspotpracy w zakresie B+R (N = 143)

Uzyskanie/ opracowanie technologii i L e 40%
oradzo | 3 © I/ S S 40%
Pomoc przy wdrozeniach - :' e 39%
Uzyskiwanie certyfikatow - | e 33%
Wykonanie opinii i ekspertyz - : - s
Pozyskanie dokumentacji techniczne; - | I 8%

Uzyskiwanie patentow I 3%
Kursy i szkolenia N 8%

Pozyskiwanie kadr |1 1%

%
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W tabeli 6 zaprezentowano natomiast odpowiedzi na

pytanie odnoszace sie do planéw dotyczacych rozwo-

ju wspotpracy z podmiotami B+R w odniesieniu do

przedsiebiorstw juz dotychczas jakas forme wspdtpracy
przejawiajacych.

Tabela 6. Planowanie rozwoju wspoétpracy z podmiotami B+R w ciagu najblizszych 2 lat [%)]

Tak, Tak, . Nie, Nie,
y / ¢ y . / Pozostaniemy . p
Wielkos¢ zwiekszajac powiekszajac ograniczymy ograniczymy
(/v ; naaktualnym y
przedsiebiorstwa liczbe obszar WA zakres liczbe
/ A poziomie X A
partneréw wspotpracy wspotpracy partneréw
Mikroprzedsiebiorstwa 27 33 40 0 0
Mate przedsiebiorstwa 19 41 30 4 7
Srednie przedsiebiorstwa 21 28 45 5 2
Duze przedsiebiorstwa 28 42 27 3 0

Sposrdd  przedsiebiorstw,  ktére prowadzity jakie$
formy wspotpracy w zakresie B+R, jedynie pojedyn-
cze podmioty deklarujg ograniczenie dziatari w tym
zakresie. Zgodnie z deklaracjami przewazajacej

[Zrédto: Badania whasnel

najmniej dotychczasowy poziom wspétpracy,
a znaczny odsetek badanych stwierdzat rowniez, iz za-
mierza powiekszy¢ dotychczasowy obszar wspotpracy
7 wyprébowanymi wczesniej partnerami.

liczby przedsiebiorcow utrzymany zostanie przy-

Analiza opinii i postaw respondentéw reprezentujacych przedsiebiorstwa deklarujace prowadze-
nie dziatalnosci B+R wskazata na dosy¢ ograniczony charakter tych przedsiewziec. Przede wszyst-
kim okazato sig, ze ponad jedna trzecia sposrod tych przedsiebiorstw nie prowadzi w zakresie B+R
wspotpracy, a ogranicza sie jedynie do samodzielnych dziatan. Nie wpisuje sie tym samym w model
budowania pomostéw miedzy sferami biznesu i nauki. Natomiast ograniczajac analize do tych je-
dynie przedsiebiorstw, ktére prowadzity jakas forme wspoétpracy w zakresie B+R, mozna zauwa-

zy¢, ze pomimo relatywnie duzej czestotliwosci wspdlnych przedsiewzie¢ oraz checi ich rozwoju
w przysztosci wspotpraca ta przybiera charakter przede wszystkim adaptacyjny — w postaci szeroko
rozumianego transferu technologicznego. Jedynie niewielki odsetek prowadzonych projektéw ma
na celu uzyskiwanie patentéw, a zdecydowana wiekszos¢ deklarowanych celéw dziatalnosci odnosi
sie do pozyskiwania i wdrazania rozwigzan technicznych i praktyk biznesowych opracowanych juz
wczesniej gdzie indziej.
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Postawy wobec innowacji, badan i rozwoju

Przechodzac od diagnozy rzeczywistej wspdtpracy ba-
dawczo-rozwojowej do analizy potencjatu innowacyjne-
go wielkopolskich przedsiebiorstw, rozumianego tutaj

jako postawy wobec innowacji badan i rozwoju, po-
proszono respondentdw o ocene zdolnosci wtasnego
przedsiebiorstwa w zakresie wprowadzania innowadji.

Rysunek 5. Samoocena zdolnosci przedsiebiorstwa do wprowadzania innowacji (N = 1004)

i 16% 9%

Mikroprzedsiebiorstwa 54% 18%
Mate przedsiebiorstwa I% 13% 7% 67% 12%
Srednie przedsiebiorstwa | 6% 4% 66% 24%
Duze przedsiebiorstwa F 9% 2% 61% 24%
} + + + + + + + + + + %
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
I Bardzo zle Raczej zle Trudno powiedzie¢ Raczej dobrze Bardzo dobrze

Ogdlnie rzecz biorac, ta samoocena wydaje sie wysoce
optymistyczna — niezaleznie od wielkosci przedsie-
biorstwa mamy do czynienia z wyrazng przewaga
tych, ktore przekonane sg o wlasnej otwartosci na
innowacje. Niemniej jednak, przedsiebiorstwa srednie
i duze wyraznie wyzej oceniaty potencjat innowacyjny
wiasnego przedsiebiorstwa w odniesieniu do tak zary-
sowanej skali. Samoocena zdolnosci do wprowadzania
innowacji pozostaje w pewnej mierze zwigzana z oce-
na pozycji konkurencyjnej przedsiebiorstwa.

W tabeli 7 zaprezentowano wyniki analizy regresji
logistycznej dla dychotomicznej zmiennej zaleznej,
opisujacej samoocene zdolnosci przedsiebiorstwa
do wdrazania innowacji (odpowiedzi ,Raczej dobrze”
oraz ,Bardzo dobrze” przekodowano na 1, natomiast
pozostatym przypisano 0 pkt. Regresje logistyczng
wykorzystano do opisu zaleznosci stochastycznych
pomiedzy zmienng zalezng a zestawem zmiennych
niezaleznych, w sktad ktorych weszly nastepujace pre-
dykatory: (1) region dziatalnosci (zgodnie z podziatem

jednostek terytorialnych dla celow statystycznych
NUTS3, kazdy region Wielkopolski zakodowano
w postaci osobnej zmiennej 0-1), (2) wielkos¢ firmy
(4 kategorie wielkosci zrekodowane do zmiennych 0-1),
(3) rok zatozenia przedsiebiorstwa (3 kategorie przeko-
dowane na zmienne 0-1), (4) zasieg dziatalnosci (4 ka-
tegorie, ktérym nadano wartosci 0-1) oraz trzy zmienne
porzadkowe zakodowane w ten sposéb, ze im wyzsza
wartos¢ zmiennej, tym wyzsze: (5) gotowos¢ do podej-
mowania ryzyka, (6) zapotrzebowanie na technologie
oraz (6) ocena pozycji konkurencyjnej firmy.

W ponizszej tabeli zamieszczono wartosci wspotczyn-
nikdw réwnan regresji (B) wraz z poziomem istotnosci
statystyki testowe), ktéra wskazuje, czy dana zmienna
jest — przy zatozonym poziomie istotnosci wnioskowa-
nia — znaczacym statystycznie predykatorem zmiennej
zaleznej. Warto$¢ dodatnia wspodtczynnika B swiadczy
0 tym, ze wraz ze wzrostem natezenia badanej cechy
lub wraz z faktem posiadania przez przedsiebiorstwo
tej cechy zwieksza sie prawdopodobienstwo zaklasy-




ANALIZA WYNIKOW BADAN ILOSCIOWYCH

Postawy wobec innowacji, badan i rozwoju

fikowania go do firm wykazujacych zdolnos¢ wpro-
wadzania innowacji. Zupetie analogicznie rozumie
sie ujemne wartosci przy wspodtczynnikach réwnan
regresyjnych, z tg jednakze réznica, ze oznaczajg one,
iz mniejsze jest prawdopodobienstwo zaklasyfikowania
do kategorii firm wykazujacych zdolnos¢ wprowadzania
innowacji przedsiebiorstw o wyzszym poziomie nateze-
nia badanej cechy lub posiadajacych okreslong ceche.

Cztery zmienne w modelu regresji — tj. (a) podregion
kaliski, (b) wielkos¢ firmy 250 oséb i wiecej, (c) rok za-
tozenia przedsiebiorstw: po roku 2000 oraz (d) zasieg
dziafalnosci: miedzynarodowy — traktowane sg w ana-

lizie danych jako kategorie poréwnawcze i stanowig
punkt odniesienia dla interpretacji uzyskanych wyni-
kéw. W przypadku tych czterech zmiennych referen-
cyjnych wartosci wspotczynnikow réwnania regresji
nie s obliczane, stanowig one jednak podstawe inter-
pretacji kierunku zaleznosci dla pozostatych odpowia-
dajacych im kategorii respondentéw. Dla przyktadu,
wartosci dodatnie przy zmiennej podregion pilski — sta-
nowiacej punkt odniesienia — $wiadcza o tym, ze przed-
siebiorstwa z tego podregionu wyzej oceniajg zdolnos¢
swojego przedsiebiorstwa do wdrazania innowadji niz
przedsiebiorstwa z podregionu kaliskiego. Zupetnie
analogicznie interpretuje sie wartosci ujemne.

Tabela 7. Analiza regresji logitowej: samoocena zdolnosci przedsiebiorstwa do wdrazania innowacji

Zmienneniezalezne

Podregion kaliski — (ref.)

Podregion pilski

Podregion poznanski

Podregion m. Poznan

Podregion leszczyriski

Podregion konirski

Wielkos¢ firmy: 250 oséb i wiecej — (ref)

Wielko$¢ firmy: do 9 oséb

Wielkos¢ firmy: 10-49 oséb

Wielkos¢ firmy: 50-249 oséb

Rok zatozenia przedsiebiorstwa: po roku 2000 — (ref)
Rok zatozenia przedsiebiorstwa: przed rokiem 1990
Rok zatozenia przedsiebiorstwa: pomiedzy rokiem 1991 a 2000
Zasieg dziatalnosci: miedzynarodowy — (ref))

Zasieg dziatalnosci: lokalny

Zasieg dziatalnosci: regionalny

Zasieg dziatalnosci: ogoélnopolski

Gotowos¢ do podejmowania ryzyka
Zapotrzebowanie na technologie

Pozycja konkurencyjna

Stata

Wspoétczynnik

rownania Istotnos¢
182 624
-.086 772
-.109 697
321 323
-314 307
-620 051
—-437 160
392 223
-637 013
-.129 595
-394 139
155 .590
-078 745
-016 755
336 .000
693 .000
-396 564
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Podobnie jak w przypadku wiekszosci pozostatych
przeprowadzonych analiz, nie stwierdzono zaleznosci
pomiedzy samooceng zdolnosci do innowadji a tym,
w ktérym podregionie zarejestrowane jest przedsie-
biorstwo. Natomiast jedynie w odniesieniu do firm naj-
mniejszych stwierdzono istotnie mniejszy poziom sa-
mooceny w tym zakresie. O ile natomiast w ramach
deklarowanych form wspotpracy przedsiebior-
stwa zatozone przed rokiem 1990 istotnie czesciej
prowadzily dziatania B+R, o tyle ich samoocena
zdolnosci innowacyjnych jest istotnie mniejsza.

Przewaznie wyzej oceniajg swoje mozliwosci innowa-
cyjne przedsiebiorstwa deklarujace zapotrzebowanie
na technologie, a jeszcze silniejsza zaleznos¢ zachodzi
w odniesieniu do pozycji konkurencyjnej. W przypad-
ku pozostatych zmiennych niezaleznych brak istotnych
rezultatow.

Rysunek 6 pokazuje, ze przedsiebiorstwa wyzej oce-
niajagce swojg zdolnos¢ do wdrazania innowacji
przewaznie lepiej oceniajg réwniez swoja pozycje
konkurencyjna.

Rysunek 6. Ocena zdolnosci do wprowadzania innowacji a pozycja konkurencyjna przedsiebiorstwa

Dobrze oceniam
zdolnos¢ do innowadji

Zle oceniam
zdolnos¢ do innowacji

61%

31%

57% 20%

%

[ staba pozycja konkurencyjna

Analiza odpowiedzi na pytanie o plany wdrazania inno-
wacji w najblizszym czasie ujawnia, ze jeszcze bardziej
pogtebia sie zaobserwowana zaleznos¢ miedzy potencja-
tem innowacyjnym a wielkoscig przedsiebiorstwa. O ile
prawie polowa mikroprzedsiebiorstw deklaruje, ze
w zasadzie nie zamierza wprowadza¢ zadnych inno-

Srednia pozycja konkurencyjna

50 60 70 80 90 100

Silna pozycja konkurencyjna

wagji, o tyle w przypadku przedsiebiorstw duzych
jest to juz mniej niz jedna piata. Praktycznie niezrozni-
cowane ze wzgledu na wielkos¢ przedsiebiorstwa sg plany
w zakresie innowacji marketingowych, a sposréd czterech
wskazanych w kafeterii pytania typow innowacji one wia-
$nie cieszg sie zdecydowanie najmniejszg popularnoscia.

Tabela 8. Rodzaje innowacji, ktérych wprowadzenie jest w planach przedsiebiorstwa (N = 1004) [%]

Wielkos¢ Brak planéw

przedsiebiorstwa s Produktowe Procesowe Organizacyjne’ Marketingowe
Mikroprzedsiebiorstwa 45 26 16 18 28
Mate przedsiebiorstwa 35 36 23 23 22
Srednie przedsiebiorstwa 28 37 34 28 25
Duze przedsiebiorstwa 18 41 40 47 25

[Zrédto: Badania wiasnel
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Na rysunku 7 zobrazowano natomiast prawidtowosc¢
polegajaca na zaleznosci miedzy zapotrzebowaniem
na nowe technologie a wielkoscia firmy, ktéra pozosta-

je przy tym spodjna z deklaracjami w zakresie zamierzen
wprowadzania innowacji.

Rysunek 7. Ocena zapotrzebowania na nowe technologie w przedsiebiorstwie (N = 1004)

o

Mikroprzedsiebiorstwa 37% 3% 34% 17%
Mate przedsiebiorstwa - 25% 3% 48% 18%
Srednie przedsiebiorstwa I% 25% 2% 46% 25%
Duze przedsiebiorstwa F 15% 1% 47% 33%
L + + + + + + + + + +— %
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
[ Bardzo mate Raczej mate Trudno powiedzie¢ Raczej duze Bardzo duze
W ocenie obecnych mozliwosci wspotpracy co stanowi zapewne konsekwencje faktu, ze s3 to

z instytucjami naukowymi przewazaja opinie
pozytywne, w szczegdlnosci ma to miejsce w przy-
padku przedsiebiorstw srednich i duzych. Jednak-
7e nie s3 to sgdy wyrazane w sposéb zdecydowany,

W przewazajacej mierze opinie wyrazane przez przed-
stawicieli przedsiebiorstw, ktére wspdtpracy badaw-
Czo-rozwojowej z instytucjami naukowymi dotychczas
nie prowadzity.

Tabela 9. Ocena obecnych mozliwosci wspétpracy z instytucjami naukowymi (N = 1004) [%]

Wielkos¢ Bardzo Raczej Trudno Raczej Bardzo
przedsiebiorstwa zle zle powiedziec dobrze dobrze
Mikroprzedsiebiorstwa 11 23 24 34 8
Mate przedsiebiorstwa 3 25 26 39 8
Srednie przedsiebiorstwa 4 16 22 50 8
Duze przedsiebiorstwa 2 14 12 58 14

Rozpatrujac  uzyskane wyniki z punktu widzenia
zréznicowania wewnatrzregionalnego nalezy za-
uwazy¢, ze mozliwosci wspdtpracy z instytucjami
naukowymi sg oceniane dobrze przez podobny od-
setek respondentéw we wszystkich podregionach
7 wyjatkiem kaliskiego. Wystepuja natomiast réznice

[Zrédto: Badania whasne)

w ramach ocen negatywnych, gdzie zdecydowa-
nie rzadziej tego typu opinie wyrazajg respondenci
z podregiondw pilskiego i koninskiego. Trudno jed-
nak powiedzie¢, w jakim stopniu te zrdznicowania
pozostajg zwigzane z posiadaniem doswiadczen
w zakresie wspotpracy B+R.
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Rysunek 8. Ocena mozliwosci wspotpracy z instytucjami naukowymi a podregion

Podregion koninski _ ‘ 32% ‘ 46%
Podregion miasto Poznan _ ‘ 21% ‘ 45%
Podregion pilski _ ‘ 34% ‘ 44%
' + + + + t + + + + +— %
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[ Zle oceniam Trudno powiedzie¢ Dobrze oceniam

W celu pogtebienia wiedzy o stereotypach do-
tyczacych  mozliwosci  wspdtpracy z  instytucja-
mi naukowymi poproszono respondentéw o od-
niesienie sie do czterech stwierdzen dotyczacych
relacji pomiedzy naukowcami a biznesem. Analiza
odpowiedzi na tak sformutowane pytanie pokazuje,

z jednej strony, przewazajace przekonanie o tym,
ze sami naukowcy nie do korica widza korzysci we
wspoétpracy z przedsiebiorcami, ktéremu to prze-
konaniu, z drugiej strony, towarzyszy opinia, ze
naukowcy nie s raczej szczegoélnie atrakcyjnymi
partnerami do wspétpracy dla przedsiebiorstw.

Tabela 10. Ocena potencjatu naukowcéw jako partneréw do wspétpracy
- $rednia w skali od 1 - Zdecydowanie nie do 5 - Zdecydowanie tak (N = 1004)

Naukowcy widza
korzysciwe wspotpracy
z'przedsiebiorstwem

Wielkos¢
przedsiebiorstwa

g/lrﬁerg;iebiorstvva 364
’F\J/‘rifdsiebiorstwa S
érricejgisfebiorstvva 385
Duze 385

przedsiebiorstwa

Naukowcy nie
wiedzg, jak dotrzec
do przedsieb.

w komercjal. badan

Naukowcy
potrafig przekonac
przedsiebiorstwa

Naukowcy nie
sq atrakcyjnymi
partneramidla

do ekonom. efek- ran

tywn. badan przedsiebiorstw
3,22 2,89 285
3,31 299 -
3,22 2,99 2,74
3,12 290 570

[Zrédto: Badania wiasnel
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W postawach badanych przedsiebiorstw zachodzi kontrast pomiedzy deklarowana zdolnoscia
i checig do innowacji a rzeczywistym wdrazaniem innowacji w zycie w codziennej dziatalnosci.
W duzej mierze okazuje sie réwniez, ze zapotrzebowanie na innowacje oznacza przede wszystkim
zapotrzebowanie na nowe technologie, ktére sq przewaznie przyjmowane z zewnatrz, a nie roz-
wijane samodzielnie. Z punktu widzenia rozwoju wspétpracy ze sferg nauki wazny wydaje sie fakt

braku wyraznych uprzedzen wobec naukowcdw, cho¢ jednoczesnie zauwazy¢ nalezy, ze naukow-
cy nie sa bynajmniej postrzegani przez przedsiebiorcéw jako szczegdlnie atrakcyjni partnerzy do
wspotpracy. Co ciekawe jednak, przeprowadzone analizy korelacyjne pokazaly, iz posiadanie do-
Swiadczenia w zakresie wspotpracy B+R nie réznicuje istotnie opinii o atrakcyjnosci naukowcow
jako partneréow.

Kompetencje w zakresie

nawigzywania wspétpracy B+R

Nawet przy stosunkowo szerokim rozumieniu dziatal-
nosci badawczo-rozwojowej okazuje sie, ze dziatania
tego typu prowadzi stosunkowo niewielki odsetek
przedsiebiorstw. Bioragc pod uwage deklaratywng
gotowos¢ do podejmowania tego typu dziafan, za
interesujace uznac trzeba pytanie o to, jaka role od-
grywajg kompetencje w tym zakresie w ramach przed-

siebiorstw. Naturalnie mozliwosci uzyskania odpo-
wiedzi na takie pytanie pozostajg w znacznej mierze
ograniczone ze wzgledu na wiasciwosci techniki ba-
dawczej — w ilosciowym sondazu polega¢ musimy na
rejestrowaniu subiektywnej samooceny kompetencji,
ktéra nie przektada sie w sposdb jednoznaczny na rze-
czywiscie wystepujacy potencjat.

Rysunek 9. Ocena wtasnej wiedzy w zakresie nawigzywania wspétpracy B+R (N = 1004)

Mikroprzedsiebiorstwa 5% 55% 6%
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Kompetencje w zakresie nawiazywania wspotpracy B+R

Ocena wiasnej wiedzy jedynie nieznacznie
rozni sie w zaleznosci od wielkosci przed-
siebiorstwa. Generalnie rzecz biorgc,
dominuje postawa niepewnosci co do
wiasnych kompetencji — bardzo rzadkie
sg odpowiedzi skrajne, a odpowiedzi
kwalifikowane przez raczej stanowig we
wszystkich warstwach ponad trzy czwarte

Dominuje
postawa niepew-
nosci co do wiasnych
kompetencji

wszystkich udzielonych. Ten niejednoznacz-
ny charakter samooceny kompetencji wy-
nika w jakiej$ mierze z braku doswiadczen
w zakresie B+R. Poza tym zauwazalny jest
nizszy poziom optymizmu samooceny
w przypadku przedsiebiorstw wiekszych,
co wynika¢ moze z lepszego rozeznania
w realiach konkurencyjnych.

Tabela 11. Samoocena potrzeb przedsiebiorstwa w zakresie wspotpracy B+R
- $rednia w skali od 1 - Zdecydowanie nie do 5 - Zdecydowanie tak (N = 1004)

Wielkosc¢ Potrzeby Potrzeby Potrzeby Potrzeby Potrzeby
przedsiebiorstwa informacyjne szkoleniowe doradcze kadrowe finansowe
Mikroprzedsiebiorstwa 2,71 2,60 2,55 2,90 3,49
Mate przedsiebiorstwa 2,76 2,76 2,55 3,05 3,50
Srednie przedsiebiorstwa 2,76 2,98 2,72 3,11 3,46
Duze przedsiebiorstwa 3,03 3,34 2,81 3,51 3,54

Biorgc pod uwage wiasne potrzeby, stosunkowo najni-
Zej oceniano poziom zapotrzebowania na informacje,
co wydaje sie zgodne z wczesniej formutowang opinig
o zadowoleniu z wtasnego poinformowania w zakre-
sie wspotpracy B+R. Wyraznie najwyzej plasowato

Zrédto: Badania whasne)

sie zapotrzebowanie na wsparcie finansowe oraz
w nieco mniejszej skali na wykwalifikowangq kadre,
niemniej jednak w przypadku zapotrzebowania na ka-
dre wyraznie wyzszy poziom deklaracji zaobserwowa-
no w przypadku firm duzych.

Rysunek 10. Znajomos¢ mozliwosci uzyskania wsparcia dla wspétpracy B+R (N = 1004)
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Kompetencje w zakresie nawiagzywania wspotpracy B+R

Sposréd wymienianych form wsparcia dla wspot-
pracy B+R stosunkowo najczesciej rozpoznawa-
ne sa wszystkie formy zwigzane z uzyskiwaniem
informacji i nabywaniem kompetencji, natomiast
istotnie mniej znane sa mozliwosci uzyskiwania
ulg podatkowych oraz bezposredniej pomocy

finansowej. Poréwnanie tych danych z omawiany-
mi wczesniej odpowiedziami na pytanie o oczekiwa-
ne przez przedsiebiorstwa formy wsparcia pokazuje,
ze formy wsparcia najczesciej przez przedsiebior-
cow kojarzone naleza jednoczesnie do tych najmniej
pozadanych.

Rysunek 11. Znajomos¢ zrédel mozliwego wsparcia dla dziatarn B+R (N = 1004; N = 691)
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Respondenci pytani konkretnie o dostepne for-
my wsparcia o charakterze finansowym kojarza
przede wszystkim wilasnie mozliwosci uzyskania
ulg fiskalnych, a pozostate sposréd dostepnych form
wsparcia pomocowego okazujg sie zdecydowanie
mniej popularne. Istotnym kontekstem dla interpre-
tacji powyzszych wynikow wydaje sie fakt, ze sposréd
powyzszych mozliwosci,weksel innowacyjny”i,lokata
B+R"sq fikcyjnymi formami wsparcia, wprowadzonymi
do kafeterii pytania w celu weryfikacji adekwatnosci
odpowiedzi udzielanych przez respondentéw. Po za-
toZzeniu filtra na odpowiedzi respondentdw wybieraja-
cych te dwa wskazania okazato sie, ze odsetki wskazan
drastycznie spadty. Demonstruje to fakt, ze respon-
denci wskazujacy na mozliwosci fikcyjne zdecydo-
wanie chetniej wybierali rowniez wszystkie pozostate

30

40 50

odpowiedzi. W efekcie, po wzieciu pod uwage kontroli
ze wzgledu na swobode spontanicznych wybordw,
okazuje sie, ze oprécz ulg podatkowych pewng popu-
larnoscig cieszy sie rowniez kredyt technologiczny. Jed-
noczesnie niepokojacy z punktu widzenia interpretadji
uzyskiwanych deklaracji wydaje sie fakt, ze prawie je-
den na pieciu respondentéw wskazat na nieistnie-
jaca forme wsparcia w postaci,weksla innowacyjnego’,
a rowniez i druga z fikcyjnych form obecnych w ka-
feterii pytania cieszyta sie pewng popularnoscig. Ten
problem demonstruje réwniez posrednio ograniczo-
ng wartos¢ samooceny kompetendji, a co za tym idzie
- nasuwa sie w tym wypadku podejrzenie, ze ogra-
niczenia postrzegane przez przedsiebiorstwa jako
wylacznie finansowe maja réwniez w jakiej$ mierze
charakter kompetencyjny.
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Kompetencje w zakresie nawigzywania wspotpracy B+R

Tabela 12. Ocena infrastruktury i otoczenia regulacyjnego dla wspo6tpracy B+R
- $rednia w skali od 1 — Zdecydowanie nie do 5 — Zdecydowanie tak (N = 1004)
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Wszystkie aspekty otoczenia infrastrukturalnego
oraz regulacyjnego, ktére poddawano ewaluacji
z punktu widzenia utatwiania wspétpracy B+R, byly
oceniane raczej negatywnie, cho¢ pewnym wyjatkiem
od tej reguty wydaje sie dostepnosc informacji oceniana
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[Zrédto: Badania wiasne]

neutralnie przez przedsiebiorstwa srednie i duze. Nalezy
podkresli¢ szczegdlnie jednoznaczng ocene biurokraty-
zacjiiformalizacji oraz do$¢ jednoznaczng ocene unikania
prorozwojowych dziatar jako czynnikdw ograniczajacych
mozliwosci podejmowania wspdtpracy w zakresie B+R.

Tabela 13. Gtéwne problemy i ograniczenia dla wspotpracy B+R (N = 1004) [%]

Po stronie przedsiebiorstw

Wielkos¢ o
A o c £

przedsiebiorstw c = =
[T} > U =
u = 3 © ()
L8 N 2
c n e .= 0
© g o' ®© = =
o' c &2 83
O & a o [

Mikio- 67 22 22

przedsiebiorstwa

Mate

przedsiebiorstwa 62 23 25

orednie 65 23 27

przedsiebiorstwa

Duze 58 2 21

przedsiebiorstwa

Po stronie podmiotéw B+R

g
O Y

5 3 g

c c 4 Q =
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%5 29 g € £3 2z
© 8 88 29 &2 S8
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28 28 13 6 40
36 28 23 10 37

[Zrédto: Badania whasne)
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Kompetencje w zakresie nawigzywania wspotpracy B+R

Wsroéd podawanych przez przedstawicieli firm pro-
bleméw ograniczajacych mozliwosci efektywnej
wspotpracy B+R zdecydowanie dominujace byto
wskazanie na ograniczenia finansowe po stronie
przedsiebiorstw, stosunkowo czesto wskazywano
rowniez na wysoki koszt wspétpracy po stronie
podmiotéw B+R. Pozostate wskazania cieszyty sie
istotnie nizsza popularnoscia. Co wazne jednak, wsrdd
czynnikdw ograniczajacych mozliwosci wspotpracy
lezacych po stronie samych podmiotéw B+R stosun-
kowo czesto wskazywano jedynie na wysokie koszty
wspotpracy, poza wymiarem kosztowym natomiast
wizerunek podmiotéw B+R nie jest w oczach przed-
siebiorcow negatywny.

Ocena mozliwosci i perspektyw wspoétpracy w za-
kresie B+R wydaje sie w przypadku znacznej cze-
Sci przedsiebiorstw przesadnie optymistyczna,
szczeg6lnie jezeli weZmie sie stosunkowo mato
konkretny charakter wyobrazen o rzeczywistych
mozliwosciach. Podobnie stosunkowo wysoka samo-

ocena kompetencji odnoszacych sie do nawigzywania
wspotpracy wydaje sie w Swietle przeprowadzonych
analiz po prostu zawyzona. Pokazuje to koniecznos¢
wypetniania konkretng trescia mocno dotychczas
ogdlnikowych stereotypdw. Naturalnie w toku badan
ilosciowych, ze wzgledu na specyfike stosowanych
technik, trudno o tego typu weryfikacje rejestrowa-
nych opinii. Niemniej jednak nawet przy zastosowa-
niu prostego zabiegu w postaci wprowadzenia do
kafeterii jednego z pytarh mozliwosci wyboru odpo-
wiedzi fikcyjnych okazato sie, ze znaczna czes¢ udzie-
lanych odpowiedzi opiera sie na prze$wiadczeniach
w niewielkim stopniu popartych faktami. Innymi stowy,
rysujacy sie w Swietle przeprowadzonych analiz obraz
kompetencji i gotowosci do wspdtpracy B+R jest zde-
cydowanie bardziej korzystny w zakresie gotowosci.
Poniewaz jednak ogodlnie deklarowana gotowos¢
nie wydaje sie podbudowana konkretnymi kom-
petencjami, to nie wydaje sie mozliwe, aby ta go-
towosc przeradzata sie we wspoétprace bez wsparcia
i asysty ze strony podmiotéw zewnetrznych.
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Planowanie dziafalnosci B+R w przysztosci

Planowanie dziatalnosci B+R w przysztosci

Wobec przedsiebiorstw, ktére nie deklarowaty prowa-
dzenia zadnych form wspétpracy w zakresie dziafal-
nosci B+R, sformutowano pytanie dotyczace plandw
podjecia takich dziatann w ciggu najblizszych 2 lat.

W przewazajacej wiekszosci przypadkow takich pla-
néw nie odnotowano, chociaz nalezy zwrdci¢ uwage
na wzrastajacy wraz z wielkoscig przedsiebiorstwa od-
setek deklaracji w tym zakresie.

Tabela 14. Planowanie podjecia wspoétpracy w zakresie B+R w ciagu kolejnych 2 lat (N = 847) [%]

Wielkos¢ przedsiebiorstw

Mikroprzedsiebiorstwa
Mate przedsiebiorstwa
Srednie przedsiebiorstwa

Duze przedsiebiorstwa

Wsrdd obszaréw, na ktérych planowane jest podjecie
wspotpracy, przecietnie najwyzszym zainteresowa-
niem cieszylo sie uzyskiwanie badz opracowywanie
nowych technologii, relatywnie rzadziej wymieniane je-
dynie przez przedstawicieli mikroprzedsiebiorstw. Mikro-

Tak Nie
18 82
25 75
28 72
33 67

[Zrédto: Badania whasne]

przedsiebiorstwa czesciej wymieniaty z kolei doradztwo,
ktore cieszyto sie znacznie mniejsza popularnoscig wsréd
pozostatych kategorii przedsiebiorstw. Stosunkowo naj-
nizszy odsetek wskazar dotyczyt wspoétpracy B+R jako
mozliwosci pozyskiwania kadr dla przedsiebiorstwa.

Tabela 15. Obszary, w ktérych planowane jest podjecie wspotpracy B+R (N = 209) [%]
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Planowanie dziatalnosci B+R w przysztosci

Przewazajgca wiekszos¢ przedstawicieli przedsie-
biorstw deklaruje, ze komunikacja w zakresie B+R
powinna odbywac sie bezposrednio pomiedzy
wspotpracujacymi podmiotami, a udziat instytudji
posredniczacych cieszyt sie stosunkowo niewielkg po-

pularnoscig. Odnosnie natomiast preferowanych spo-
sobow wymiany informacji oproécz indywidualnych
spotkan kadry zarzadzajacej lub pracownikdw pewng
popularnoscig cieszyty sie jedynie wskazania na wspdlne
kursy i szkolenia.

Rysunek 12. Preferowane sposoby komunikacji ze sferg B+R (N = 843)

Mikroprzedsiebiorstwa

Mate przedsiebiorstwa

Srednie przedsiebiorstwa

Duze przedsiebiorstwa

} + + + + + + + + + + %
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Przez instytucje
otoczenia biznesu

[ Bezposrednio

Za posrednictwem instytucji
wspierajacyh B+R

Nie chce komunikowac¢

Tabela 16. Preferowane sposoby wymiany informacji i doswiadczen w zakresie B+R (N = 555) [%]
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Jak pokazaty wczesniejsze analizy, bariery w nawigzy-
waniu wspotpracy w zakresie B+R maja w znacznej
mierze charakter kompetencyjny, co powinno dawac
istotng role instytucjom posredniczagcym w nawigzy-
waniu wspotpracy miedzy sferami biznesu i nauki. Jed-

=
kY 3
0 € &
‘@ N
g5 2% g2m %2
[ mo EN‘“ E::._
L = =9 oL E ®WSF
o €8 5 g Tyvs s9g%
Ard F N
i< br Y bt =5 a2
19 12 20 10 25
16 14 16 12 17
17 22 18 6 21
20 26 14 4 25

[Zrédito: Badania wiasnel

noczesnie jednak przedsiebiorcy preferujg wspotprace
bez instytucji posredniczacych, akceptujac przewaz-
nie potrzebe ich udziatu jedynie w organizacji kurséw
i szkolen pozwalajacych zainteresowanym podmio-
tom naby¢ potrzebne kompetencje.
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ANALIZA WYNIKOW BADAN JAKOSCIOWYCH

Zachowania innowacyjne przedsiebiorstw

Badani przedstawiciele wielkopolskich —przedsie-
biorstw zostali w trakcie indywidualnych wywiadow
pogtebionych poproszeni o ocene znaczenia innowa-
¢ji w funkcjonowaniu ogdtu polskich firm oraz kon-
kretnych przedsiebiorstw, ktére reprezentuja. Analiza
zarejestrowanych wypowiedzi respondentéw pozwala
stwierdzi¢, ze dominuje wsrdd nich uznawany impera-
tyw innowacji. Innowacyjnos¢ byta przez badanych
opisywana jako wartos¢ nadrzedna w funkcjono-
waniu firm w warunkach gospodarki rynkowej.
Nalezy jednoczesnie zwrdci¢ uwage, ze jej znaczenie
byto czesto uzasadniane konkretnymi korzysciami,
ktére przynosi przedsiebiorstwu — zwracano
uwage przede wszystkim na redukcje kosz-
tow i wzrost przychodu, nastepujgce
dzieki innowagji. Jest to istotna uwaga
dla rekomendacji, bedacych jednym
7 produktéw niniejszego raportu. O ile
jednak znaczenie innowacji dla dziafa-
nia firm bylo powszechnie uznawane,
o tyle stan innowacyjnosci polskich przed-
siebiorstw oceniano réznorodnie. Z jednej
strony, badani zwracali uwage na potencjat rodzi-
mych podmiotéw, zwigzany z dynamika transformacji
ustrojowej i gospodarczej oraz wykorzystaniem aloko-
wanych w ostatnich latach funduszy wspdlnotowych:

Ja mysle, Ze polskie przedsiebiorstwa dalece jak to jest
mozliwe korzystajg aktualnie z innowadji, jakie dajg nam
mozliwosci technologiczne z racji wykorzystania srodkow
europejskich — to po pierwsze. Po drugie, bardzo wiele przed-
siebiorstw przeszto w tym procesie zmiany wraz ze zmianami
w gospodarce i mysle, ze dzieki temu, ze stafo sie to stosunko-
WO niedawno, to jestesmy stosunkowo do przodu w porow-
naniu do przedsiebiorstw zagranicznych, europejskich [. . .].
[poznariski, mikro, 39]'

Z drugiej strony, odnotowano krytyczne opinie, wska-
zujace na niedostateczny poziom innowacyjnosci
w funkcjonowaniu polskich firm. Powoddéw takie-
go stanu rzeczy doszukiwano sie, przede wszystkim,

Stan
innowacyjnosci
polskich przedsie-
biorstw oceniano
roznorodnie

w barierach dostepu do kapitatu niezbednego dofinan-
sowania innowacji (szczegdinie w przypadku matych
i srednich przedsiebiorstw — MSP), peryferyjnego miej-
sca polskiej gospodarki w europejskim systemie go-
spodarczym, skutkujagcego dominacjg dziatalnosci od-
tworczej, czy brakiem kreatywnosci przedsiebiorcow:

Z mojej perspektywy jest to tez czesto brak pomystu na to,
co mogto byc¢ innowadjq. [...] jest tak, ze jest wiecej za-
chowawczego dziatania [...]. [Poznan, srednia, 44]

Ocena roli innowadji w funkcjonowaniu poszczegdlnych
przedsiebiorstw, do ktérych dotarli badacze, byfa silnie
zréznicowana. Przedstawiciele kadry kierowniczej,
bioracy udziat w wywiadach pogtebionych,
dos¢ realistycznie odnosili sie do sytuadji
w  zarzadzanych przez nich firmach
i otwarcie mowili o ewentualnie istnieja-
cych deficytach i ich przyczynach. Mimo
ze wséréd respondentdw  dominowaty
wypowiedzi swiadczace o przyjeciu mo-
delu przedsiebiorstwa, w ktorym bardzo
istotng role odgrywa innowacyjnos¢ jako pod-
stawa tworzenia przewagi konkurencyjnej, to odnoto-
wano réwniez deklaracje z drugiego konca symbolicznej
skali. Wspomniane zréznicowanie dobrze ilustruje zesta-
wienie ponizszych fragmentow wypowiedzi:

[...] weszlismy na rynek, ktéry [...] byt rynkiem praktycz-
nie zastrzezonym dla bardzo duzych przedsiebiorstw.
Jedyna forma mozliwosci funkcjonowania czy konku-
rowania, nawet nie konkurowania, ale funkcjonowania
poza tymi duzymi organizmami jest wtasnie upatrywana
we wprowadzaniu w jakies innowacje technologiczne.
[Poznan, $rednia, 38]

[...] w GnieZnie wiec to trzeba by byto nie wiem co zro-
bi¢, zeby mie¢ innowacyjnosc, albo przeprowadzi¢ sie
do innego miasta, bo Gniezno jest zacofanym miastem,
Ze nie zrobisz nic [...]. | teraz gdybym ja miata kazdemu
ttumaczyc, ze to jest innowacyjnosc, nie wiem, czy ludzie
w GnieZnie dorosli do tego [...]. [konirski, mikro, 24]

"W przypadku przywotywania fragmentéw wypowiedzi respondentéw zastosowano system kodowania oparty na schemacie: [podregion,
w ktorym zlokalizowana jest firma, wielko$¢ przedsiebiorstwa, numer porzadkowy]
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Druga z przytoczonych powyzej opinii badanych do-
brze ilustruje jednoczesnie inng prawidtowos¢ — miano-
wicie, respondenci, ktérzy nisko oceniali role innowadji
wfunkcjonowaniu poszczegdlnych firm, zazwyczaj przy-
czyn takiego stanu rzeczy doszukiwali sie w warunkach
zewnetrznych. Przede wszystkim zwracano wéwczas
uwage na czynniki rynkowe, ktére w opinii badanych
majg utrudnia¢ dziatania o charakterze innowacyjnym
albo przynajmniej ich nie premiowac: niskg rentownos¢
branzy, konkurencje cenowga czy utrwalone przyzwy-
czajenia zakupowe nabywcoéw. Analiza wypowiedzi
badanych ponownie wskazuje, ze innowacyjnos¢
jest wsréd wiekszosci z nich wartoscig uznawana,
jednak uzasadniona wydaje sie byc¢ teza, ze nie jest
to réwnoczesnie wartos¢ odczuwana.

W gronie przedsiebiorstw, do ktérych dotarli badacze,
wystepowaty zarowno jednostki prowadzace dzia-
talnos¢  badawczo-rozwojowg, nieprowadzace takiej
dziatalnosci, ale planujace jej rozpoczecie, jak i niepro-
wadzace oraz nieplanujgce rozpoczecia aktywnosci
w tym obszarze. Wérdd podmiotdw, ktdrych przedstawi-
ciele deklarowali prowadzenie dziatari mieszczacych sie
w obszarze B+R, zakres opisywanych aktywnosci byt
silnie zroznicowany. Z jednej strony, niektorzy respon-
denci opisywali rozbudowane struktury dedykowane
do prac badawczo-rozwojowych:

Tak, mamy laboratoria w Finlandii, gdzie caly czas
w jednym miejscu [...] jest okoto stu piecdziesieciu
inzynieréw, ktérzy bez przerwy pracujq nad rézny-
mi projektami [...]. W drugiej placéwce, gdzie sq blachy
innego rodzaju produkowane, zimno walcowane i pokry-
wane metalicznie, tam jest okofo stu inzynierdw, i oni tez
caly czas zajmujq sie takq pracq badawczo-rozwojowq.
[poznanski, duza, 17]

Z drugiej strony, inni badani opisywali odmienne roz-
wigzania organizacyjne i kadrowe, polegajgce na wy-
korzystaniu istniejacych w przedsiebiorstwie zasobow,
przede wszystkim ze wzgledu na koniecznos¢ optyma-
lizacji kosztow:

[...] nie mamy co prawda dziatéw, ktdre sie tym zaj-
mujq, ale wytyczamy sobie jakies projekty, jakies za-
dania stworzenia czegos zupetnie nowego, w miare
mozliwosci, gdy nam czas pozwala. [...] Nad wprowa-
dzaniem zupetnie nowych automatdw pracuje dokfadnie
ten sam zespdt ludzi, ktéry pracuje nad automatami biezg-
cymi, ze tak powiem, tylko to jest drugim torem prowadzone.
[koninski, duza, 47]

Respondenci, ktorzy w czasie realizacji badania ani
wczesniej nie prowadzili oraz nie planowali zadnej ak-
tywnosci badawczo-rozwojowej, taki stan rzeczy uza-
sadniali dwojako: do pierwszej kategorii mozna przy-
porzadkowac¢ badanych, ktorzy nie widzieli potrzeby
podejmowania aktywnosci w obszarze B+R, przede
wszystkim ze wzgledu na profil przedsiebiorstwa,
do drugiej, réwnie licznej kategorii, mozna wiaczyc
przedstawicieli kadry kierowniczej, ktérzy wskazywali
na niemozno$¢ ponoszenia przez firme kosztdw prac
B+R. Brak mozliwosci finansowania przedsiewzie¢
badawczo-rozwojowych byt przez respondentéw ta-
czony przede wszystkim z wielkoscig poszczegdinych
przedsiebiorstw:

Nie prowadzimy, jestesmy zbyt matym przedsiebiorstwem,
zebysmy mogli sobie na to pozwoli¢. Jak naktady na ba-
dania i rozwaj to sq naktady kolosalne, tak jak powiedzia-
fem, korporacje sq takim dobrym miejscem, gdzie mozna
o tego typu rzeczy pytac. [Poznan, srednia, 27]

Jednoczednie, w perspektywie rozwoju badanego ob-
szaru systemu gospodarczego regionu, optymistyczny
moze by¢ fakt podejmowania przez niektérych przed-
siebiorcow prob przezwyciezania barier finansowania
prac B+R poprzez zaangazowanie w wieksze struktury
powstajgce dla realizacji konkretnych przedsiewziec¢
badawczo-rozwojowych. llustracjg takiej strategii po-
konywania barier wejscia moze by¢ dalsza cze$¢ przy-
wotanej powyzej wypowiedzi:

Probujemy wejs¢ na te rejony badawcze, probujemy byc
partnerem instytucji naukowej, gdzie my bedziemy dla in-
stytucji naukowej wykonywac pewne badania, ktdre bedq
jakims tam mniejszym zbiorem wiekszej catosci, ktéra ma
postuzyc sprawdzeniu. .. [Poznan, srednia, 27]

W celu uszczegodtowienia wiedzy o potencjale inno-
wacyjnym badanych przedsiebiorstw responden-
tow poproszono o ocene zdolnosci poszczegdlnych
przedsiebiorstw do realizowania trzech zasadniczych
procesOw: opracowywania, pozyskiwania i wdrazania
innowacji. Najbardziej pozytywne oceny zostaty od-
notowane w przypadku mozliwosci poszczegdlnych
firm w zakresie opracowywania innowacji. W wiekszo-
$ci badani przedstawiciele kadry kierowniczej wyrazali
bowiem opinie, ze zarzgdzane przez nich organizacje
dysponujg wysokim albo co najmniej wystarczajacym
do swoich potrzeb potencjatem do efektywnego dzia-
tania w tym obszarze. Zrdznicowane byly natomiast
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zrédfa wysoko ocenianej zdolnosci do opracowywania
innowadjiw poszczegodlnych przedsiebiorstwach. Najcze-
sciej wymienianym oraz uwazanym za najistotniejszy
zasobem byli pracownicy firm: z jednej strony, dys-
ponujacy odpowiednim doswiadczeniem lub wie-
dza, a z drugiej — zdolni do kreatywnego dziatania:

No céz, my mamy dosy¢ mtodq kadre, to jest dosyc obiek-
tywna, powiedzmy, ocena... mamy dosy¢ miodq kadre
zréznych osrodkdw. .. po réznych osrodkach naukowych.
Sq to mtodzi ludzie i mysle, Zze dosyc¢ kreatywnie podcho-
dzimy do pewnych spraw, staramy sie duzo rzeczy robic
wewnetrznie. .. [koninski, srednia, 18]

Innym czynnikiem decydujacym, wedtug opinii re-
spondentéw, o wysokiej zdolnosci do opracowywa-
nia innowacji byto dysponowanie srodkami na fi-
nansowanie tego typu przedsiewziec lub znajomos¢
mozliwosci pozyskania takich srodkéw z zewnatrz.

[...] staramy sie by¢ innowacyjni, staramy sie wdrazac
jakies nowe pomysty. Miedzy innymi po to aplikujemy po
te srodki UE, mamy jakies pomysty, ktére chcemy wdrazac
iktdredziekitym Srodkom zewnetrznym mozemywdrazac.
[Poznan, srednia, 27]

O tym, ze powyzsze czynniki nalezy uznac za decydu-
jace dla oceny potencjatu do opracowywania innowa-
cji wsrdd badanych przedstawicieli przedsiebiorstw,
moze swiadczy¢ fakt, ze ich deficyty byly przywoty-
wane przez respondentdw krytycznie oceniajacych
istniejgce w ich firmach mozliwosci. Brak kadry umoz-
liwiajacej prowadzenie prac nad nowatorskimi rozwig-
zaniami lub jej ciggte zaangazowanie do innych zadan
oraz brak dostepu do kapitatu umozliwiajgcego sfinan-
sowanie przedsiewzie¢ dominowaty w uzasadnieniach
niskich ocen przedstawionych przez badanych:

Na dzien dzisiejszy kiepsko, dlatego Ze jesteSmy jakby zbyt
matq organizacjq, a na to, zeby jakby mac to jeszcze podzie-
li¢ na, na ilos¢ tam ludzi, tak?! A z drugiej strony, nie stac nas
na zatrudnienie nastepnych ludzi. [konirski, mikro, 32]

Natomiast odnoszac sie do mozliwosci pozyskiwa-
nia przez przedsiebiorstwo innowacji z zewnatrz,
respondenci byli ostrozniejsi w ocenach. Zwra-
cali bowiem uwage na znaczny koszt finansowy
adaptowania w zarzadzanych przez nich organizacjach
nowatorskich rozwigzan opartych na licencjach czy
patentach i na bariery dostepu do srodkow zewnetrz-
nych na takie cele:

[...] kiedys prébowalismy, szef planowat wprowadzic
zakup nowych technologii, nowych maszyn i prébowa-
lismy na to pozyskac srodki z UE i tu juz byto gorzej, bo
byty problemy, oprécz, gtéwnie, ze tak powiem, jak Pani
to powiedzie¢, gtdwnie pod wzgledem formalnym, do-
petnienia tych wszystkich formalnosci, tak ze to byfo
ciezko te pieniqdze z Unii wyciqgng¢ na te programy.
[koninski, mata, 21]

W zwigzku z tym pozyskiwanie innowacji z zewnatrz
byto dos¢ powszechnie traktowane jako jedna z inwe-
stycji w dziatalnosdci firmy, ktéra wymaga racjonalnej
oceny zapotrzebowania i rentownosci:

Jesli- méwimy o innowacjach, ktére sq na rynku, i pro-
pozydji, jesliby takowe gdzies tam skqds do nas docie-
raty, no to mozna bytoby sie zastanawiac o przydat-
nosci, ale pierwsze jest pytanie: Co za tym idzie? Co
niesie? Czy jest potrzebne?|[...] Ztym siewigzq koszty|[...].
[pilski, mata, 10]

W zdecydowanej wiekszosci przypadkéw pozyskiwa-
nie innowacji z otoczenia zewnetrznego badanych
przedsiebiorstw polegato na zakupie technologii ma-
terialnej, np. maszyn do procesu produkcyjnego czy
wyposazenia informatycznego.

Trzecim procesem, ktérego mozliwosci przeprowadze-
nia w poszczegdlnych firmach oceniali przedstawiciele
ich kadry kierowniczej, byto wdrazanie innowacji. Row-
niez w tym przypadku oceny potencjatu poszczegol-
nych firm byty zréznicowane, ale generalnie mozna
je okredli¢ jako spodjne z ocenami w zakresie opracowy-
wania i/lub pozyskiwania. Mianowicie, respondenci,
ktérzy wysoko wartosciowali zdolnos¢ do gene-
rowania lub transferowania innowacji w zarzadza-
nych przedsiebiorstwach, przewaznie uznawali ich
wdrozenie za naturalng i wlasciwie niezbywalnag
konsekwencje:

Toznaczy zdolnoscimamy.| mdwie, sq te innowacje, ktdre
sami wypracowujemy, w 100% wdrazamy. To nie jest tak,
ze nie. Wiele rzeczy, wiele tych sytuacji, tych wdrozenio-
wych, wynikaztego, ze zdobywamy jakqs wiedze caty czas.
[koninski, mikro, 08]

[...] jesli cos pozyskujemy, to po to, aby to wdrozyc, to tez
nie jest tak, ze kupujemy jakies rzeczy tylko po to, zeby tad-
nie wyglgdaty, bo per saldo na samym koricu zawsze jest
ten aspekt ekonomiczny. [Poznan, $rednia, 271
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Warto rowniez zwréci¢ uwage na istnienie barier wdra-
zania innowacji w niektorych firmach, ktére przyczynia-
ty sie do niskiej oceny w tym aspekcie wyrazanej przez
respondentow. Na tle problemow obnizajgcych poten-
Cjat opracowywania czy pozyskiwania nowatorskich
rozwigzan w tym przypadku szczegdlnie wyrdzniaty sie
trudnosci dotyczace zjawisk w obrebie dynamiki (czy
moze raczej statyki?) organizacyjnej. W niekto-
rych przedsiebiorstwach kadra kierow-
nicza zwracala bowiem uwage na ist-
nienie zauwazalnej sity inercji:

No ja wiem, w zasadzie nie jest fatwo
wdrozy¢ coS nowego, bo wsrod pracow-
nikéw panuje konserwatyzm jednak, czyli
jesli cos zostato skonstruowane, ustalone
i uzgodnione, tak robimy, to kazda zmiana
napotyka na jakies tam opory, ludzie no niechetni
sq na zmiany. [koninski, srednia, 19]

W opinii jednego z badanych takiej sytuacji szczegdl-
nie moze sprzyjac stabilna, ugruntowana sytuacja ryn-
kowa firmy i brak zagrozenia ze strony konkurencji:

Moze zebysmy byli takim przedsiebiorstwem, ktére musi sie
starac o klienta, ktéremu w kazdej chwili grozi utrata ryn-
ku, by¢ moze by byta, by byty zachowania inne, natomiast
no ta, powiedzmy, wygodna pozycja naturalnego mono-
polisty kompletnie eliminuje tego typu, tego typu myslenie
i tego typu dziatanie. [poznanski, srednia, 14]

W celu zdiagnozowania zachowan innowacyjnych
wielkopolskich przedsiebiorstw respondentéw po-
proszono réwniez o opisanie swoich doswiadczen
i wiedzy dotyczacych funkcjonowania tzw. sieci inno-
wacyjnych. W razie potrzeby badanym przedstawiano
definicje tego pojecia (,sieci klientdw, konkurentdw,
dostawcéw, organizacji badawczych, szkét, instytucji
non profit, ktére sg powigzane i tworzg innowacje”).
W bardzo licznych przypadkach dla responden-
téw kategoria sieci innowacyjnej byla zupehnie
obca. Badani do$¢ czesto deklarowali réwniez jej
znajomos¢, ale nie szta za tym konkretna wiedza
o funkcjonowaniu tego typu organizmow siecio-
wych. Jedynie w pojedynczych przypadkach respon-

Czytelnq
formq wspoéipracy
gospodarczej
okazaty sie
byc klastry.

denci potrafili wskaza¢ przypadki funkcjonowania sieci
innowacyjnych. Z kolei, znacznie bardziej czytelna for-
ma wspotpracy gospodarczej okazaty sie byc klastry.
W swiadomosci badanych jest to zdecydowanie sil-
niej zakorzeniona kategoria pojeciowa, czes$¢ sposrod
uczestniczacych w wywiadach pogtebionych przed-
stawita réwniez sprecyzowane opinie dotyczace funk-
gjonowania klastrow. Do korzysci, ktore firmy
moga czerpac z uczestniczenia w tego typu
strukturach sieciowych, zaliczono uspraw-
nianie przeptywu informacji pomiedzy
sektorem przedsiebiorstw a B+R czy za-
istnienie forum wymiany doswiadczen
poszczegolnych  podmiotéw.  Jedno-
czesnie niektérzy badani przedstawiali
krytyczne opinie dotyczace powstawania
i funkcjonowania klastrow:

Ich katalizatorem powstania nie byta wola wspotpra-
¢y, tylko wola pozyskania srodkdw, bo okazato sie,
ze to teraz bedzie gtowna droga pozyskiwania $rod-
kéw z dofinansowania i w zwiqzku z tym klastry sto-
Jjq na glowie, nie wszystkie oczywiscie, niektdre z nich,
ale stojg na gtowie. [koninski, srednia, 43]

Jednym z celéw badania stanowigcego podstawe przy-
gotowania niniejszego raportu byto zdiagnozowanie
postaw wielkopolskich  przedsiebiorcéw wzgledem
mozliwosci wspdtpracy z innymi firmami dziatajgcymi
w danej branzy w zakresie prowadzenia prac badaw-
czo-rozwojowych. Pozwala to okresli¢ istniejacy poten-
cjat koopetycji?, ktéra w swietle literatury przedmiotu
jest zjawiskiem sprzyjajagcym rozwojowi sektora B+R.
Dla zidentyfikowania ewentualnych czynnikow deter-
minujacych gotowos¢ do kooperacji z firmami dziataja-
cymi na tym samym rynku respondentdw poproszono
wczesniej o ocene poziomu konkurencji w sektorze,
w ktérym funkcjonuje dane przedsiebiorstwo. W zdecy-
dowanej wiekszosci przypadkdw przedstawiciele kadry
zarzadzajacej biorgcy udziat w wywiadach pogtebionych
deklarowali istnienie bardzo intensywnej walki konku-
rencyjnej na rynku, na ktérym oferowali swoje produkty
lub ustugi. Analiza wypowiedzi wskazuje, ze rywalizacja
pomiedzy konkurentami przyjmowata bardzo zréznico-
wane formy — od konkurencji cenowej po innowacyjna:

?Koopetycja ma by¢ swoista hybryda relacji konkurowania i kooperacji, ma prowadzi¢ do zmiany modelu rywalizacji konkurencyjnej, opar-
tej na zasadzie relacji wygrany—przegrany, w strone konkurencyjnej wspdtpracy, prowadzacej w efekcie do modelu wygrany-wygrany—

wygrany (trzecim wygranym jest w tym wypadku konsument).
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Konkurencja z Dalekiego Wschodu powoduje, ze tainnowa-
cyjnosc staje sie coraz bardziej istotnym elementem naszym,
powiedzmy, w walce o przetrwanie. Bo mozna powiedziec,
Ze chiriskie produkty zalewajq rynek i by¢ moze nie spetniajq
one jeszcze standarddw europejskich, ale to sie pewnie nie-
dtugo zmieni. | trudno nam jest konkurowac cenowo z tymi
firmami, dlatego istotne jest, Zeby do klienta wychodzi¢
zrozwiqzaniamitakimi, z jakimi oni nie sq w stanie zaofero-
wac przynajmniej na razie. [koninskie, srednia, 09]

Jedynie w pojedynczych przypadkach respondenci
oceniali poziom konkurencji w swojej branzy jako bar-
dzo niski, przede wszystkim ze wzgledu na monopo-
listyczng pozycje danej firmy lub wyraZzng przewage
nad innymi podmiotami gospodarczymi.

Analiza wypowiedzi dotyczacych gotowosci do
wspotpracy z innymi przedsiebiorstwami dziataja-
cymi w tej samej branzy wskazuje na silnie ogra-
niczony potencjal koopetycji. Badani w wiekszosci
nie dostrzegali mozliwosci podejmowania takiego
wspotdziatania, przy czym ciekawie przedstawiaja sie
podawane przez nich uzasadnienia. Z jednej strony,
dos¢ oczywiste wydajg sie by¢ negatywne oceny ewen-
tualnosci wspdlnych przedsiewzie¢, ktérych podstawg
jest przeswiadczenie o istnieniu trudnych do przezwy-
ciezenia barier, wynikajgcych z braku zaufania pomie-
dzy firmami konkurencyjnymi. Zamieszczone ponizej
fragmenty wypowiedzi obrazujg dominujace, w prze-
$wiadczeniu respondentdw, postawy przedsiebiorcow:

Jak by to powiedzie¢, to znaczy — ja nie méwie nie, ale
wiem, Ze to nie jest, po pierwsze, tatwe, a nie wiem, czy
w ogdle wykonalne, bo nastawienie, powiedzmy, jest rozne.
[...] To nie uwazam, ze to jest zte, to jest dobre, to jednak
wzmacnia. Potencjat, powiedzmy, rosnie poprzez zaan-
gazowanie wiekszych Srodkéw. [...] To znaczy wydaje mi
sie, ze to trzeba dorosnq¢ do tego poziomu nie tyle inte-
lektualnie, ale mentalnie. Brakuje, powiedzmy, mentalne-
go przetozenia. Wydaje mi sie, to wynika ze strachu, z leku,
Ze, nie daj Boze, mi sie cos stanie. [pilskie, mate, 10]

Z konkurencyjnymi sqdze, Ze nie. Byty takie proby poprzez
te organizacje branzowe, sami bylismy iniciatorem akurat
takich, takich pomystdw, natomiast to nie wychodzi. Kaz-
dy uwaza, ze jezeli cos robj, to robi dla siebie i on chce by¢
najlepszy. [koninski, srednia, 18]

Z drugiej strony, pojawity sie dos¢ liczne wskazania
na istnienie barier o charakterze formalnoprawnym,
ktore w duzej mierze, jesdli nie uniemozliwiaty, to zna-
czaco utrudniaty realizacje inicjatyw noszacych cechy
koopetycji. Mianowicie, wypowiedzi respondentéw
wskazujag na wystepowanie silnej obawy przed
uznaniem prowadzenia wspoélnych prac badaw-
czo-rozwojowych z firmami konkurencyjnymi za
noszace znamiona nieuczciwych praktyk przez in-
stytucje panstwowe, takie jak Urzad Ochrony Kon-
kurencji i Konsumentow:

[...] jest taka mozliwosc¢ i to o tym myslimy, ale prosze
pamietac¢ o zakazie konkurencji. Nasza wspdipraca po-
miedzy konkurencyjnymi firmami moze sie odbywac wy-
fqcznie poprzez zwiqzek branzowy, w tym wypadku jest
to SIPUR, i w tym zwiqgzku branzowym musimy zawsze
pamietac o tym i podpisujemy takie stosowne certyfikaty,
ze nie wolno nam rozmawia¢ pomiedzy sobqg o zagad-
nieniach technicznych, o zdolnosciach produkcyjnych
itd. itd. Wszystko, co mogtoby konkurentowi wskazac na,
nie wiem, co mogftoby skutkowac uzgodnieniem udziatu
w rynku, cen, jest zabronione. [koninski, duza, 46]

Powyzsza wypowiedZ wskazuje jednoczesnie na po-
tencjalng mozliwos¢ przezwyciezania ograniczen wy-
nikajacych z ksztattu istniejgcego systemu prawnego
i funkcjonowania instytucji publicznych poprzez zaan-
gazowanie instytucji otoczenia biznesu w charakterze
podmiotéw posredniczacych w nawigzywaniu wspot-
pracy i dbajacych o jej bezpieczny dla wszystkich zaan-
gazowanych stron przebieg.

Warto jednoczesnie zwrdci¢ uwage na fakt, ze podczas
wywiaddw pogtebionych odnotowano wypowiedzi
wskazujgce na prowadzenie przez respondentow kon-
kurencyjnej wspdtpracy w zakresie prac badawczo-
rozwojowych lub podejmowanie préb takich dziafan.
Cze$¢ badanych przedsiebiorcéw zdawata sie dostrze-
gac zasadnosc¢ faczenia zasobow z innymi przedsie-
biorstwami dla osiggniecia wspolnych korzysci. Taki
stan rzeczy pozwala z umiarkowanym optymizmem
ocenia¢ potencjat koopetycji w wielkopolskim sekto-
rze przedsiebiorstw, z jednoczesnym zastrzezeniem
koniecznosci znalezienia systemowych rozwigzan dla
istniejacych barier w tym obszarze.
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Stan wspotpracy pomiedzy
przedsiebiorcami a sferg B+R

Zdecydowana wiekszos¢ badanych, ktérzy deklarowali
podejmowanie w swoich przedsiebiorstwach dziatan
o charakterze badawczo-rozwojowym, wspodtpraco-
wata réwniez w tym zakresie z zewnetrznymi podmio-
tami. W trakcie wywiadow pogtebionych dominowaty
opisy kooperacji podejmowanej z uczelniami zlokali-
zowanymi w Poznaniu, zwifaszcza z Politechnikg Po-
znanska. Respondenci mieli takze doswiadczenia we
wspotpracy z innymi poznanskimi szkotami wyzszymi:
Uniwersytetem im. Adama Mickiewicza, Uniwersyte-
tem Ekonomicznym, Uniwersytetem Artystycznym,
Uniwersytetem Przyrodniczym. Sporadycznie pojawia-
ty sie rowniez przypadki wspotpracy ze: Szkotg Gtéwna
Gospodarstwa Wiejskiego, Uniwersytetem Warmin-
sko-Mazurskim, Politechnikg Slgska, Polska Akademig
Nauk, Instytutem Techniki Budowlanej, Instytutem Ba-
dawczym Drog i Mostow czy Przemystowym Instytu-
tem Maszyn Rolniczych w Poznaniu oraz jednostkami
rozwojowymi duzych koncernéw (konkretnie przemy-
stu farmaceutycznego). Ponadto warto rowniez zwré-
ci¢ uwage na wystepowanie w przedsiebiorstwach
reprezentowanych przez badanych bezposredniej
wspotpracy z pracownikami naukowymi lub catymi
zespotami takich oséb z pominieciem uregulowan
formalnych z ich uczelnig macierzysta:

[...] jest to wspdipraca, mozna powiedzie¢, nie bezpo-
srednio z osrodkiem, tylko po prostu z pewnymi osobami
w tym osrodku. [konirfiski, srednia, 43]

Wystepowanie ,akademickiej szarej strefy’, ktérg sy-
gnalizuje powyzsza wypowiedz, jest zjawiskiem po-
tencjalnie szkodliwym dla instytucjonalnego rozwoju
sfery B+R, a z pewnoscig dla przedsiebiorczosci akade-
mickiej. Powyzszy problem zostanie szerzej omowiony
w dalszej czesci niniejszego raportu.

Wspotpraca prowadzona z podmiotami B4R przez ba-
danych wielkopolskich przedsiebiorcow przyjmowata
zroznicowany charakter. Analizujac opisy prowadzonej
kooperacji ze wzgledu na kryterium stopnia formali-
zadji, zdiagnozowano zaréwno przypadki, w ktérych
wspotpraca odbywata sie w scisle okreslonych ramach,
precyzowanych przez zawarte umowy ogdlne oraz
szczegotowe, jak i sytuacje, w ktérych wspdtdziatanie

opierato sie na relacjach personalnych i nie znajdowato
odzwierciedlenia w procedurach formalnych. Najczesciej
wzrost stopnia formalizacji wigzat sie ze wzrostem skali
prowadzonych wspdlnie przedsiewzie¢. Nalezy zwrécic
uwage, ze czes¢ respondentdw celowo starata sie unikac
wtfaczania nawigzanych relacji w ramy formalne:

Takze to na tym polega ta wspdipraca, ze... Ze... ze... to
znaczy w ten sposéb budujemy te takq nieformalng. ..
nieformalnq jakqs ptaszczyzne, ktéra potem pomaga
w osigganiu jakichs innych celéw. [...] Staramy sie uni-
ka¢ tej sformalizowanej wspétpracy, poniewaz ona
jest bardzo ktopotliwa. [koninski, srednia, 18]

Natomiast ze wzgledu na kryterium przedmiotowe
opisywana przez respondentdw wspodtpraca z podmio-
tami B4R przede wszystkim dotyczyta réznorodnych
prac zwigzanych ze sferg produktowa: rozwoju, testéw,
badan czy wreszcie certyfikacji produktu. Relatywnie
czesto przedmiotem prowadzonej wspdtpracy byty
rowniez réznego rodzaju ekspertyzy. Niektorzy respon-
denci jako gtéwny przedmiot wspdtpracy postrzegali
popularyzacje i promocje oferty produktowej swoich
przedsiebiorstw zardwno wsrdd pracownikdéw nauko-
wych, studentéw, jak i w Srodowisku branzowym.

W tym miejscu warto rowniez wspomniec jeszcze
o specyficznej formie nieformalnej wspodtpracy pomie-
dzy Srodowiskami naukowymi a badanymi przedsie-
biorstwami. Relatywnie czesto respondenci deklaro-
wali bowiem prowadzenie wspodlnych przedsiewziec
badawczo-rozwojowych z osobami przygotowujacy-
mi prace promocyjne lub naukowe:

Wielokrotnie tez studenci piszq prace magisterskie,
licencjackie i inzZynierskie o nas, tez robiq badania.
Aleto sgbadania jednostkowe tych oséb, nie uczelni.
Byta taka sytuacja, ze dwie osoby pisaty prace o recyklingu
i tez byty tam badania, w jakims sensie nam pomocne,
bo ja tutaj zaproponowatem im tematy, ktére mozna
zbadac, przeliczy¢, opracowac, no to zostato zrobione.
[Poznan, $rednia, 06]

Przebieg wspotpracy badanych przedsiebiorstw z pod-
miotami ze sfery B+R w czasie byt dos¢ zréznicowany.
7 jednej strony, badacze dotarli do przedsiebiorstw,
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w ktorych kooperacja wystepowata epizodycznie,
z drugiej strony, zdiagnozowano przypadki wspétdzia-
tania w trybie ciggtym. Dominujgcg forma wspotpracy
byt jednak model zadaniowy:

Jest to zawsze wspdipraca, do ktorej dochodzi
w momencie, gdy ja mam konkretny projekt, kon-
kretny wyrob i wtedy nawiqgzuje wspétprace.
[leszczyriski, srednia, 02]

ktorzy utatwili nam diagnoze, zbadanie rynku, wdrozenie
nowego produktu. Wsparli nas w roznych dziataniach.
[Poznan, Srednia, 28]

W drugim przypadku — ograniczen zasobéw material-
nych przedsiebiorstw — motywem zainicjowania byta
przewaznie niedostepnos¢ pewnych specjalistycznych
sprzetdw, szczegodlnie analitycznych, we wiasnych struk-
turach firmy. Z punktu widzenia efektywnosci ekono-

Dominujgcym motywem szukania mozliwosci wspdtdziatania
Z podmiotami badawczo-rozwojowymi okazato sie by¢ napotka-
nie przez badanych granic wykorzystania zasobow, ktorymi po-
szczegdlne firmy dysponowaty samodzielnie.

Taka forma kooperacji z podmiotami ze sfery B+R
byta jednoczesnie preferowana przez respondentéw,
przede wszystkim ze wzgledu na elastycznos¢ wobec
potrzeb i mozliwosci dysponowania zasobami przez
poszczegdlne przedsiebiorstwa.

W celu zidentyfikowania motywadji przedsiebiorcéw
do rozpoczynania wspodtpracy z sektorem B+R respon-
dentéw poproszono o opisanie okolicznoscii przyczyn
zaistnienia kooperacji w przypadku przedsiebiorstw,
ktore reprezentowali podczas wywiadow pogtebio-
nych. Dominujacym motywem szukania mozliwosci
wspotdziatania z podmiotami badawczo-rozwojowymi
okazato sie by¢ napotkanie przez badanych granic wy-
korzystania zasobow, ktérymi poszczegolne firmy dys-
ponowaty samodzielnie. Wspomniane zasoby mozna
podzieli¢ na dwie zasadnicze kategorie: niematerial-
nych i materialnych. W pierwszym przypadku przed-
siebiorcy zwracali uwage na ograniczenia wiedzy, do
ktoérej dostep miata ich organizacja. Wejscie w bardzo
specjalistyczne obszary zwigzane z produktem badz
technologia jego wytwarzania wigzato sie z konieczno-
$cig dysponowania kadrg o kompetencjach wyzszych
niz 0séb zatrudnionych w firmie na stafe:

Jest to bardzo wgska dziedzina i to tez powodowato,
Ze znaszej strony ten wsad merytoryczny nie jest moz-
liwy do spetnienia ...], pod tym kqtem potrzebujemy
tych jednostek badawczo-rozwojowych. [...] Przede
wszystkim pozyskanie specjalistow z réznych dziedzin, zeby
mac sie rozwijac, potrzebowalismy wspotoracy 0séb kom-
petentnych, znajqcych sie na rzeczy w danych dziedzinach,

micznej nawigzanie wspdtpracy z uczelnig wyzszg lub
inng jednostka naukowa, dysponujaca pozadang infra-
strukturg, byto najbardziej racjonalnym rozwigzaniem:

[...]1 nasze laboratorium jest wyposazone w jakies
lepkosciomierze, tego typu urzqdzenia, ktére sq wy-
korzystywane stricte, stuzq do okreslenia podstawo-
wych parametréw jakby naszej produkcji, natomiast
nie mamy takich wysokospecjalizowanych urzqdzen
badawczych[...], noiwtedy przeciez nam nie warto ku-
pi¢, nie wiem, za 2 czy 3 miliony ztotych, jakiegos urzqdze-
nia, ktdre potem trzeba wzorcowac za setki tysiecy ztotych
czy co$ z nim robic, bo do jednorazowego problemu, a ta
uczelnia i tak to ma i bedzie miata, wiec wtedy zwracamy
sie z takim rzeczami do nich. [poznanski, duza, 13]

Relatywnie powszechnie wystepujaca wsrdd badanych
wielkopolskich przedsiebiorcéw motywacja rozpoczecia
wspotpracy z sektorem B+R byta potrzeba uwiarygodnie-
nia firmy w oczach jej kontrahentow i klientéw lub pro-
duktu w oczach jego konsumentow. Co ciekawe, wskazy-
wano, ze polskie podmioty badawczo-rozwojowe sg dla
powyzszego celu bardziej pozadane niz ich zagraniczne
odpowiedniki. Respondenci zwracali uwage, ze autory-
tet i szeroko postrzegana niezaleznos¢ jednostek nauko-
wych i ich pracownikéw stanowita wazny argument dla
rozpoczecia wspodtdziatania i narzedzie budowania na tej
podstawie przewagi konkurencyjnej firmy:

Nasza branza réwniez bardzo mocno sie zmienia, jest
tez bardzo konkurencyjna i po to, Zeby méc dalej by¢
wiarygodnym partnerem dla rzqdu, dla samorzqdu,



ANALIZA WYNIKOW BADAN JAKOSCIOWYCH

Stan wspotpracy pomiedzy przedsiebiorcami a sferg B+R

po to, Zzeby mie¢ pewnos¢, ze nasze dziatania bedq
skuteczne, potrzebujemy podwalin, tak?! Tez takich
potwierdzen, pewnych takich naukowych, czy poszu-
kiwania nowych rozwiqgzan po to, zeby by¢ firmq tez wiary-
godnq i prestizowq. Ja tutaj méwie czy mysle o nazwiskach
ekspertow, naukowcow, ktdrzy sq, no, klasq samaq w sobie,
tak?! Niepodwazalnymi ekspertami w swoich dziedzinach.
[Poznan, $rednia, 44]

Mniej powszechng, ale rowniez wartq opisania, mo-
tywacja respondentéw do wspétdziatania, zwihasz-
cza ze szkotami wyzszymi, byta cheé¢ dotarcia do ich
studentéw. Wypowiedzi niektorych badanych wska-
zywaty, ze traktowali oni wspotprace z uczelniami jako,
po pierwsze, mechanizm rekrutacyjny, pozwalajacy
wychwyci¢ najlepszych studentéw lub absolwentow
z rynku pracy, po drugie — jako ptaszczyzne promowa-
nia swoich produktéw wsrdd przysztych specjalistow
w danej dziedzinie, stanowigcych posrednio odbior-
cow oferowanych rozwigzan technicznych.

W celu poszerzenia obrazu okolicznosci zaistnienia
wspotpracy badanych przedsiebiorstw z sektorem B+R
do problematyki badawczej wigczono réwniez kwestie
zidentyfikowania metod wybierania partnerow ko-
operacji. Analiza tresci zarejestrowanych wypowiedzi
przedstawicieli kadry kierowniczej pozwala wska-
za¢ trzy kluczowe czynniki wyboru podmiotéw
badawczo-rozwojowych. Pierwszy z nich mozna
okresli¢ mianem kryterium rekomendacji — przed-
siebiorstwa, opierajac sie na wczesniejszych doswiad-
czeniach swoich kontrahentéw, wybieraty rozwigzania
sprawdzone, dajace relatywnie duze prawdopodo-
bienstwo efektywnej wspotpracy:

Na pewno rekomendacje miaty duze znaczenie, rekomen-
dacje, dobre doswiadczenia, referencje i proaktywnosc tez.
[Poznan, srednia, 44]

Drugi czynnik wyboru partneréw z sektora b+r okre-
$li¢ mozna mianem kryterium relacji nieformalnych.
Przedsiebiorcy wybierali potencjalnego kooperanta,
opierajac sie na swoich wiasnych, réwniez pozazawo-
dowych, relacjach nieformalnych lub na kapitale spo-
tecznym swoich pracownikéw. Dos¢ charakterystyczny
jest mechanizm wykorzystania sieci spotecznych ab-
solwentow poszczegolnych uczelni:

Kontakty wiasne z uczelni. Tutaj w mojej firmie dziata
cztowiek, ktdry jest po Politechnice, po Akademii Ekono-

micznej, po Uniwersytecie Przyrodniczym, po Uniwersy-
tecie Adama Mickiewicza... Zdecydowanie kontakty wia-
sne, ktére pozwalajq wstepnie odsiac, gdzie trafic [...].
[Poznan, mikro, 03]

Trzeci czynnik bazowat na kryterium optymalnego za-
spokojenia potrzeb. W tym przypadku decydujaca role
mogta spetnic¢ zaréwno relacja korzysci przedsiebiorstwa
wobec kosztow wspotpracy, jak i dysponowanie przez
jednostke naukowa konieczng infrastrukturg badawcza;

Nie ukrywam, ze to miafo przetozenie na koszty. Akurat
w tym temacie sie nie... oferta Polskiej Politechniki byta
wyzsza niz Helsiriskiej. Jest to moze Smieszne, ale tutaj Pa-
nowie mieli zbyt duze oczekiwania, ze bedq mieli procent
udziatu tez w sprzedazy itd. na to nasi wiasciciele sie nie
zgodziliidlatego poszliSmy w kierunku Politechniki Helsiri-
skiej. [...] Akurat te Politechnike (Kieleckg) [...] to labora-
torium jest tam najlepiej wyposazone, jesli chodzi o sprzet
[...]wten sposdb na tym sie opieram i podejmuje decyzje.
[koninski, srednia, 09]

Badani przedstawiciele wielkopolskich przedsiebiorstw
zostali poproszeni o opisanie zaangazowania swoich firm
we wspotprace ze sferg B+R. Respondenci czesto opi-
sywali sytuacje, w ktorych przedsiebiorstwo wnosi
zdecydowanie wieksze zasoby niz jego partner ze
sfery B+R. Jednoczesnie wielu z nich uwazato taki
stan rzeczy za naturalny, a ich oczekiwania wzgle-
dem wspétpracujacych podmiotéw badawczo-ro-
zwojowych dotyczyly, przede wszystkim, zaanga-
zowania hiematerialnego zasobu, jakim jest wiedza,
oraz zaangazowania personalnego w prace zespotéw
projektowych powstatych dla realizacji przedsiewziec:

My od strony organizacyjno-techniczno-informatycznej
Jakby dajemy swoje pomysty, swoich ludzi do realizacji, ale
potrzebujemy wiedzy, informacji. [Poznan, srednia, 28]

[...] ekspert zewnetrzny jest nam potrzebny do dobrego,
merytorycznego, haukowego nawet podejscia do stwo-
rzenia takiego narzedzia. [Poznar, mata, 29]

W wielu wypowiedziach zarejestrowanych podczas
wywiaddw pogtebionych respondenci wyraznie pod-
kreslali, ze traktuja wspotprace ze sferg B+R w katego-
riach inwestycji. Z jednej strony, oczekujg zwrotu po-
niesionych kosztéw, ale z drugiej — zdaja sobie sprawe
z koniecznosdci angazowania pewnych zasobdéw dla
osiggniecia pozniejszej gratyfikadji:
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Natomiast przedsiebiorca, jesli widzi cel i korzys¢ z funkcjo-
nowania instytutu badawczego czy jakiejkolwiek inicja-
tywy wspierajqcej przedsiebiorstwo w rozwoju, na pewno
jest gotdw wytozyc na to srodki, tak. [Poznan, duza, 49]

Podczas diagnozowania mozliwosci nawigzywania
wspotpracy przedsiebiorstw z podmiotami prowa-
dzacymi dziafalnos¢ badawczo-rozwojowg i potrzeb
deklarowanych przez przedstawicieli przedsiebiorstw
w tym zakresie réwnie istotna jak analiza przebiegu
dotychczasowej kooperacji jest diagnoza przyczyn jej
braku. Czes¢ respondentdw poproszona o wyjasnienie
nieprowadzenia wspdlnych dziatan z przedstawiciela-
mi B+R zwracata uwage na brak potrzeb, ktére uzasad-
niatyby rozpoczynanie wspotpracy. Powodem niewy-
stepowania zapotrzebowania miata by¢ w niektoérych
przypadkach swoista samowystarczalnos¢ niektorych
przedsiebiorstw w pracach o charakterze badawczym
i/lub rozwojowym. Pojawiaty sie rowniez opinie o prze-
wadze pracownikéw poszczegdlnych przedsiebiorstw
w ich obszarach specjalizacji nad pracownikami na-
ukowymi uczelni czy instytutéw badawczych pod
wzgledem posiadanych kompetencji. Inni wskazywa-
li, ze biezgca dziatalnos¢ przedsiebiorstwa jest na tyle
angazujaca dla najwyzszej kadry kierowniczej, iz nie
pozostawia czasu na koordynowanie przedsiewziec
o charakterze strategicznym, jakimi s3 projekty ba-
dawczo-rozwojowe. Odnotowano takze wskazania na
zbyt wysoki koszt, ktéry przedsiebiorca musi ponies¢,
podejmujac takie dziatania. Szczegdlng uwage nalezy
jednak zwroci¢ na wypowiedzi $wiadczace o istnieniu
w swiadomosci niektérych badanych przedstawicie-
li przedsiebiorstw niewspodtpracujacych ze sferg B+R
negatywnego obrazu uczelni wyzszych. Dos¢ licz-
nie zwracano uwage na brak mozliwosci nawigzania
wspotpracy z tymi podmiotami ze wzgledu na bariery
o charakterze organizacyjnym czy komunikacyjnym:

[...] nie widzielismy chyba takiej mozliwosci, bo nie
wyobrazamsobie, jak jamiatbym tozrobi¢-miatbym
zadzwonic do Politechniki, odbijac sie od jednego te-
lefonu do drugiego i pytaé, czy majq jakis dziat, kto-
ry moze nas wesprzec w technologii digitalizacji do-
kumentéw. No taka jest prawda, tak to funkcjonuje.
[Poznan, duza, 26]

Innym obszarem problemowym powstrzymujacym
respondentéw przed rozpoczeciem wspotpracy, na

ktory warto zwrdci¢ uwage, jest przeswiadczenie
o istnieniu wygdrowanych oczekiwan finansowych
pracownikéw podmiotéw B+R, nieracjonalnie win-
dujacych koszty wspdtpracy. Ponadto odnotowano
wypowiedzi wskazujace na przekonanie o dominacji
funkgji dydaktycznej w dziatalnosci polskich uczelni
wyzszych i zwigzane z tym obnizenie ich potencjatu
badawczo-rozwojowego:

[...] gwarantuje jedno: one niczego nie badajq te insty-
tuty, nie, tam po prostu uczq sie studenci [...] coraz bar-
dziej odchodzq od przemystu, taki jest trend generalnie,
no, znaczy mowi sie oczywiscie cos innego, bo caty czas
sie mowi oficjalnie, ze sie wszyscy zblizajq do, natomiast
7 uczelniami praktycznie nie ma juz zadnego przeptywu.
[poznarski, duza, 13]

Dla uzyskania wytycznych dotyczacych ewentualnych
kierunkéw zmian w badanym obszarze respondentéw
poproszono o wskazanie dobrych praktyk dotycza-
cych wspétpracy ze sferg B4R, wypracowanych przez
poszczegdlne przedsiebiorstwa lub zaobserwowanych
w ich otoczeniu. Opisane przez respondentéw rozwig-
zania, ktore szczegdlnie dobrze wptywajg na przebieg
wspotdziatania przedsiebiorstw i podmiotow badaw-
czo-rozwojowych, mozna przypisa¢ do czterech opi-
sanych ponizej kategorii:

e Komunikacja — podczas wywiadéw pogtebionych
zwracano uwage, ze efektywny przeptyw informa-
cji o celach, wzajemnych oczekiwaniach, prze-
biegu prowadzonych prac, ewentualnych barie-
rach i problemach stanowi podstawe efektywnej
wspolpracy przedsiebiorstw z sektorem B+R.
Mimo Ze nie jest to cecha dystynktywna przedsie-
wzie¢ badawczo-rozwojowych, a raczej jedna z pod-
staw metodyk zarzadzania projektami, to taki postulat
nabiera szczegdlnego znaczenia w $wietle omawia-
nych w dalszej czesci raportu réznic pomiedzy firma-
mi a podmiotami B+R, ktére stanowig potencjalng
przyczyne trudnosci w nawigzywanej wspotpracy.

[...] trzeba sie spotykac dosc¢ czesto, dyskutowac przy
jednym stole o problemach, bo niejednokrotnie nasze
doswiadczenia sq bardzo w tym mocne w rozwigzaniu
wielu problemdw teoretycznych, no i nie spotykajqc sie
Znamino to, powiedzmy, mogq brngc w ztym kierunku.
[koninski, srednia, 09]
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e Zaangazowanie najwyzszego kierownictwa -
mimo ze, ponownie, jest to dobra praktyka, relatywnie
powszechnie stosowana przy zarzadzaniu projektami,
a nie odrebna dla przedsiewzie¢ typu B+R, to warto
podkresli¢ jej znaczenie. Wynika to przede wszyst-
kim z opisanych dalej szczeg6towo uwarunkowan
instytucjonalnych publicznych uczelni wyzszych
czy instytutéw naukowych. Hierarchiczna struktu-
ra organizacyjna i proces decyzyjny tych podmiotow
skutkuje bowiem relatywnie czesto utrudnieniami dla
efektywnej wspodtpracy. Zaangazowanie najwyzszej
kadry kierowniczej wspdtpracujacych organizacji ma
przyczyniac sie do usprawnienia wspoétdziatania:

tatwiejjest, ztego,coobserwujemy, kiedyjuzodbedziesie
takie spotkanie ,na szczycie’, kiedy nasz szef spotyka sie
7 szefem tej katedry czy tej jednostki, sq zarysowane za-
kresyodpowiedzialnosciischematydziataniaijest wtedy
zielone swiatto. Jezeliniematego spotkanialubodbedzie
sieono nietwarzqw twarz, to zawsze sq jakies problemy.
[Poznan, $rednia, 28]

Programy stazowo-szkoleniowe dla pracownikow
sektora B+R — wsréd dobrych praktyk opisywanych
przez respondentdw znalazty sie przedsiewziecia finan-
sowane dotychczas gtéwnie ze srodkdw Europejskiego
Funduszu Spotecznego Dziafanie 8.2. Transfer wiedzy,
Poddziatanie: 8.2.1: Wsparcie dla wspdtpracy sfery nauki
i przedsiebiorstw. W ocenie respondentéw tego typu
projekty maja stanowi¢ bowiem efektywny me-

chanizm rozpoczynania wspétpracy, réwniez dzie-
ki mozliwosci zredukowania jej kosztéw po stronie
przedsiebiorcéw w fazie inicjacji:

Na pewno tutaj mozna méwic o dobrej wspodtpracy, po-
niewaz czes¢ z tych projektéw sie zakoriczyta i czes¢ tych
naukowcdw pozostata w gronie Scistej kadry wspdtora-
cujqcej z tymi przedsiebiorstwami [poznariski, mikro, 25]

Tworzenie uczelnianych punktéw kontaktowych
dla przedsiebiorcow - dobra praktyka pomaga-
jaca zneutralizowac istniejace bariery dostepu
zainteresowanych wspétpraca badawczo-roz-
wojowa przedsiebiorcow do poszczegéinych
jednostek organizacyjnych uczelni wyzszych.
Powyzsze rozwigzanie wydaje sie by¢ szczegdlnie
pozadane w Swietle zasygnalizowanych przez re-
spondentéw niewspdtpracujgcych z sektorem B+R
barier rozpoczecia kooperacji i analizowanych w dal-
szej cze$ci niniejszego raportu problemdw zaobser-
wowanych podczas istniejacej wspotpracy.

[...]czasami modacja dotyczy bardzo wqskiego wycinka
ze spektrum zainteresowan firmy, technicznych, orga-
nizacyjnych... rozne rzeczy wchodzq w gre.. i trafienie
do tego czlowieka, ktéry moze od razu zaproponowac
rozwiqzanie gotowe albo zaproponowac¢ badania,
ktdre by¢ moze doprowadzq do osiggniecia satysfak-
cjonujqcych drugq strone rozwiqzari, no jest kluczowe.
[Poznan, mikro, 03]
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Pierwszym z aspektow wspotpracy przedsiebiorstw ze
sferg B+R, o ktdry zapytano respondentéw, byto zaan-
gazowanie przedstawicieli obu stron w poczatkowy
etap kooperacji. Badanych przedstawicieli najwyzszej
kadry kierowniczej poproszono o ocene bazujaca
na wiasnych doswiadczeniach lub wiedzy, ktéra ze
stron inicjuje rozpoczecie wspodtdziatania oraz wyka-
zuje wieksze zaangazowanie i determinacje do jego
kontynuowania. Respondenci wyrazali rowniez swoje
opinie w zakresie przyczyn czy uwarunkowan zdia-
gnozowanego stanu rzeczy. W zdecydowanej wiek-
sz0sci menedzerowie uczestniczacy w wywiadach
pogtebionych wyrazali przekonanie, ze inicjatywa
w nawigzywaniu wspotpracy pomiedzy przedsie-
biorstwami a sektorem B+R lezy po stronie tych
pierwszych. Jednoczesnie nalezy zwréci¢ uwage, ze
respondenci oceniali ten stan rzeczy niejednoznacz-
nie. Z jednej strony, zarejestrowano bowiem wypowie-
dzi traktujace obszar wspotpracy jako swoisty rynek, na
ktérym podmioty badawczo-rozwojowe reprezentujg
strone podazowg i udostepniajg swojg oferte, nato-
miast przedsiebiorcy — jako strona popytowa tej relacji
— wchodza w transakcje — nawigzujg wspotprace we-
dle witasnej potrzeby:

Przedsiebiorcy, przedsiebiorcy wedtug mnie. No bo jak
muszg, majq potrzebe.. bo przedsiebiorca jest tym
podmiotem najbardziej zmotywowanym do  tego.
[poznanski, mata, 36]

Raczej my. Natomiast nie jest to dla mnie dziwne ani
zte, dlatego ze mysle, ze tych przedsiebiorstw jest
zdecydowanie wiecej niz instytucji badawczych. Tym
samym naturalne jest, ze to przedsiebiorstwa nawig-
zujq ten kontakt. [leszczynski, Srednia, 02]

Z drugiej strony, czes¢ respondentdw negatywnie oce-
niafa brak inicjatywy ze strony przedstawicieli sektora
B+Rioczekiwataby jej zaistnienia. Z niektérych wypowie-
dzi wyfania sie obraz aktywnej postawy reprezentantdw
przedsiebiorstwa i pasywnej reprezentantow uczelni:

W mojej ocenie to przedsiebiorcy sq stronq takq
inicjujgcqg. Ja oczekiwatabym chyba wiekszej ak-
tywnosci instytucji, ktore z nazwy chociaz, z nazwy
tak majq za cel no wspieranie innych w rozwoju.
[Poznan, duza, 49]

Intuicyjnie powiem, ze przedsiebiorcy, ktorzy wiasnie intu-
icyjnie czujq, ze cos mogftoby byc im potrzebne czy cos mo-
gtoby sie sprawdzic, ale potrzebna jest wiedza merytorycz-
nal...]itutajwarunkiem bytoby, jesli oni zwracaliby sie do
naukowcow. Jakby nie ma takiego poczucia, ze osrodki
badan sq takie proaktywne [...]. [Poznan, Srednia, 44]

Uczestnicy badania stojacy na takim stanowisku wyra-
zali nadzieje, Ze jest mozliwa zmiana tego stanu rzeczy
i wzrost zaangazowania w nawiazywanie i podtrzymy-
wanie wspotpracy ze strony $Srodowisk naukowych.
Warto zwrdci¢ tez uwage na jedng z wypowiedzi
wskazujgcych na zachodzenie zmian w omawianym
obszarze — wzrost inicjatywy po stronie sektora B+R
wynikajacy z uwarunkowan systemowych:

Mysle, ze jeszcze pare lat temu, to mysmy jeZdzili na uczel-
nie i probowalismy jak gdyby jakies tematy rzucac, nato-
miast trzeba przyznac, ze po wejsciu do Unii Europejskiej,
no mysle pare lat temu przed wejsciem do Unii Europejskiej,
potem pojawily sie... w zwiqzku z tym pojawity sie jakies
takie projekty zwigzane z tym, Ze uczelnie musiaty brac
do wspdtpracy jakies przedsiebiorstwa, tych pozydji wita-
Snie pojawito sie wiecej w tej wspotpracy, ze strony uczelni.
[koninski, srednia, 18]

W trakcie wywiaddw pogtebionych odnotowano réw-
niez wskazania na aktywng postawe i znaczaca role in-
nych podmiotdw, niemieszczacych sie ani w kategorii
przedsiebiorstw ani jednostek B4R — instytucji otocze-
nia biznesu (IOB). Niektérzy respondenci wskazywali
wrecz, ze s3 to instytucje najbardziej zaangazowane
W tworzenie przestrzeni wspoétpracy pomiedzy firma-
mi a podmiotami badawczo-rozwojowymi:

[...1wydaje mi sie, ze w tej chwili najbardziej zabiega-
jg o te wspotprace te instytucje, ktdre sq specjalistami
od otoczenia biznesu, albo te instytucje, ktére funk-
¢jonujq okofo, powiedzmy, uczelni czy okoto jedno-
stek... To te jednostki najbardziej widzq koniecznos¢
tgczenia tych dwdch sektoréw. [poznanski, mikro, 25]

Ogdlna ocena istniejgcych mozliwosci wspdtpracy
7 instytucjami naukowymi, przedstawiana przez bada-
nych przedstawicieli kadry zarzadzajacej, przewaznie
byta pozytywna. Osoby, ktére z aprobatg odnosity sie
do perspektyw kooperacji z sektorem B+R, zwracaty
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uwage na otwarto$¢ poszczegolnych instytucji, dosc
entuzjastycznie oceniaty zatrudnionych w nich pracow-
nikdw, zastrzegajac jednoczesnie, ze nalezy mie¢ wcigz
na uwadze konieczno$¢ ponoszenia kosztow nawiazy-
wanej wspdtpracy. Respondenci, ktorzy prezentowali
negatywne oceny w tym aspekcie, odnosili sie przede
wszystkim do wiasnych doswiadczen i niepowodzen
podejmowanych préb wspdtdziatania z podmiotami
badawczo-rozwojowymi. Sytuacje, ktére przyczyniaty
sie do powstania negatywnej opinii respondentow, byty
zwigzane m.in. z brakiem odzewu uczelni na przedsta-
wiong przez przedsiebiorce propozycje wspdtpracy,
wygoérowanymi (w opinii badanego) oczekiwaniami
finansowymi przedstawicieli uczelni juz we wczesnej
fazie kontaktu czy niesatysfakcjonujacymi mozliwoscia-
mi badawczymi istniejacych jednostek naukowych:

udostepniania swojej wiedzy, do sposobu komuni-
kowania sie, do nawet narzedzi informatycznych
i jakichs kontaktéw telefonicznych, gdzie mozna
szybko uzyskac wiedze, do kogo precyzyjnie trafic.
[Poznan, mikro, 03]

Mozna zatem postawic teze, ze istniejgce negatywne
stereotypy s3 na tyle stabo zakorzenione, ze nowe, ko-
rzystne doswiadczenia przedsiebiorcéw w kontaktach
ze sferg badawczo-rozwojowg umozliwiajg zmiane ich
zabarwienia na pozytywne.

Badanych przedstawicieli przedsiebiorstw poproszono
0 poréwnanie swoich doswiadczen ze wspdtpracy z jed-
nostkami nalezacymi do sektora B+R z kooperacjg z inny-

Do najwiekszych przewag organizacji badawczo-rozwojowych
(w szczegdlnosci uczelni, do ktorych przede wszystkim odnosili sie
badani) nalezy zaliczy¢, w opinii badanych, niezaleznosc¢ prowa-

dzonych badan [...]

[...] wobszarach, dla ktérych taka potrzeba byfta, kilka lat
temu nie potrafilismy znalez¢ odpowiednich jednostek,
ktore potrafityby nam wykonac prace na nasze zlecenia,
albo jakos¢ ich byta nieodpowiednia. W slad za tym stwo-
rzylismy wtasne laboratoria czy dziaty [...]. Natomiast
w zakresie nowych albo innych segmentdw, na ktdrych sie
poruszamy, najczesciej korzystamy ze wspotpracy z tymi
Jjednostkami naukowo-badawczymi |[...], ktore sq na ryn-
ku od lat. No i tu tez niestety nie zawsze daje to nam takie
efekty, jakie bysmy chcieli uzyskac. [Poznan, srednia, 38]

Zdystansowane lub otwarcie negatywne postawy
przedsiebiorcéw, wynikajace z jednostkowych do-
Swiadczen), mogg stanowic istotng bariere dla dalsze-
go nawigzywania wspotpracy instytucji badawczo-ro-
zwojowych z poszczegdlnymi firmami. Jednoczesnie
nalezy zwréci¢ uwage na pewne oznaki pozytyw-
nych zmian w postrzeganiu funkcjonowania sek-
tora B+R, szczegdlnie w latach bezposrednio poprze-
dzajacych badanie:

[...] z doswiadczenia prowadzenia tego podmiotu,
czyli juz prawie trzyletniego, zauwazam duzy po-
step, jednak w podejsciu jednostek naukowych do

mi podmiotami (np. innymi firmami czy instytucjami oto-
czenia biznesu). Analiza wypowiedzi zarejestrowanych
podczas wywiaddw pogtebionych wskazuje, ze respon-
denci dostrzegajg specyfike wspdtpracy z jednostkami
naukowymi. Sposrdd innych podmiotow, z ktérymi re-
spondenci stykaja sie podczas swojej pracy zawodowej,
wyrdzniajg je zarébwno cechy pozytywne, jak i negatyw-
ne. Do najwiekszych przewag organizacji badawczo-ro-
zwojowych (w szczegdlnosci uczelni, do ktérych przede
wszystkim odnosili sie badani) nalezy zaliczy<, w opinii
badanych, niezaleznos¢ prowadzonych badan, szczegdl-
nie jesli maja na celu weryfikacje wynikow dotychczaso-
wych prac, testowanie produktéw czy ich certyfikacje:

Charakteryzowata przede wszystkim che¢ wspotpracy, nie-
ukrywanie, niezatajanie i nieprzektamywanie jakichkolwiek
danych, tylko petne pokazanie tego, jak ten temat funkcjo-
nuje od podszewki, czyli danie mozliwosci zapoznania sie
z minusami i plusami, wadami tego wszystkiego, pokaza-
nia tych bteddw, zeby te sfery umystowe mogty naprawiac
nastepnie te wszystkie uchybienia. [Poznan, srednia, 06]

Innym potencjatem, stanowigcym warto$¢ doda-
na wspotpracy przedsiebiorcéw z uczelniami, byta
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dostrzegana przez respondentéw zdolnos¢ jedno-
stek naukowych do prowadzenia innowacyjnych
dziatan. Niektorzy badani traktowali to jako wyréznik
wspdtpracy ze sferg B+R na tle innych kooperacji, w kto-
re wchodzg zarzadzane przez nich przedsiebiorstwa:

Mysle, ze wieksza refleksyjnos¢ moze by¢ w przypadku ta-
kiej wspotpracy naukowo-badawczej. Mdwimy tutaj kazdy,
kazdorazowo, bo oni bardzo czesto chcq wejs¢ na zupetnie
nowy grunt na wtasnie na badaniu, poznawaniu nowych,
zupetnie nowych odkryc, czegos zupetnie nowego. Nato-
miast w przypadku biznesu dwdéch podmiotéw bizneso-
wych no to sq jednak jednostki, ktére majq swoje okreslo-
ne kompetencje w danym obszarze, na ktdrych bazujq,
ktdre rozwijajq i dzieki kontaktom wzajemnym, natomiast
nie ma az tak duzej eksploracji nowych obszaréw, tak?!
[Poznan, srednia, 44]

Respondenci zwracali jednak réwniez uwage na
negatywne wyrézniki wspotpracy, ktorg prowadzili
z sektorem B+R. W poréwnaniu z kooperacja z inny-
mi podmiotami wspétdziatanie z instytucjami ba-
dawczo-rozwojowymi miata — w opinii niektérych
badanych - cechowac¢ niska efektywnos¢ czasowa.
Taki stan rzeczy miat wynikac z czasochtonnych pro-
cedur, np. obiegu dokumentdw, oraz przerostu ad-
ministracji, szczegdlnie w panstwowych jednostkach
naukowych. Respondenci wskazywali, Ze jest to cecha
wyraznie odrozniajgca wspotprace z sektorem B+R od
wspotpracy z innymi przedsiebiorstwami, ktéra wyni-
ka réwniez z nieefektywnego modelu zarzadzania in-
stytucjami takimi jak publiczne uczelnie wyzsze. Dos¢
daleko posunieta — w poréwnaniu z innymi organiza-
cjami — niezalezno$¢ pracownikdéw naukowych wo-
bec ich przetozonych w ocenie niektorych badanych
nie sprzyja efektywnej pracy zespotow badawczo-ro-
zwojowych. Co ciekawe i jednoczesnie niepokojace,
w Swietle rozwoju ptaszczyzn kooperacji pomiedzy
sektorem przedsiebiorstw a B+R, czes¢ badanych ne-
gatywnie odnosita sie do skomercjalizowanego cha-
rakteru funkcjonowania publicznych jednostek na-
ukowych w tym zakresie. Pewne wypowiedzi moga
bowiem $wiadczy¢ o oczekiwaniu bezptatnego czy
bezkosztowego realizowania przez panstwowe uczel-
nie przedsiewzie¢ badawczo-rozwojowych:

Ja mysle tak, ze w tej chwili niestety uczelnie tez dziatajq
w sposéb komercyjny. Toznaczy, ze trzeba sobie powiedzie¢
wprost: jezeli chcesz, zebym zajqgt sie twoim produktem, to
mi po prostu za to zaptac, tak, albo nie wiem, postaw mi

dom w tym tutaj, w tym miejscu tutaj na uczelni, niech to
bedzie dom dla studentéw, niech ja pokaze, ze to mam, ze
7 tobq wspdipracuje, ale tak na zasadzie takiej, zeby ktos
zuczelniwszedti powiedziat: , Stuchaj, podoba mi sie to na-
prawde, chciatbym to zbadac, daj mi takq mozliwosé, czy
moge?” - to absolutnie nie. [Poznan, mata, 01]

W kolejnym z badanych obszarow respondenci popro-
szeni o ocene 0sdb zatrudnionych w sektorze B+R pod
katem mozliwosci wspodtpracy z przedsiebiorstwami
odnosili sie przede wszystkim do pracownikéw nauko-
wych uczelni wyzszych, majac najwieksza wiedze i do-
swiadczenie wiasnie w tym zakresie. Analiza wskazuje
na istnienie bardzo zréznicowanych postaw wzgledem
przedstawicieli tej kategorii zawodowej. Czes¢ opinii
wrecz wzajemnie sie wykluczata, czego przyktadem
mogga by¢ zamieszczone ponizej wypowiedzi odno-
szace sie do roznic pokoleniowych wsérdd oséb zatrud-
nionych w podmiotach badawczo-rozwojowych:

Mtodzi ludzie - doktoranci to raczej nie sq partne-
rzy do rozméw. Takze nie wiem, czy to wyglqgda kolo-
rowo na przysztos¢, miejmy nadzieje, no ale z tego, co
widze, to hawet w tych kontaktach to mamy kontak-
ty z profesorami, doktorami, ktérzy majq juz po 60 lat
i to raczej oni sq tutaj tymi osobami wiodqcymi,
jesli chodzi o innowacje, rozwiqzania, doswiadcze-
nia, i majq cos do powiedzenia na okreslone tematy.
[koninski, srednia, 09]

Jest dobra wola. Zwtaszcza jezeli sie rozmawia
ztymimtodymi pracownikaminaukowymi, ktérzy tam
pracujq pare, pare lat, powiedzmy sq tam na etapie ro-
bienia doktoratu. Tez sami poszukujq jakiejs swojej drogi
tam na tej uczelni. | z nimi no widac, Ze jest chec. Pewnie go-
rzej z tymi starymi profesorami. [koninski, srednia, 11]

Drugi z powyzszych fragmentéw oraz inne sposréd
analizowanych wypowiedzi przedsiebiorcow uczestni-
czacych w indywidualnych wywiadach pogtebionych
wskazujg na istnienie w Swiadomosci niektérych re-
spondentéw negatywnego stereotypu samodziel-
nych pracownikéw nauki, szczegélnie nalezacych
do wyzszych kategorii wiekowych. W ocenie czesci
badanych maja to by¢ osoby w matym stopniu zain-
teresowane wspotpraca z firmami chcgcymi rozwijac
dziatalnos¢ badawczo-rozwojowg lub stawiajgce wy-
goérowane wymagania finansowe w zwigzku ze swoim
uczestnictwem w takiej kooperacji. Innym problemem
zasygnalizowanym podczas wywiadow pogtebionych




ANALIZA WYNIKOW BADAN JAKOSCIOWYCH

Opinie przedsiebiorcéw o wspdtpracy ze sferg B+R

byta watpliwa obiektywnos¢ pracownikow naukowych
firmujacych swoim autorytetem pewne produkty czy
rozwigzania technologiczne, zwigzana z pobieraniem
przez nich wynagrodzenia od producentéw:

Generalnie jest tak, ze wspdtpraca uktada sie dobrze, kiedy te
osoby sq optacane przez producenta. Jeslidany profesor jest
na liscie ptac danego producenta, to bedzie méwit, Ze ten
produkt jest najlepszy. [Poznan, mata, 01]

Odnotowane opinie wskazujg tez na istnienie
u czesci respondentéw przeswiadczenia o teo-
retycznym charakterze wiedzy, ktérg dysponuja
pracownicy jednostek naukowych. Ma to stanowi¢

Mimo ze negatywne stereotypy czy opinie oparte na
wiasnym doswiadczeniu badanych przedsiebiorcéow
zastugujg na szczegdlng uwage w kontekscie przy-
sztego rozwoju wspotpracy z podmiotami badawczo-
rozwojowymi, to nie nalezy oczywiscie pomijac pozy-
tywnych opinii o osobach zatrudnionych w sektorze
B+R, zarejestrowanych podczas wywiaddw pogte-
bionych. W licznych przypadkach dobrze oceniano
bowiem postawy pracownikdéw naukowych wobec
kooperacji z przedsiebiorcami. Zwracano uwage na
wysokie kompetencje, proaktywnos¢ oraz otwar-
tosc¢ zatrudnionych na uczelniach wyzszych na spe-
cyfike dziatan zwigzanych z komercjalizacja wiedzy:

Mimo iz pracownicy naukowi dysponujq szerokq wiedzq
i kompetencjami w zakresie swojej dziedziny specjalizacji, to bra-
kuje im zdolnosci niezbednych do kierowania czy koordynowania

przedsiewzieciami.

ograniczenie w prowadzeniu badan stosowanych czy
prac rozwojowych. Co wazne, szczegdlnie narazeni na
takie postrzeganie mogga by¢ przedstawiciele nauk hu-
manistycznych, co obrazuje ponizszy fragment wypo-
wiedzi jednej z badanych:

Podejrzewam, ze w tej... politechnika i w ogdle tam te
techniczne uczelnie to tutajjest troche wyzsza ocena, oce-
niana na zasadzie, ze dobrze sie wspdtpracuje. Natomiast
przy humanistycznych mam troche takie obawy, ze wia-
Snie jest podejscie, Ze tak, ale to sq tylko teoretycy, ktdrzy
siedzq w swoich matych gabinetach, nie majq zielonego
pojecia o tym, co sie dzieje. Jest takie troche postrzeganie.
[Poznan, srednia, 41]

Zwigzany jest z tym rowniez inny problem, dotykajacy
oceny kompetencji w obszarze zarzadzania — niektorzy
badani zwracali uwage, ze mimo iz pracownicy naukowi
dysponujg szerokg wiedzg i kompetencjami w zakresie
swojej dziedziny specjalizacji, to brakuje im zdolnosci
niezbednych do kierowania czy koordynowania przed-
siewzieciami. Ma to dotyczy¢ nie tylko oséb na stano-
wiskach kierowniczych - dziekandw, dyrektorow czy
kierownikéw — ale réwniez szeregowych pracownikow,
ktorzy nie majg umiejetnosci koniecznych do zarzadza-
nia pojedynczymi projektami badawczymi lub nawet
koordynowania ich obszarow.

Ja mam bardzo dobre doswiadczenia, bardzo duzy profe-
sjonalizm, zaangazowanie, che¢ rozpoznania problemaow,
potrzeb, zrozumienia, gotowos¢ checi do spotkari, do
rozmow o tym, czego tak naprawde poszukujemy, co ma
zostac wypracowane i po co. ez jezeli mysle o ekspertach,
o naukowcach, z ktdrymi podjetam wspotprace, a z ktdry-
mi chciatabym rozmawiac o projekcie, to tez sq to osoby,
0 projekcie czy w ogdle o przedmiocie dziatan firmy, to tez
5q to osoby, ktdre nadqzajq za tym, co dzieje sie w biznesie.
[Poznan, srednia, 44]

Podsumowujac, ocena pracownikéw podmiotéw
sektora B+R przedstawiana przez badanych przed-
stawicieli kadry kierowniczej przedsiebiorstw byta
silnie spolaryzowana. Z jednej strony, odnotowano
liczne krytyczne oceny postaw i kompetencji naukow-
cow, z drugiej — réwnie powszechnie wystepowaty
wypowiedzi stawiajgce osoby nalezace do tej kategorii
zawodowej w korzystnym Swietle. Stosunkowo rzad-
ko respondenci podkreslali natomiast zréznicowanie
wewnetrzne kategorii oséb zatrudnionych w podmio-
tach badawczo-rozwojowych, postugujac sie czesciej
pewnymi generalizacjami.

W celu zdiagnozowania percepcji korzysci ze wspot-
pracy z sektorem B+R wsréd badanych przedstawicieli
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wielkopolskich przedsiebiorstw poproszono respon-
dentéw o opisanie i ocene efektow, jakie taka koope-
racja niesie dla zarzadzanych przez nich firm. Analiza
jakosciowa zarejestrowanych wypowiedzi wskazuje na
wieloaspektowe postrzeganie rezultatow wspdlnych
przedsiewziec¢ przedsiebiorstw i jednostek naukowych,
jednak pewne elementy pojawiaty sie podczas
wywiadow pogtebionych szczegodlnie cze-
sto. Badani wskazywali na efekt wizerun-
kowy, ktory niesie dla firm wspodtpraca
7 jednostkami naukowymi. Mecha-

nizm powstawania korzysci w tym

obszarze dobrze obrazuje ponizszy

fragment wypowiedzi:

Oczywiscie, ze warto, np. takowe wyniki
badan, gdyby byty, to bysmy na pewno sie
nimi chwalili. Bo jak by nie byto, takich wspdfprac

na naszym rynku jest mato, nie stychac o nich, dla nas to
tylko podnositoby prestiz firmy, gdyby firma wspdtpraco-
wata z uczelniq A lub B. [Poznan, Srednia, 06]

Jednoczednie niektorzy respondenci zwracali uwage,
ze jesli wspotpraca z sektorem B+R ma stanowic wazny
element budowania przewagi konkurencyjnej firmy,
to propagowanie informacji o istnieniu takiej koopera-
cji niekoniecznie lezy w jej interesie:

Pytanie, czy on sie tym bedzie chwalit Nie bedzie sie tym
chwalit, bo to jest jego przewaga konkurencyjna, on be-
dzie chciat zastonic ten kanat przed innymi, zeby inni nie
mogli tego samego robi¢. [Poznan, duza, 26]

Bardzo istotnym zasobem pozyskiwanym przez
przedsiebiorstwa wspdtpracujace z podmiota-
mi badawczo-rozwojowymi jest wiedza. Dostep
do systeméw wiedzy gromadzonych przez jednostki
naukowe jest oczywiscie istotny ze wzgledu na moz-
liwosci wykorzystania ich w dziataniach rynkowych,
zwigzanych z opracowywaniem i wdrazaniem inno-
wacji — przede wszystkim produktowych, ale rowniez
technologicznych czy organizacyjnych. Czes¢ zareje-
strowanych wypowiedzi wskazuje na ciagty charakter
istniejgcego zapotrzebowania na wiedze w efektywnie
dziatajgcych firmach:

No przede wszystkim — wiedza. Przedsiebiorstwo zawsze
jest chfonne wiedzy. Oczywiscie jesli funkcjonuje racjo-
nalnie, ale kazde racjonalne przedsiebiorstwo jest gfodne
wiedzy. Czyli z tych kontaktdw jakas czes¢ tej wiedzy, ktdrq

Badani
wskazywali na
efekt wizerunkowy,
ktory niesie dla firm
wspoipraca z jednost-
kami nauko-
wymi.

posiadajq naukowcy, badacze itp.,, ona na tego przedsie-
biorce ,sptywa’[...]. [Poznar, srednia, 27]

Inng, istotng z punktu widzenia przedsiebiorcow, ko-
rzysciq ze wspétpracy z sektorem B+R jest w ocenie
badanych mozliwo$¢ wykorzystania autorytetu
pracownikéw naukowych i ich macierzystych
jednostek. Ma to szczegdlne znaczenie
w przypadku petnienia przez przedsta-
wicieli podmiotéw badawczo-rozwo-
jowych roli opiniodawczej, poniewaz
stanowi wazny czynnik wspomaga-
jacy kadre kierownicza:

Uzyskane opinie mogq by¢ przydat-
ne w procesie decyzyjnym, np. przy
wyborze najlepszego rozwiqzania pod
wzgledem ekonomicznym. [Poznan, duza, 30]

Kolejng wartoscia dodang moze by¢ efekt upra-
womochienia podejmowanej decyzji, wyraznego
wskazania podstaw jej stusznosci i swoistego zabez-
pieczenia 0s6b odpowiedzialnych za prawidtowosc
i efektywnos¢ procesu decyzyjnego. W $wietle poniz-
szej wypowiedzi moze miec to szczegdlne znaczenie
w przypadku ksztattowania relacji kadry zarzadzajacej
przedsiebiorstw z ich interesariuszami:

Tez to jest czasami traktowane moze w ten sposab, ze jest
to pewne ugruntowanie naszych dziatari pod kqtem na-
szych organéw wiascicielskich i kontrolnych. Zeby to po
prostu tez nikt nie sqdzif, ze, ze jakies dziatania inwesty-
cyjne sq tez jakgs naszq fanaberiq i nie wiemy po prostu,
na co pieniqgdze wydac tylko. No jest to tez pewne udoku-
mentowanie stusznosci dziatan. [poznanski, srednia, 14]

Przedsiebiorstwa maja réwniez czerpac ze wspét-
pracy z sektorem B+R zyski czysto ekonomiczne.
Korzysci finansowe moga, z jednej strony, wynikac
7 oszczednosci w stosunku do zakupu gotowego roz-
wigzania (patentu, licencji, technologii) na wolnym
rynku od innej firmy. Z drugiej strony, przyjecie projek-
towego modelu wspdtpracy stanowi forme oszczed-
nosci na kosztach zatrudnienia w formie statego sto-
sunku pracy 0séb o kompetencjach poréwnywalnych
do pracownikow naukowych:

Jeslichodzi o kadre, to... pewnie pozwala to na jakies tam
o0szczednosci, tak sqdze, bo nie trzeba zatrudniac np. in-
zyniera i utrzymywac go na etacie, zeby skorzystac z jego
wiedzy. [koninski, Srednia, 50]
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Powyzsze wskazania sg o tyle istotne, ze stanowia
pewng wskazowke dotyczacg mozliwosci przetamy-
wania barier dla wspodtpracy istniejgcych w $wiado-
mosci wielkopolskich przedsiebiorcow, ktore zasygna-
lizowano w innych miejscach niniejszego raportu (np.
przekonania o zbyt wygodrowanych oczekiwaniach
finansowych pracownikow naukowych). Inng forma
korzysci ekonomicznej, o ktérej nalezy wspomniec, jest

zysk osiggany przez przedsiebiorstwo w nastepstwie
wprowadzenia na rynek innowacyjnego produktu,
obnizenia kosztéw produkcji czy usprawnienia orga-
nizacji. Jest to bezposrednio zwigzane z traktowaniem
wspotpracy z sektorem B+R jako jednej z inwestycji,
ktére prowadzi¢ moze przedsiebiorstwo dziatajace
w warunkach wolnego rynku.
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Respondentdw poproszono o ocene atmosfery wspot-
pracy przedsiebiorstw z sektorem B+R w swietle ich
wiasnych doswiadczen lub wiedzy. Zarejestrowane
wypowiedzi wskazujg na duze znaczenie zaufania
w rozwijaniu kooperacji w tym obszarze. Zaufanie
w wielu przypadkach byto bowiem okreslane jako
warunek konieczny dla prowadzenia wspoélnych
przedsiewziec firm i podmiotéw badawczo-rozwo-
jowych. Pozwala ono, w ocenie badanych, prowadzi¢
wspotprace w taki sposéb, ktory umozliwia osigganie
obustronnych korzysci i maksymalizowanie wartosci
dodanej uzyskiwanej przez wszystkie zaangazowane
strony. Jednoczesnie zwracano uwage na koniecz-
nos¢ precyzyjnego regulowania umownego wa-
runkoéw wspétpracy, w szczegolnosci w zakresie po-
ufnosci udostepnianych jednostkom B+R materiatéw
wewnetrznych przedsiebiorstw:

Oczywiscie zaufanie to jest podstawowa wartosc, jaka
powinna is¢ za kazdq wspdtpracq. Nie wyobrazam sobie
w mojej branzy, kiedy ja bym sie bat powiedzie¢, z czego ja
korzystam, naukowcowi, jak to wykorzystuje, jak to dalece
Jjest zaawansowane ten madj produkt, projekt. Natomiast jest
potrzebna petna dokumentacja zwiqzana z przekazaniem
wiasnosci bqdz to do przedsiebiorcy, bqdZ to do instytucji
naukowej, bqdz wspdinej wiasnosci do danego patentu,
do ktdrego mozna doprowadzic, wdrazajgc dany projekt.
[poznariski, mikro, 39]

Analiza wypowiedzi badanych wielkopolskich przed-
siebiorcow moze jednak wskazywac, ze w niektérych
przypadkach spotykali sie z negatywnym stereoty-
powym postrzeganiem wspotpracy z firmami przez
przedstawicieli sektora B+R:

Wie Pan co, czy jednostki badawczo-rozwojowe, czy jed-
nostki-organizacyjne uczelni wyzszych, podchodzq o tyle
nieufnie do nowych partnerdw, ze no, nad kazdym ciqzq
Jjakies tam historie z przesztosci, gdzie za badania nie za-
ptacono. W zwiqzku z czym ta formalizacja jest od razu
narzucana. [Poznan, mikro, 03]

Newralgicznym obszarem 2z punktu widzenia
ksztattowania dobrej atmosfery wspétpracy przed-
siebiorstw z podmiotami badawczo-rozwojowymi
okazata sie w pewnej mierze kwestia praw wtasnosci
do wynikéw badan. Brak porozumienia w tej kluczowej

z punktu widzenia wykorzystywania efektow wspdlnych
przedsiewzie¢ kwestii moze bowiem przyczyniac sie do
wzrostu nieufnosci przedstawicieli przedsiebiorstw i ich
zdystansowania wobec mozliwosci kooperacji:

Z ostatnich kontaktow z takimi wtasnie jednostka-
mi badawczymi wynika, Ze jednostki te sq niechet-
ne do dzielenia sie swoimi prawami intelektualnymi
ikazda wspéipraca czy to w konsorcjum no wiqze sie
ztakimryzykiem, ze jednak te patenty, ktore chciato-
by sie zatrzymacd dla siebie, ta wiedza wyjdzie gdzies
na zewngqtrz. Wiec no daje sie zauwazyc takie herme-
tyczne podejscie do tego i skutkiem tego jest ograniczenie
pewnej formy wspdfpracy no z tego podwykonawstwo.
[Poznan, srednia, 38]

Podczas wywiaddw pogtebionych wskazano na po-
tencjat instytucji otoczenia biznesu w ksztattowaniu
relacji pomiedzy sektorem przedsiebiorstw a B+R.
IOB moga w ocenie badanych petni¢ role mediujaca
dla osiggania konsensusu w sytuacjach potencjalnych
sporow Czy przezwyciezania wzajemnego niezrozu-
mienia lub nieufnosci:

Oczywiscie, ze tutaj duza rola instytucji otoczenia biz-
nesu i tych, ktére funkcjonujq wokot... wokét uczelni. To
te instytucje powinny budowac ten dobry klimat do...
do wspdipracy i pokazywanie wzajemnych zalet jednej
i drugiej strony. [poznanski, mikro, 25]
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Problemy i bariery wspotpracy
przedsiebiorcow z jednostkami ze sfery B+R

Jednym z zasadniczych celéw zrealizowanego przed-
siewziecia badawczego byto zidentyfikowanie barier
dla wspotpracy z sektorem B+R, ktére dostrzegaja lub
bezposrednio napotykajg wielkopolscy przedsiebior-
cy. W pierwszej kolejnosci ogdlnie poproszono re-
spondentéw o wskazanie ewentualnych problemdw,
jakie napotyka kooperacja firm z podmiotami badaw-
czo-rozwojowymi. Miato to na celu okreslenie, ktore
przeszkody s3 przez badanych spontanicznie wskazy-
wane jako pierwsze, bez naprowadzania na poszcze-
gdlne obszary problemowe. Spontaniczne wskazanie
pozwala bowiem wnosi¢ o pewnej hierarchii proble-
moéw wystepujacej w Swiadomosci respondentow.
Analiza tresci wypowiedzi zarejestrowanych podczas
indywidualnych wywiadow pogtebionych dowodzi,
7e podstawowym problemem, ktéry w opinii ba-
danych wplywa na stan wspétpracy pomiedzy
sektorem przedsiebiorstw a B+R, sg bariery do-
stepu do srodkoéw finansowych. Dtugotrwaty cha-
rakter wielu przedsiewzie¢ badawczo-rozwojowych
i koniecznos¢ reqularnego wnoszenia kapitatu umoz-
liwiajacego jego prowadzenie moga zarowno stano-
wic¢ zbyt duzy wysitek finansowy dla firm, jak i przy-
czyniac sie do trudnosci w ksztattowaniu efektywnej
wspotpracy, przebiegajacej w dobrej atmosferze, ze
wzgledu na niepewnos¢ uzyskania przez inwestora
odroczonej korzysci:

Zawsze sq podstawowe ograniczenia, to jest ograniczenie
finansowe. Wszystko sie sprowadza do pieniedzy tak na-
prawde, w rezultacie to my mozemy sie bardzo dobrze do-
gadywac, mozemy super efekty sobie kreowac, ale w finale
pojawia sie rachunek za to jakis po jednej i po drugiej stro-
nie. Pytanie, czy ten bilans gdzies tam wychodzi po rdwno,
czy przedsiebiorca w rezultacie czuje sie pokrzywdzony,
bo wiozyt w to iles pieniedzy, a efektow nie ma zadnych.
[koninski, mikro, 08]

W przypadku przedsiewzie¢ wymagajacych ze-
wnetrznego finansowania wskazano réwniez na
bariery w dostepie do $rodkéw, ktérymi dyspo-
nuja instytucje finansowe. Przedsiewziecia badaw-
czo-rozwojowe sg bowiem traktowane jako inwesty-
cje obarczone dos¢ wysokim ryzykiem, co ogranicza

znaczaco mozliwosci pozyskania kapitatu z zewnatrz
w przypadku najbardziej innowacyjnych projektow:

[...] identyfikacja tych barier nie idzie w kierunku tutaj
wspotpracy z jednostkami badawczo-rozwojowymi,
tylko w kierunku, powiedzmy, pozyskania dofinan-
sowania, poniewaz istnieje jednak nieche¢ w kwestii
finansowych do wspierania tego typu projektéw po-
mimo tego, ze niektdre, powiedzmy, banki wystepu-
jg w roli partnerdw czy podmiotow wspierajgcych
pewne inicjatywy zwiqgzane z innowacyjnosciq. Ale
kiedy przychodzi do takiego praktycznego zastoso-
wania tych deklaracji, to sie okazuje, Zze to wcale nie
jest takie proste, bo projekt jest zbyt innowacyjny.
[Poznan, srednia, 38]

W obszarze barier zwigzanych z finansowaniem nale-
zy réwniez zwrdéci¢ uwage na bariery dostepu do
srodkow dedykowanych dla przedsiewzie¢ w ob-
szarze B+R. Analiza tresci wypowiedzi badanych po-
zwala zasygnalizowac istnienie problemu zdomino-
wania np. rynku srodkéw pochodzacych z funduszy
Unii Europejskiej przez nieliczng grupe podmiotéw
wyspecjalizowanych w ich pozyskiwaniu. Jak wska-
zuje ponizsza wypowiedz, w $wiadomosci niektdrych
przedsiebiorcow watpliwosci budzita réwniez przej-
rzystos$c¢ procedur zwigzanych z dystrybucja grantow
na projekty badawczo-rozwojowe:

Natomiast jezeli sq Srodki, bo sq Srodki, nawet unij-
ne byty na badania i rozwdj itd, to kto ma lepsze
,dojscie’] to te srodki dostaje i tyle. | tak to wyglgda-
fo do tej pory w Polsce, jezeli chodzi o badania. Tak ze
grono byto firm, ktére te srodki dostawato, prowa-
dzito dla wszystkich badania i na tym sie koriczyto.
[kaliski, Srednia, 05]

Inny fundamentalny problem dostrzegany przez
czesc respondentow dotyczyt obszaru jakosci reali-
zowanych przedsiewzie¢ badawczo-rozwojowych.
Zamieszczona ponizej wypowiedZ obrazuje watpliwo-
$ci jednego z badanych dotyczace rzeczywistej warto-
sci wynikow prac B4R dla przedsiebiorcow, szczegdlinie
w Swietle ich pdzniejszej aplikacji dla zdyskontowania
wczesniej poniesionych naktadow:
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To jest sztuka dla sztuki. | to mi przeszkadza. Ja uwazam
generalnie, Ze jak sie zaczyna cos robi¢, jak sie w to anga-
Zuje srodki, to musi temu przyswiecac jakis cel, taki dalszy,
tak, po cos, czemus to ma stuzyc¢. Natomiast w wiekszosci
przypadkow uwazam, ze nie no... ja juz nie bede oceniata
jakosci niektdrych tych, bo chyba nie to jest przedmiotem
naszej rozmowy. [Poznan, duza, 49]

Ogodlne pytanie o wystepujace bariery wspotpracy
przedsiebiorstw z sektorem B+R byto w trakcie wywiadu
uszczegotawiane. Respondentdw proszono o wskazanie
przeszkodd lezacych po stronie firm, po stronie jednostek
naukowych, a takze problemdw o charakterze struktural-
nym i systemowym. Jako pierwszy zostanie oméwiony
obszar problemdw generowanych, w opinii responden-
téw, przez sektor, ktory reprezentowali podczas wywia-
doéw pogtebionych — sektor przedsiebiorstw.

Dominujaca przeszkoda wspotpracy z sektorem B+R,
ktorej doszukiwali sie badani przedstawiciele kadry
kierowniczej w funkcjonowaniu firm, byty réznorodne
deficyty zasobéw wiedzy. Po pierwsze, dostrzegano
wsrod przedsiebiorcOw niewystarczajacg swiado-
mos¢ istnienia mozliwosci nawigzywania koopera-
¢ji z jednostkami naukowymi. Brak wiedzy o ofercie
instytucjonalnej moze stanowic jedno ze Zrédet powsta-
wania ,akademickiej szarej strefy’, w sytuacji gdy mene-
dzerowie za pomoca kanatow nieformalnych nawigzujg
kontakt bezposrednio z pracownikami naukowymi jako
osobami fizycznymi lub przedsiebiorcami z pominie-
ciem ich pracodawcow:

[...] widze, Ze takq trudnosciq na ten moment jest brak
swiadomosci i wiedzy, jakie instytucje konkretnie pro-
ponujg takq wspdtprace, takq pomoc. Nie wiem, co
oferujg, wiec nie szukam kontaktu z instytucjq, jeze-
li juz, to szukam kontaktu z pojedynczymi osobami.
[Poznan, mata, 48]

Po drugie, obszar wiedzy, ktérego deficyty miaty,
w ocenie respondentéw, utrudnia¢ podejmowa-
nie wspoétpracy badawczo-rozwojowej ze stro-
ny przedsiebiorstw, obejmowat - kluczowe przy
ograniczonych zasobach witasnych - informacje
dotyczace pozyskiwania zewnetrznych zrédet
finansowania przedsiewzie¢ B+R. W potgczeniu
z generalnym dystansem czy niechecig do finansowa-
nia — obarczonych dos¢ wysokim ryzykiem — projektow
badawczo-rozwojowych z funduszy wiasnych przed-
siebiorstw ma to by¢ istotna bariera dla kooperadji
z jednostkami naukowymi:

Przedsiebiorcy szukajq po omacku i albo nie potrafiq ko-
rzystac ze Zrédet finansowania umozliwiajqcych badania,
dlatego to tak sie taki, taki marazm moze panowac. |[...]
aczkolwiek ogdlnym problemem jest to, Ze przedsiebiorca,
majqc wydac na badania kilka ztotych, oglgda to po raz,
pietnascie razy. [Poznan, mikro, 03]

Po trzecie, brak wiedzy o biezacej dziatalnosci
podmiotéw badawczo-rozwojowych, szczegoélnie
publicznych szkét wyzszych, moze prowadzi¢ do
powstawania w Swiadomosci przedsiebiorcéw
negatywnych stereotypéw dotyczacych prowadzo-
nych w tych o$rodkach przedsiewzie¢ badawczych.
Ponizszy fragment wypowiedzi jednej z respondentek
obrazuje mechanizm powstawania przeswiadczenia
0 zastatym i nieinnowacyjnym charakterze badan re-
alizowanych przez jednostki zajmujace sie obszarem
nauk spotecznych:

Brak wiedzy! Catkowity brak wiedzy! Tak naprawde jak Ty
dzisiajmitoopowiadatas, to wiecej, tak bardziej poczutam,
ze tam cos sie dzieje na tej uczelni, bo tak to mam caty czas
poczucie, ze ta uczelnia tkwi w takim marazmie, ze tam
po prostu nic sie nie dzieje, ze jest po raz kolejny robione
takie samo badanie terenowe z takimi samymi ankietami,
ze wszystko po prostu jest takie samo. Takie mam poczu-
cie, Ze tam nic takiego sensownego, nowego, ciekawego
sie nie dzieje. [Poznan, srednia, 41]

Inng trudnoscia, lezaca po stronie sektora przed-
sicbiorstw, jest odtwoérczy charakter prowadzonej
dziatalnosci, bazujacy na $cistym odpowiadaniu na
popyt, bez podejmowania prob jego ksztattowania. Wy-
nika on w pewnej mierze ze — wspomnianej wczesniej
- sktonnosci do unikania ryzyka w dziatalnosci przedsie-
biorstw i ogranicza innowacyjnos¢, a w konsekwendji
rowniez gotowos¢ do wspdtpracy z sektorem B+R:

lylko to tez nie jest tak, ze my sobie wymyslamy pro-
dukt | probujemy go sprzedac, bo produkt, zeby wymy-
sli¢, to trzeba go nie dosc, ze zaprojektowac — to kosztuje,
trzeba go wyprodukowac — a w ilosci jednej sztuki czy
tam dwdch egzemplarzy to sq potworne koszty. Wiec
nikt nie ryzykuje, robimy bardziej pod zamdwienia.
[kaliski, srednia, 05]

Kolejna z barier zidentyfikowanych podczas wy-
wiadéw poglebionych dotyczyla bezposrednio
postaw przedsiebiorcéw oraz zatrudnianego przez
nich personelu. Ponownie pojawia sie bowiem w ni-
niejszym raporcie badawczym watek barier zwigzanych
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z sitami inerdji, istniejgcymi w poszczegdinych organi-
zacjach gospodarczych. Opdér przed zmianami mozna
w tym przypadku rozumie¢ dwojako, co obrazujg po-
nizsze fragmenty wypowiedzi. Z jednej strony, obawy
przedstawicieli kadry zarzadzajacej moga budzi¢ wyniki
prowadzonych prac badawczo-rozwojowych, stawiajgce
istniejacy dotychczas w przedsiebiorstwie stan
rzeczy w niekorzystnym swietle (co obrazu-
je pierwsza z przytoczonych wypowie-
dzi). Z drugiej strony, problemy moze
generowac juz sam proces prowa-
dzenia prac badawczo-rozwojowych,
ktéry dla organizadji jest zmiang sam
w sobie, jesli jest przedsiewzieciem
pionierskim. Wéwczas barierg ze strony
przedsiebiorstw staje sie brak personelu
mogacego zarzadzac projektem ze wzgledu
na kompetencje, postawy czy cechy osobowo-
$ciowe (co obrazuje druga z ponizszych wypowiedzi):

Jezeli rzeczywiscie na przyktad wyniki jakichkolwiek badar,
jakichkolwiek dziatan, byty, chociazby, na przyktad pod kq-
tem organizadji przedsiebiorstwa bytyby dla nas niekorzyst-
ne. No to odpowiedzialny zarzqd powinien podjq¢ jakies
dziatania? By¢ moze to tez jest jakims hamulcem, ale jednak
tych, tych zmian, jakichkolwiek zmian cztowiek sie obawia.
[poznanski, srednia, 14]

Na pewno tez ograniczeniem jest czynnik finanso-
wy, przynajmniej na takim poziomie deklaratywnym,
na ile faktycznie, to nie wiem? Innowacyjnos¢ wyma-
ga duzo samozaparcia ze strony przedsiebiorcy, ktory
i tak jest obarczony duzq ilosciq przyziemnych spraw.
O bardzo dobrych pracownikéw, ktérzy mogliby
by¢ takimi agentami zmiany, tez nie jest tatwo.
[Poznan, srednia, 44]

Wreszcie nalezy zwrdci¢ uwage na problem niezrozu-
mienia przez przedsiebiorcéow specyfiki wspotpracy
zsektorem B+R i realizacji przedsiewzie¢ badawczo-
-rozwojowych, objawiajacy sie brakiem akceptacji
dla procesualnego charakteru prowadzonych prac
i odroczong perspektywa ewentualnych korzysci:

Natomiast przedsiebiorcy tez niestety, ich obowiqzu-
je ten stereotyp [...] przedsiebiorcy oczekujq konkret-
nych rozwiqzari, oczekujq tego, Ze, w cudzystowie:
naukowcy przychodzq do nich, dajq im konkretny wyna-
lazek, ktdry oni bedq mogli bezposrednio... zastosowac.
[poznarski, mikro, 25]

Problemem
byly rowniez
trudnosci w nawiqzaniu
bezposredniego kontak-
tu z pracownikami
naukowymi.

Kolejny szerzej pojety obszar barier dla wspotpracy
przedsiebiorstw z sektorem B+R, analizowany w niniej-
szym raporcie, dotyczy potencjalnych partnerow
z kategorii podmiotéw badawczo-rozwojowych. Ana-
liza tre$ci wypowiedzi wielkopolskich przedsiebiorcow
wskazuje, ze podstawowaq barierg dla podejmowania
kooperacji jest brak dziatan lub nieefektywne
dziatania w sferze informacji i promocji.
Respondenci postrzegali podmio-
ty sektora B+R jako zamkniete na
otoczenie, niekomunikujace sie
ze swoimi potencjalnymi part-
nerami, co w istniejgcych realiach
spoteczno-ekonomicznych  skutecz-
nie utrudnia rozpoczecie wspdtpracy:

Co wiecej, brak tez informacji ze strony insty-

tugji tego typu o tym, ze w ogdle mozna szukac
u nich tego typu pomocy, wsparcia, nie wiem, kwestia ja-
kiegos marketingu tez, ze prowadzimy takie dziatania, jeze-
li chcecie, to zapraszamy serdecznie. [Poznan, srednia, 20]

Wskazywane przez respondentéw bariery komunika-
cyjne w zakresie nawigzywania kooperacji z jednostka-
mi naukowymi, zwifaszcza jednostkami organizacyjny-
mi uczelni, nie dotyczyty wylgcznie obszaru informadji
i promodji. W swietle doswiadczer badanych przedstawi-
cieli wielkopolskich firm istotnym problemem byty réw-
niez trudnosci w nawigzaniu bezposredniego kontaktu
z pracownikami naukowymi. Brak wypracowanych pro-
cedur umozliwiajacych sprawne dotarcie do wiasciwych
przedstawicieli podmiotéw badawczo-rozwojowych
unaocznity wiasne doswiadczenia czesci respondentow:

No byt taki kontakt, zeSmy prébowali rozmawiac,
ale tam najpierw jest sekretarka, potem jest jakis
tam ktos, potem do profesora to dzwonitem 12 razy,
dwunasty raz dopiero porozmawiatem, bo tam no nie
ma dostepu, bo oni majq tam po prostu nie ma telefonu,
bo uczelnia nie ma, tam nie wiadomo, o ktdrej godzinie
bedzie, komdrke ma prywatng, nie zawsze moge dzwonic
albo jg da nie, profesor na Politechnice nie ma stuzbowej
komorki, doktor tez nie ma, bo to jest bieda. A wiec co tu
gadac o innowacyjnosci. [koninski, mata, 45]

W tym samym kontekscie przyczyn problemdw w na-
wiagzywaniu kontaktu z odpowiednimi jednostkami
organizacyjnymi uczelni badani dopatrywali sie w braku
struktur odpowiedzialnych za utatwianie komunikacji po-
miedzy zainteresowanymi wspotpraca przedsiebiorcami
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a potencjalnymi partnerami ze strony podmiotéw B+R.
Odpowiednich struktur lub narzedzi komunikacyjnych
w opinii czesci respondentéw brakuje zardwno wewnatrz
szkot wyzszych, jak i na poziomie miedzyuczelnianym:

To znaczy no wydaje mi sie, ze nie ma takiego jakiegos ta-
kiego forum wiasnie, nie?! Na ktérym mozna bytoby takim
uczelniom technicznym czy w ogole uczelniom, ktére zaj-
mujq sie jakimis tam badaniami, no tak jakby podrzucac
tematy. Na dzisiaj jest to tak, ze, no jak chce cos zatatwic,
to musze wsigs¢ w samochdd najpierw, nie wiem przez ty-
dzieri czy dwa prébowac umadwic sie z kompetentnqg osobg,
ktora cokolwiek bytaby mi w stanie pomdc. Nie, no nie ma
na uczelniach takich komdrek, ktdre tak jakby zajmowaty-
by sie bezposrednio tym kontaktem. [koninski, srednia, 11]

Nalezy w tym miejscu zaznaczy¢, ze jednostki or-
ganizacyjne odpowiedzialne za organizowanie
wspotpracy jednostek naukowych z przedsiebior-
stwami wystepuja coraz powszechniej, szczegél-
nie w uczelniach wyzszych. Powyzsze wypowiedzi
wskazuja zatem w wiekszej mierze na brak infor-
macji o istnieniu odpowiednich komérek i odwo-
lywanie sie przez badanych do wczesniejszych
doswiadczen niz na rzeczywisty problem we wspot-
pracy, szczegodlnie w odniesieniu do duzych uczelni
wyzszych w Wielkopolsce.

Inne bariery we wspoétpracy z sektorem przedsie-
biorstw generuje specyfika kultur organizacyj-
nych podmiotéw B+R, szczegdlnie instytucji pu-
blicznych. Respondenci postrzegali te jednostki
jako silnie zhierarchizowane i wyrézniajace sie
biurokratyzacja procedur, czego konsekwencjag ma
by¢ czesto doswiadczany przez przedsiebiorcow zto-
zony proces decyzyjny:

[...] ciezko jest dotrzec¢ do osoby decyzyjnej, bo jest cata
dtuga drabinka hierarchii, wiec nawet jezeli zgodzi sie A,
to nie wiadomo, czy zgodzi sie B, i zaczynajq sie problemy,
aczas ptynie. [Poznan, srednia, 20]

Procedury sq bardzo, ale to bardzo sformalizowane, zbiu-
rokratyzowane i zwiqzku z tym one blokujq pewne rzeczy.
[koninski, Srednia, 18]

Skutkiem specyficznych kultur organizacyjnych pod-
miotdw sektora B4R jest réwniez tempo realizacji
przedsiewzie¢, niesatysfakcjonujace dla ich poten-
cjalnych partneréw po stronie przedsiebiorstw. Po-
nizsza wypowiedz wskazuje, ze taki stan rzeczy moze

wynika¢ nie tylko z obowigzujacych w organizacjach
badawczo-rozwojowych procedur, ale rowniez z niewy-
starczajacego zaangazowania najwyzszej kadry kierow-
niczej w realizacje projektéw z firmami lub nietraktowa-
nia ich jako priorytetowych dla zespotow naukowych:

Najwiekszq, najwiekszq trudnosc, ktérq ja widze we wspot-
pracy, w kontaktach z uczelniami, to jest zdecydowanie
rézna dynamika pracy. To znaczy taka u nas wewnetrzna
podyktowana potrzebami konkretnymi biznesowymi jest
bardzo szybka i dynamiczna, czyli koniecznos¢ dos¢ szyb-
kiej reakcji i znalezienia konkretnych rozwiqzan, w tych
tematach, ktére zdecydujemy sie przekazac do uczelni. Na-
tomiast po stronie uczelni nie zawsze jest to taki odpowied-
nio nadawany priorytet dla danych tematow lub tez rytm,
tempo pracy jest zupetnie inne, czyli wolniejsze niz u nas.
[poznanski, duza, 22]

Kolejna bariere po stronie sektora B+R moze stano-
wi¢ niemozno$¢ zaoferowania przedsiebiorstwom
wspotpracy na poziomie odpowiadajacym mery-
torycznie czy technologicznie oczekiwaniom firm.
Trudno rozstrzygnac, czy jest to problem rzeczywistej
przewagi rozwojowej przemystu nad uczelniami i in-
nymi podmiotami badawczo-rozwojowymi, czy jedy-
nie kwestia wizerunkowa zwigzana z nieefektywnymi
dziataniami informacyjno-promocyjnymi, ale taki pro-
blem w $wiadomosci respondentdw na pewno istniat.
Wysoka specjalizacja przedsiebiorstw i brak zasobdéw
materialnych lub niematerialnych jednostek B+R miat
w pewnych przypadkach uniemozliwia¢ nawigzanie
efektywnej wspodtpracy:

W zwiqzku z tym, tak na dobrq sprawe, my znowu kreuje-
my pewne rozwigzania w Polsce i z wiekszym lub mniej-
szym na razie sukcesem, ale jest to spowodowane tylko
i wytqcznie tym, Ze tak na dobrq sprawe zdani jestesmy
tylko i wytqcznie na siebie, bo z Politechniki nikt nam nie
bedzie w stanie pomdc, bo oni nie majq o tym materiale
pojecia de facto. [Poznan, mata, 01]

No wtasnie, no bo cos widuje, znam tez takie przy-
padki, czy stysze gdzies, ze biznes wyprzedza niekie-
dy nauke. Tu widze problem. To znaczy, Zze firma ma
taki profili zajmuje sie takimi rzeczami, ktére wyprzedzajq
znacznie technologie, ktdrq dysponuje jakas instytucja,
no i tu jest ktopot. [Poznan, mata, 29]

Analiza tresci wypowiedzi respondentéw wskazuje,
7e bariery powodowane przez specyfike kultur orga-
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nizacyjnych moga przejawiac sie rowniez w postaci
konfliktéw wewnetrznych w podmiotach B+R, przede
wszystkim uczelniach. Dynamika organizacji — zwigzana
z wewnetrznymi relacjami interpersonalnymi, wspot-
zawodnictwem réznych jednostek organizacyjnych —
moze okazac sie bowiem destrukcyjna dla wspdtpracy
7 przedsiebiorstwami lub jg uniemozliwiac:

No, ale sq tez sytuacje takie, gdzie problem lezy po stronie
uczelni, np. gdzie nie potrafiq sie dogadac pracownie mie-
dzy sobq i pojawia sie jakas firma, ktdra chce cos fajnego
zrealizowac i mogtaby w ramach tej uczelni to zrobic, ale
skidcone sq jakies tam poszczegdlne pracownie i nie sq
w stanie zrobic tego projektu dla nich, no bo konkurujg
ze sobq jakies tam personalne niesnaski, no i sie nie uda.
[koninskie, mikro, 08]

Inng przeszkoda w rozwoju wspdtpracy wielkopolskich
przedsiebiorstw z sektorem B4R okazata sie metodyka
naliczania kosztéw posrednich dla ustug badawczo-
rozwojowych oferowanych przez jednostki naukowe.
Wysokie narzuty, naliczane przede wszystkim przez
uczelnie wyzsze, moga bowiem skutecznie znieche-
cac przedsiebiorcéw do nawigzywania wspétpracy in-
stytucjonalnej i motywowa¢ do szukania mozliwosci
kooperacji z konkretnymi pracownikami naukowymi,
jednak ze stratq dla ich pracodawcéw:

Wydaje mi sie, ze pieniqdze, jakie trzeba pfacic, korzystajqgc
7 pomocy Politechniki, sq bardzo duze. Oni majq straszne
narzuty, jesli chodzi o jakiekolwiek ekspertyzy, to wykonujgc
takg samq ekspertyze w firmie, ktéra nie jest oflagowana
Politechnikg, jest przynajmniej 50% tarisza. No niestety za ty-
tuty trzeba ptacic i niejednokrotnie, udajqc sie do Politechniki
do konkretnych osob, to samo moze on zdoby¢, takg samq
ekspertyze i duzo taniej, jezeli nie zwrdci sie Pan do Politech-
niki, tylko do okreslonej osoby, ktdra dla Politechniki pracuje.
[koninski, srednia, 09]

Ze sferg finansowania prac badawczo-rozwojowych
i czerpania korzysci z ich wynikow wigze sie takze
kolejny problem zasygnalizowany przez badanych
wielkopolskich przedsiebiorcow. Mianowicie, w oce-
nie czesci respondentéw, przedstawicieli jednostek
sektora B+R cechujg wysokie oczekiwania zwigza-
ne z uczestniczeniem w korzysciach finansowych
generowanych przez wdrozenie wynikéw prac ba-
dawczo-rozwojowych do praktyki gospodarczej.
Takie postawy majg zniecheca¢ przedsiebiorstwa

do podejmowania wspdtpracy z podmiotami B+R
ze wzgledu na zmniejszenie optacalnosci inwestycji
w realizacje poszczegdlnych projektow. Skrajnym przy-
padkiem, opisywanym przez jednego z uczestnikow
wywiadow pogtebionych, jest sztywne stanowisko
jednostek naukowych w sprawie catkowitej wiasnosci
(najprawdopodobniej majatkowych) praw autorskich
do produktéw przedsiewzie¢ badawczo-rozwojowych:

A wiec od pomystu do pieniedzy, ktére by mozna za
niego dostac, tylko i wytqcznie poprzez komercjaliza-
¢je i jego upowszechnienie jest bardzo daleka droga.
Niestety, wiekszos¢ twércéw ma z tym ogromny pro-
blem, nie potrafi zrozumiec tego procesu i nie chce sie
zgodzi¢ na oddanie, czasami wrecz pewnie by mu-
sieliby oddac 80, 90% wartosci praw majqtkowych.
Nie méwimy tutaj o prawach intelektualnych, bo one
pozostanq przy tworcach, ale majqgtkowych. No i wyda-
Jje mi sie, Ze to jest... i to jest gfdwna... to by¢ moze lezy
gtéwnie u zrodet jakichs tych gtdwnych przeszkdd w takim
swobodnym ksztattowaniu tej wspotoracy pomiedzy sro-
dowiskami twadrcow, naukowcow, tworcéw a biznesem.
[Poznan, srednia, 38]

Sam osobiscie tego nie sprawdzitem, natomiast oso-
by, ktére probowaty nawigzac¢ wspotprace, spotykaty
sie z wieloma obostrzeniami, jezeli chodzi o prawa do
postugiwania sie tym wspdlnie wykonanym produk-
tem czy ustugq. Gtdwnie chodzi tutaj o prawa autor-
skie, korzysci, ktore idq za tym, czyli dalsza dystrybucja
tych produktéw. Mdwigc wprost, z tego, co styszatem,
niektdre uczelnie starajq sie przejqg¢ prawa autorskie
nad tymi nowo powstatymi produktami, innowacjami.
[poznarski, mikro, 39]

Nalezy réwniez wspomnie¢ o istniejacej, w prze-
konaniu respondentéw, przeszkodzie wynikajacej
z dominacji badan podstawowych nad aplikacyj-
nymi i pracami badawczo-rozwojowymi w dziatal-
nosci jednostek naukowych. Ma to skutkowac prze-
wagg ,teorii” nad ,praktyka” w dziataniach sektora B+R
i stanowic bariere dla efektywnej wspotpracy z sektorem
przedsiebiorstw, ktére oczekujg innego rodzaju wiedzy
i wynikow generowanych przez projekty badawcze:

lam jest teoria, ktdra ma tak naprawde maty zwiqzek
7 rzeczami praktycznymi. | dlatego taka wspdtpraca bardzo
by pomogta, bo uczelnia jako organ bardzo szybko by sie
uczyta od producentdw. [koninski, duza, 47]
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Co ciekawe, w dos¢ licznych wypowiedziach przedsta-
wicieli wielkopolskich przedsiebiorstw mozna znalez¢
opisy efektywnego rozwigzania problemow ze wspot-
pracg firm z sektorem B+R, generowanych przez drugg
z wymienionych stron. Mianowicie, pracownicy nauko-
wi wystepujacy jako osoby fizyczne lub prowadzace
wiasne przedsiebiorstwo sg, w ocenie respondentdw,
bardziej elastyczni, sprawniejsi i otwarci na wspotprace
nizich jednostki macierzyste jako cato$¢. W konsekwen-
cji przedsiebiorcy napotykajac rozmaite, opisane
wczesniej, bariery instytucjonalne, szukaja bezpo-
sredniego kontaktu z pracownikami naukowymi,
zwlaszcza gdy oczekuja od wspoétpracy zasobow
niematerialnych, a nie np. sprzetowych, co przyczy-
nia sie do rozwoju ,akademickiej szarej strefy”:

Nie ukrywajmy, ze jezeli ta wspotpraca formalna z dang jed-
nostkgbadawczq sie nie moze utozyc, niemoze dojs¢ do pod-
pisania deklaracji o wspotpracy, chociazby, czy podpisania
Jjakiegos kontraktu, to odbywa sie to innq drogq, punktowo
zostaje skierowane pytanie do danego badacza, danego na-
ukowca.Czyliomijamy tekwestie formalnqizwracamysiedo
Jana Kowalskiego, atojest o tyle niekorzystne, Ze tajednostka
badawcza nie korzystawprost, tylkojest tu ta osoba fizyczna.
[Poznan, srednia, 28]

w Polsce funkcjonowanie przedsiebiorstw. Wskazywa-
no na przepisy, ktore sg wyrazem braku zaufania usta-
wodawcy wobec przedsiebiorcow i poprzez swojg re-
strykcyjnosc¢ ograniczaja aktywnosc firm w sektorze B+R.
Jednoczednie zabrakto w wypowiedziach badanych
precyzyjnych wskazar na konkretne bariery prawne:

To jest to, o czym mowilismy, w Polsce caty czas
panuje odium postrzegania przedsiebiorcow czy
przedsiebiorstw jako sfery ztodziei, oszustéw, prze-
walaczy itp. [...] Trudno mi na ten temat cos wiecej
powiedziec, otoczenie prawne jest jednqg wielkq barierq
niestety. Ustawodawca nie robi nic. [Poznan, $rednia, 27]

Barierg o charakterze systemowym maja byc¢ takze
bardzo sciste regulacje zwigzane z realizowaniem
i rozliczaniem projektéw dofinansowanych. Po-
nownie zwracano w tym kontekscie uwage na brak
zaufania do przedsiebiorcéw jako Zrédto barier:

Niestety, w Polsce ten stopient zaufania jest bardzo niski
do firm realizujgcych projekty. W zwigzku z czym trzeba
wszystko doktadnie dokumentowac i przekazywac, czy
kwartalnie, czy miesiecznie, w zaleznosci od instytucji
nadzorujqcej/ wykonujqcej. [Poznan, srednia, 28]

W konsekwencji przedsiebiorcy napotykajqc [...] bariery instytucjo-
nalne, szukajq bezposredniego kontaktu z pracownikami nauko-
wymi [...] co przyczynia sie do rozwoju ,akademickiej szarej strefy”

Oprécz barier dotyczacych przedsiebiorstw i podmio-
téw dziatajacych w sektorze B+R na stan ich wspotpracy
moga wptywac przeszkody wystepujgce w otoczeniu ze-
wnetrznym — bariery systemowe i strukturalne. Respon-
denci byli podzieleni w swoich opiniach na ten temat,
czes¢ z nich nie miata zastrzezer do istniejgcych warun-
kéw dla innowacyjnosci i dziatalnosci badawczo-rozwo-
jowej, w tym szczegolnie rozwigzan formalnoprawnych:

Mysle, jestem przekonany, ze tak, ze tutaj nasze insty-
tucje prawne dziatajq na tyle dobrze na tle catej Euro-
py i catego rynku swiatowego, zZe jestem o to wyjqtko-
wo spokojny. [poznanski, mikro, 39]

Jednoczesnie niektdrzy badani bardzo krytycznie wypo-
wiadali sie o systemie formalnoprawnym regulujgcym

W kontekscie finansowania prac badawczo-rozwojowych
ze srodkow przyznawanych w trybie grantowym z fun-
duszy europejskich warto zwrdci¢ uwage na inng bariere
rozwoju wspotpracy firm z sektorem B+R. Mianowicie
w trakcie badania wskazywano na nieefektywne me-
chanizmy finansowania przedsiewzie¢ badawczo-roz-
wojowych przez Polskg Agencje Rozwoju Przedsiebior-
czosci. Najwieksza bariere, w ocenie cytowanego ponizej
respondenta, stanowi procedura wyptacania zaliczek na
realizacje projektéw, ktéra przy pogorszeniu sytuadji finan-
sowej przedsiebiorstwa uniemoZzliwia ich prowadzenie:

Druga rzecz to jest to, o czym mowitem wczesniej: to jest
dostepnos¢ kapitatu. Bo mysmy na rozliczenie pierwszej
dotadji czekali 2,5 roku, 3 lata. | ta biurokracja... Niestety,
banki nie postrzegajg PARP jako wiarygodnego partnera
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ze wzgledu na sposdb rozliczania dotacji. W zwiqzku z tym
nie ma mozliwosci ich finansowania i PARP nie zapewnia
niczego oprocz zaliczek, ale jezeli ja mam czekac na zaliczke
rok, tow momencie, gdyby firma miata problemy, to pofozy
dotacje. | to zawsze tak jest. Wiem, styszatem, ze wiele firm
rezygnuje z dotacji, bo nie jest w stanie ich sfinansowac. To
jest problem naprawde duzy. [Poznan, duza, 26]

Kolejny obszar generujacy, w ocenie badanych przed-
stawicieli wielkopolskich przedsiebiorstw, przeszkody
w  prowadzeniu prac badawczo-rozwojowych we
wspotpracy z podmiotami sektora B+R, to istniejacy
system podatkowy. Respondenci wskazywali na -
niekorzystne z punktu widzenia inwestowania srod-
kéw wiasnych firm w innowacyjne przedsiewziecia
- regulacje fiskalne oraz brak znanych z panstw
zachodnich instrumentéw, ktére wspomagatyby
aktywnos¢ innowacyjna:

[...] podwdjne opodatkowanie zysku jako przyktad
bariery strukturalnej, gdzie w momencie, gdy ja wypra-
cowuje zysk, odprowadze od tego podatek i ten zysk
chciatbym zostawic¢ w firmie jako kapitat podstawowy,
mogtbym Smiato zadeklarowad, ze przeznacze go na
jakies innowacje, to i tak musze go po raz drugi opodat-
kowac, co jest jakgs tam absurdalng sprawq. Tak samo,
jak chciatbym ten zysk przeznaczy¢ na jakqs inwestycje,
ktéra pozwolitaby mi wprowadzic¢ jakies innowacyj-
ne projekty czy nowe produkty, poprawic jakos¢ tego,
co do tej pory robitem — to musze go opodatkowac,
[leszczynski, srednia, 02]

Nie ma tez, nazwijmy to, systemowego od strony par-
stwa wsparcia jakiegokolwiek, zachety co na przyktad
stato sie przyczynkiem do rozwoju Niemiec, gdzie na przy-
ktad ulgi podatkowe na innowacje byty silnym motorem.
[koninski, srednia, 43]

Nalezy w tym miejscu podkresli¢, ze powyzsze
wypowiedzi Swiadczg o braku wiedzy cytowanych
respondentéw na temat dostepnych w polskim
systemie fiskalnym rozwigzan wspomagajacych
innowacyjnos¢. Istnieje bowiem mozliwos¢ skorzy-
stania z ulgi podatkowej na innowacje technologiczne
w podwojnym zakresie — w rocznym zeznaniu docho-
dowym przedsiebiorca moze odliczy¢ od dochodu
potowe wydatkdéw na zakup nowej technologii, a na-
stepnie w catosci jg zamortyzowac. W dodatku jest to

mozliwos¢ wspierajaca przeptyw wiedzy z sektora B+R
do przedsiebiorstw, poniewaz premiuje zakup techno-
logii niematerialnej zzewnatrz, a nie finansowanie wia-
snych struktur badawczo-rozwojowych firm. Powyzsze
wypowiedzi respondentdw zdaja sie jednak potwier-
dzac niewielka $wiadomos¢ mozliwosci korzystania ze
wspomnianej ulgi wéréd przedsiebiorcow, sygnalizo-
wang w innych zrédtach®. W swietle powyzszych wnio-
skéw szczegodlnie wazna wydaje sie bariera wskazana
przez jednego z badanych w kontekscie braku swia-
domosci istnienia mozliwosci wsparcia wsrdd przed-
siebiorcow. Przeszkoda o charakterze systemowym
nie jest brak fiskalnych czy pomocowych narzedzi
wsparcia wspoétpracy firm i podmiotéw badaw-
czo-rozwojowych, ale, miedzy innymi, brak efek-
tywnych struktur doradczych, ktére wdrazatyby
przedsiebiorcéw w mozliwosci ich wykorzystania:

Tylko zdrugiej strony tak, mamy dostepny kredyt technolo-
giczny, czyli jest jakas oferta, a po drugiej stronie no mam
przedsiebiorce, ktdry nie bardzo sobie moze poradzi¢ z tym,
w jaki sposob uzyskac ten kapitat potrzebny do wdrozenia,
tak, czyli brakuje takiego profesjonalnego doradztwa,
a my stwarzamy mozliwosc, ale pokazmy jeszcze, jak z tej
mozliwosci skorzystac [...]. [Poznar, duza, 49]

Innymi, pozasystemowymi powodami opisanego
stanu rzeczy — braku $wiadomosci dostepnych form
wsparcia przedsiebiorcéw we wspodtpracy z B+R -
moga by¢ ograniczenia dostepnosci odpowiednich
informacji dla przedsiebiorcéw czy ich postawy wzgle-
dem pozyskiwania informacji i aktualizowania swojej
wiedzy.

Bariere o charakterze systemowym stanowic
ma réwniez wplyw ustawy Prawo zaméwien pu-
blicznych na funkcjonowanie pewnych sektoréw
gospodarki. Ksztatt przepiséow zawartych w PZP —
w ocenie respondentdw — sprawia bowiem, ze zama-
wiajacy, podlegajacy dyscyplinie finanséw publicz-
nych, w obawie przed ewentualnymi konsekwencjami
ze strony organow kontrolnych preferujg stosowanie
kryteriow cenowych oceny ofert. W zwigzku z powyz-
Szym, rozwigzania innowacyjne, wypracowywane we
wspotpracy z sektorem B+R, s3 z reguty niemozliwe do
zrealizowania ze wzgledu na bariere konkurencji ceno-
wej ze strony tradycyjnych, czesto przestarzatych, ale
jednoczesnie tanich technologii:

*Por. <http://www.rp.pl/artykul/792691,853821-Roczne-rozliczenie-PIT-i-CIT--podwojna-ulga-na-innowacyjnosc.html>.
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[...] jezeli zamawiajqcy zyczy sobie jakis produkt, ja
wygrywam przetarg, to ndprawde zamawiajqcego
mato interesuje innowacyjnos¢ w tym wyrobie i to, ze
technike mamy o 20 lat do przodu w stosunku do tego,
co on zamawia. Dla niego najwazniejsza jest cena,
Zeby byto tanio. | zadne inne kryteria nie sq istotne.
[leszczynski, srednia, 02]

Podobny mechanizm prowadzi do powstania kolejnej
bariery rozwoju wspotpracy firm z sektorem B+R, doty-
czacej przedsiebiorstw komunalnych. W tym przypad-
ku konieczno$¢ ograniczania wydatkéw w budzetach
jednostek samorzadu terytorialnego sprawia, ze prace
badawczo-rozwojowe, traktowane jako potrzeby dal-
szego rzedu, s3 w najwiekszym stopniu podatne na

ciecia budzetowe. Decydenci w samorzadzie lokalnym
ze wzgledu na spoteczng kontrole swojego dziatania
nie s3 bowiem sktonni podejmowac ryzykownych de-
cyzji inwestycyjnych w sytuacji ograniczania wydatkow
w podstawowych dla spotecznosci lokalnej obszarach:

W dobie kryzysu, gdzie zaktad komunalny jest wpisany

wbudzet gminny, zaden radny nie podniesie reki za uchwa-
leniem budzetu, w ktdrym jakies pieniqdze przeznacza sie
na dziatalnos¢ badawczo-rozwojowq w sytuacji, gdy jest
problem z utrzymaniem szkot. No niestety sq potrzeby
wyzsze | te dziatania badawczo-rozwojowe schodzq na
plan dalszy albo w ogdle sq wypchniete poza, poza mar-
gines z nadziejq, ze kiedys moze bedzie ku temu okazja.
[poznaniski, srednia, 14]
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Plany i oczekiwania przedsiebiorcow
w zakresie wspotpracy ze sferg B+R

Zasadniczym celem badania stanowigcego podsta-
we przygotowania niniejszego raportu byto zidenty-
fikowanie dziafar, zmian czy rozwigzan kluczowych
dla wspomagania przysztej wspodtpracy wielkopol-
skich przedsiebiorstw z sektorem B+R. Dla osiggniecia
wspomnianego  efektu  poproszono  respondentdw
0 wskazanie priorytetowych — z ich perspektywy — ele-
mentdw stymulujacych te kooperacje. Na najwyzszym
poziomie ogdlnosci przedstawiane postulaty mozna
okresli¢ mianem otwarcia podmiotéw badawczo-rozwo-
jowych, przede wszystkim publicznych uczelni wyzszych,
na otoczenie gospodarcze. Badani zwracali uwage na
potrzebe stymulowania wzrostu swiadomosci pra-
cownikéw i wladz szkét wyzszych w odniesieniu do
roli, jaka moga one petni¢ w stosunku do przedsie-
biorstw i potrzeby petnienia takiej roli. Dostrzegano
obopdlne korzysci dla stron wspdtpracy, a takze spotecz-
ne znaczenie zaistnienia takiej kooperadji

[...] przede wszystkim uczelnie powinny sobie zdac sprawe
7 tego, Ze funkcjonujq w jakims tam srodowisku, Ze tak na-
prawde to nauka nie jest oderwana od wszystkiego, tylko
to jest gdzies tam to otoczenie biznesowe i albo bedziemy
produkowac bezrobotnych tak jak teraz rézniqcych sie spe-
cjalizacjiami albo zblizymy sie do tego biznesu, no bo biznes
ma swoje problemy i ma potrzeby. [poznanski, duza, 13]

Otwarcie na otoczenie gospodarcze powinno zna-
lez¢ wyraz w istotnych zmianach procesu komuni-
kowania podmiotow badawczo-rozwojowych z po-
tencjalnymi partnerami, ktéry — jak wczesniej opisano
—dos¢ czesto uznawany byt za nieefektywny. Analiza tre-
$ci wypowiedzi zarejestrowanych w trakcie wywiaddw
pogtebionych wskazuje, ze respondenci dostrzegaja
wiele mozliwosci poprawy istniejgcego stanu rzeczy
w tym obszarze. Po pierwsze, pozadane - a w $wietle
czesci wypowiedzi konieczne - jest przedstawianie
przez jednostki sektora B+R swojej oferty:

[...] bytoby na pewno pomocne to, gdyby byta bardziej
rozpowszechniona informacja mdwigca o mozliwo-
sciach, jakie mozliwosci, ich potrzebach, jakie, jakie
istniejq po stronie danej uczelni. Mozliwosciach od stro-
ny na przyktad zaplecza takiego naukowo-badawczego,
potrzebach, jezeli chodzi o, o konkretnie zdefiniowane po-

mysty na, na wspotprace, na realizacje wspdlnych, wspdl-
nych projektéw. [poznanski, duza, 22]

Po drugie, przedsiebiorcy oczekuja, ze ich poten-
cjalni partnerzy komunikujac sie, bedg postugiwa-
i sie jezykiem korzysci dla firm. Efektywny przekaz
powinien przedstawia¢ wspotprace z sektorem B+R
w kategoriach inwestydji, ktdra, z jednej strony, wyma-
ga poniesienia pewnych kosztéw, ale z drugiej — ma
potencjat generowania konkretnych zyskéw dla przed-
siebiorstw jako organizmow gospodarczych:

Zeby uprosci¢ to w takiej wersji, Ze tego typu instytucje
zwracatyby sie do nas, méwiqgc: mamy takie a takie roz-
wiqgzanie, za ktére mozecie uzyskac¢ wzrost, pozyskac no-
wych klientow i kosztuje to tyle i tyle, to moglibysmy bar-
dziej konkretnie takie rzeczy kalkulowac i méwic: OK, to
inwestycja, ktéra sie nam zwroci w takim i takim okresie,
chcemy tego. [leszczynskie, srednia, 07]

Powyzsze dziatania — w ocenie respondentdw — majag
mie¢ szczegdlne znaczenie dla przezwyciezania kolej-
nej bariery podejmowania wspotpracy wielkopolskich
przedsiebiorstw z sektorem B+R, ktérg jest niedostrzega-
nie potrzeby prowadzenia prac badawczo-rozwojowych
przez kadre kierowniczg firm. Zaistnienie powyzszej po-
trzeby jest bowiem warunkiem koniecznym rozwoju
kooperacji w przysztosci, szczegdlng role w dziataniach
informacyjno-promocyjnych w powyzszym obszarze
przypisywano instytucjom otoczenia biznesu, ze szcze-
golnym uwzglednieniem organizacji branzowych:

Ciezko jest troche wptywac i budowac Swiadomos¢, ale my-
sle, ze uswiadomienie potrzeb — jezelimamy potrzebe, jezeli
wiemy, Ze potrzebujemy byc innowacyjni, ze potrzebujemy
zmian — to jest juz duzo. Natomiast dotarcie do tej wiedzy,
Ze my tego potrzebujemy, to jest prawdziwy problem. Jak
uswiadomic to pracodawcom — ciezko mi powiedziec. Byc¢
moze przez rdézneqo rodzaju organizacje, ktére dziatajq na
rzecz pracodawcow. [Poznan, srednia, 20]

Omawiajgc kluczowe dla osiggniecia przysztego roz-
woju wspOtpracy postulaty podejmowania dziatan,
respondenci duzo uwagi poswiecali proponowanym
narzedziom komunikowania. Stad dla zachowania
spOjnosci i przejrzystosci niniejszego raportu wyniki
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analizy tresci wypowiedzi w tym aspekcie zostaty zin-
tegrowane z rezultatami badania preferencji w zakresie
instrumentow przekazywania informacji. Przedstawi-
ciele kadry zarzadzajacej wielkopolskich przedsie-
biorstw uczestniczacy w wywiadach pogtebionych
byli zgodni w oczekiwaniu, ze jednostki B+R beda
udostepnia¢ informacje dotyczace swojej oferty
wspotpracy z firmami. Réznorodnie natomiast przed-
stawiano najbardziej efektywne, w ocenie responden-
téw, narzedzia przekazywania tych informacji do po-
tencjalnych partneréw z sektora przedsiebiorstw. Do
mniejszosci nalezaty osoby, ktore oczekiwaty jedynie
umieszczenia wiasciwych danych na stronie interneto-
wej danego podmiotu badawczo-rozwojowego:

Dzisiaj kazdy przedsiebiorca, trze?wo myslqcy i potrafigcy
sie odnalez¢ w rzeczywistosci, ma dostep do Internetu, na-
tomiast kazda ta instytucja, ktéra prowadzi jakiekolwiek
dziatania, tez powinna mie¢ jakies informacje w Internecie
i mysle, ze nie ma co tutaj przesadzac i tworzy¢ jakiejs plat-
formy wymiany danych, bo wystarczy to pozostawic losowi.
[leszczyriski, srednia, 02]

Starajac sie umiescic kolejne rozwigzania na skali wyra-
finowania stosowanych narzedzi informatycznych, na-
lezatoby w tym miejscu wspomnie¢ o propozycji roz-
syfania przez jednostki B+R biuletynéw zawierajgcych

poszczegdlnych propozycji przez niedoswiadczonych
w przedsiewzieciach badawczo-rozwojowych przed-
siebiorcow. Rozwigzaniem tego problemu mogtoby
by¢ zaposredniczenie dziatalnosci informacyjno-pro-
mocyjnej podmiotéw B+R przez instytucje otoczenia
biznesu, np. organizacje branzowe:

Wie Pan co, taka instytucja dla mnie, poSredniczqca,
zrzeszajqca przedsiebiorcow stanowi swego rodzaju filtr
informacji wartosciowej i cennej [...]. To moze byc filtr
i pod kqtem jakosci tych materiatdow, tak, ale takze pod
kgtem zainteresowania finalnych odbiorcéw. [...] insty-
tucja taka, zajmujqca sie badaniem i rozwojem, potrze-
buje rekomendacji, bez rekomendacdji, referencji no ciezko
Jej sie bedzie poruszac¢ w srodowisku [...]. Co z tego, ze mi
jakas instytucja wysyta mail, czy umiesci sie na stronie,
czy bedzie mi zasmiecata skrzynke, nie wiem, jakimis tam
komunikatami, ja z tego nie skorzystam, bo po pierwsze
nie interesuje mnie to, po drugie, ja nie mam takich kom-
petendji [...]. Jestem otwarta na wspdtprace, ale tak jak
powiedziatam, ja na miejscu instytucji bardziej skoncen-
trowatabym sie na wspdtpracy z instytucjiami zrzeszajq-
cymi przedsiebiorstwa. [Poznan, duza, 49]

Bardziej zaawansowanym rozwigzaniem proble-
mu informowania o ofercie podmiotow z sektora
B+R byloby natomiast utworzenie internetowej

Przedstawiciele kadry zarzqdzajqcej wielkopolskich przedsie-
biorstw uczestniczqcy w wywiadach pogfebionych byli zgodni
w oczekiwaniu, ze jednostki B+R bedq udostepniac informacje do-
tyczqce swojej oferty wspotpracy z irmami.

szeroki zestaw informacji dotyczacych ich potencjatu
kooperacji z firmami:

Moze tatwiej by byto faktycznie, gdyby uczelnie wychodzi-
fy... miaty jakies swoje biuletyny czy informatory, ktdre by
rozsytaty do przedsiebiorstw, wtedy doktadnie bysSmy wie-
dzieli, kto za co jest tam odpowiedzialny i kto moze nam
pomac. [koninski, srednia, 09]

Z drugiej strony wskazywano, ze proste narzedzia
typu newsletter czy lista mailingowa sq dos¢ mato
efektywne w swoim oddziatywaniu ze wzgledu
na nattok innych ofert przesytanych ta droga oraz
trudnosci w merytorycznym zweryfikowaniu wartosci

bazy danych, w ktérej poszczegélne jednostki
umieszczajg informacje o mozliwosciach wspoét-
pracy. Dane poddane odpowiedniej kategoryzacji by-
tyby dostepne dla przedsiebiorcow, szukajacych part-
neréw wsréd instytucji badawczo-rozwojowych:

Wyobrazatbym sobie takq baze danych, nie wiem, cho-
ciazby obszardw tematycznych, w ktérych uczelnie dys-
ponujq jakimis wynalazkami, jakimis patentami, ktore...
ktére mogtyby byc... z ktorych mogtyby korzystac firmy
czy... czy jakies inne... inne jednostki, ktére chcq to... chcg
to wdrozy¢. [poznanski, mikro, 25]

Najbardziej interaktywna forma komunikowania
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pomiedzy sektorem przedsiebiorstw a podmiota-
mi B+R, ktéra zaproponowano podczas wywiadéw
pogtebionych, bylo tworzenie platform wymiany
doswiadczen i wiedzy — swego rodzaju forum czy tez
portalu umoZliwiajgcego wielokierunkowy przeptyw in-
formacji: pomiedzy firmami a podmiotami badawczo-
rozwojowymi, ale réwniez pomiedzy poszczegdlnymi
przedsiebiorstwami. Z jednej strony, umozliwiatby on za-
mieszczanie przez jednostki B+R swojej oferty dla przed-
siebiorstw, a z drugiej — dawatby firmom mozliwos¢ zgta-
szania zapotrzebowania na rozpoczecie wspotpracy:

Tutaj, powiedzmy, w tym kierunku akurat to na Politech-
nice Poznariskiej, akurat mam kontakt z takimi mtodymi
wiasnie naukowcami, doktorantami, ktdrzy prébujq cos
takiego stworzy¢ i to jest na razie w powijakach, ale juz
ta strona funkcjonuje, takie forum przedsiebiorcow, teraz
cos takiego jak ,nasza klasa” czy cos takiego. Ale witasnie,
na ktdrym zgtasza sie potencjalne swoje potrzeby odno-
Snie innowacyjnosci, czy, czy tam badan, czy wrecz kon-
taktu z przedsiebiorcami, ktdrzy, bo tutaj tez jest nastepne
pole jakby do dziatania. [koninski, srednia, 11]

Wreszcie, interaktywne platformy umozliwiatyby
przeptyw informacji pomiedzy réznymi przedsiebior-
stwami, co mogtoby pozwala¢ firmom o mnigjszym
doswiadczeniu czerpa¢ z wiedzy zebranej w trakcie
wczesniejszych przedsiewzie¢ na styku sektora B+R
i gospodarki:

[...] mysle, ze to takie personalne kontakty tez w tym obsza-
rze budowania takich platform wymiany wiedzy, doswiad-
czen czy inspiracji do pomystow, to bytoby wazne dla inspi-
racji do wspdlnych dziatan. [Poznan, srednia, 44]

Nalezy podkresli¢ fakt istnienia pewnych rozwigzan
zblizonych do postulowanych przez respondentéw —
przyktadem takiego przedsiewziecia moze byc Wielko-
polska Platforma Innowacyjna (WPI). Wydaje sie, jak
zaznaczono juz wczesniej, ze bariery informacyjne
stanowig w tym obszarze wiekszy problem niz rze-
czywisty brak dziatan pozadanych przez wielko-
polskich przedsiebiorcow.

Pomimo istotnej roli Internetu w przeptywie informacji
nie nalezy jednoczesnie pomija¢ propozycji wykorzy-
stania bardziej klasycznych narzedzi promowania ofert
poszczegdlnych jednostek B+R. Ma to szczegdine zna-
czenie przy promowaniu dobrych praktyk wspodtpracy,
rekomendowania sprawdzonych partneréw i dzielenia
sie doswiadczeniami przez przedsiebiorcéw majacych

doswiadczenie w realizacji przedsiewzie¢ badawczo-
rozwojowych. Kontaktom osobistym i nawigzywa-
nym dzieki nim relacjom interpersonalnym przy-
pisywano bowiem znaczna role w powstawaniu
sieci spotecznych:

To, 0 czym moéwitem, czyli Internet. Ale oprdcz tego jest
cata masa konferencji branzowych, szkoleri, jakichs spo-
tkan. To réwniez uwazam, ze bazujgc na doswiadcze-
niach konkurencji mojej, czy kolegéw z branzy, to jesli
oni cos wdrazajq i to dziata, to ja tez moge domniemac,
ze jesli u nich to dziata, to u mnie tez powinno, chyba ze
robie cos Zle, a zaktadam, ze robimy wszystko dobrze.
Wiec to tez powinno sie sprawdzac. To tez jest taka szepta-
na reklama, ze ktos mi mowi, Ze tutaj mozna jakies rzeczy
robic tak, tak i owak. [Poznan, $rednia, 271

W celu usprawnienia komunikacji proponowano nie
tylko zastosowanie oméwionych powyzej narzedzi, ale
takze utworzenie pewnych struktur wewnatrz podmio-
téw B4R, ktdre utatwityby przeptyw informacji do przed-
siebiorcow podejmujacych prébe nawigzania kontaktu
z potencjalnymi partnerami wspotpracy. Jednostki or-
ganizacyjne odpowiedzialne za pierwsza faze komu-
nikacji z firmami - w ocenie badanych - przyczyni-
lyby sie do ograniczenia negatywnych doswiadczen
i zniwelowania dostrzeganych przez respondentow
barier dostepu, ktdre zostaty szerzej opisane we wcze-
$niejszej czesci raportu. Ponownie warto zwrdci¢ uwage
na do$¢ powszechne wystepowanie wspomnianych ko-
morek, szczegdlnie w strukturach uczelni, i brak wiedzy
o ich istnieniu wiréd respondentdw.

Wydaje mi sie, ze tutaj uczelnie mogltyby takie komorki
stworzyc do kontaktu wiasnie no z przemystem i no wiado-
mo przedsiebiorca, ktory, ktdry cos potrzebuje, to zdaje sobie
sprawe, Ze te badania kosztujq, Ze to trzeba teqgo i tutaj sie
to wigze z tym jakby z dodatkowymi Srodkami dla uczelni.
[koninski, $rednia, 11]

ZebysSmy widzieli, ze zwracamy sie do konkretnej osoby, do
konkretnej komorki, ktdra sie tym zajmuje, ktora wie, jak
to robic¢ i ktéra jest nastawiona na to, zeby nam pomdac.
[poznanski, mikro, 39]

Nalezy réwniez zwréci¢ uwage na postulat przy-
gotowania publikacji o charakterze poradnikéw
dla przedsiebiorcéw w zakresie wspétpracy z sek-
torem B+R. Respondenci wskazywali, ze w zwiazku
z deficytami wiedzy, powszechnymi wsrod przedstawi-
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cieli firm, moze by¢ to skuteczna metoda poprawy wi-
zerunku kooperacji z podmiotami badawczo-rozwojo-
wymi. Rozpowszechnienie informacji przydatnych dla
przedsiebiorcéw rozpoczynajacych lub planujacych
wspolne przedsiewziecia z sektorem B+R przyczynito-
by sie do likwidacji zidentyfikowanych w toku analizy
istotnych barier.

[...] mysle, Ze to jest bardziej rola tego, kto posiada dang
wiedze, bo tam skumulowanie tego w jakichs pakietach,
w jakichS rozwiqzaniach, algorytmach zachowarn czy
wzorcach umownych bytoby efektywne moim zdaniem.
[Poznan, mikro, 03]

W kontekscie barier zwigzanych z finansowaniem
wspolnych przedsiewzie¢ badawczo-rozwojowych
sektora B+R i przedsiebiorstw ciekawym dziataniem,
majacym przyczyni¢ sie do rozwoju wspotpracy

Wiaczenie studiujgcych na uczelniach  wyzszych
w rozwoj wspotpracy sektora B+R z przedsiebiorstwa-
mi zostato okreslone mianem bardzo istotnego réw-
niez w innym kontekscie. Respondenci dostrzegli bo-
wiem potencjat absolwentéw poszczegdlnych uczelni
jako ich swoistych ,reprezentantéw” w sektorze przed-
siebiorstw. Doswiadczenia czesci badanych, opisywa-
ne we wczesniejszych czesciach raportu, dowodza
bowiem, Zze absolwent danej szkoty wyzszej pozwala
zniwelowac bariery wejscia we wspdtprace badawczo-
rozwojowa. Systematyczne dziatania podmiotow B+R
mogtyby stanowi¢ niskokosztowga forme promocji:

Po pierwsze, uczelnie powinny zrobi¢ wtasny marketing,
a po drugie, uczelnie by¢ moze powinny uczulac¢ swo-
ich absolwentdw, zeby ci absolwenci, lgdujqc juz potem
w konkretnych firmach, pamietali o swoich uczelniach
macierzystych. [koninskie, duze, 46]

Wsrod dziatan okreslanych mianem kluczowych dla przysztej
wspotpracy przedsiebiorstw z sektorem badawczo-rozwojowym
nie zabrakto kwestii zwiekszenia dostepnosci Zrédet inansowania

wspolnych przedsiewziec.

w tym zakresie, wydaje sie by¢ powszechne wia-
czenie do niej studentdéw przygotowujacych prace
dyplomowe. Jest to bowiem relatywnie niskokoszto-
wa forma prowadzenia prac badawczo-rozwojowych,
ktora mogfaby przyczyni¢ sie do rozpowszechnienia
wspotpracy uczelni wyzszych zwiaszcza z mikro, ma-
tymi i srednimi przedsiebiorstwami. Mozna wyobrazi¢
sobie sytuacje, w ktérej taki zakres kooperacji, z wszyst-
kimi jego ograniczeniami i wadami, powodowatby po-
dejmowanie wspdinych dziatan w dalszych obszarach
w danym przedsiebiorstwie oraz popularyzowanie wspot-
pracy z sektorem B+R w srodowisku branzowym:

[...] ten profesor, ktéry prowadzi normalne prace labora-
toryjne, nie mogtby np. powiedziec¢ temu studentowi, sor-
ry, nie wymyslaj mi tu wtasnie takiego kolejnego plagiatu
pracy magisterskiej, ja ci tu zaraz dam temat [....] i bytaby
twdrcza praca magisterska z korzysciq dla studenta, przy
okazji ten jego promotor tez mdgtby gdzies to podtqczyc
pod swoje jakies tam dziatania i zebrac jakqgs tam wiedze
i samemu sie przesunq¢ w drabinie jakiejs tam naukowej.
[poznanski, duza, 13]

Wsrdd dziatan okreslanych mianem kluczowych dla
przysztej wspotpracy przedsiebiorstw z sektorem ba-
dawczo-rozwojowym nie zabrakto kwestii zwiekszenia
dostepnosci Zrédet finansowania wspdlnych przedsie-
wziec¢. Szczegodlnie w przypadku mikro, matych i sred-
nich firm wskazywano na znaczenie zewnetrznych
funduszy pomocowych dla rozwoju B+R. Uzaleznianie
mozliwosci uzyskania dofinansowania od nawigzania
wspdtpracy z podmiotem badawczo-rozwojowym
okreslano mianem bardzo efektywnego motywatora
do podejmowania kooperacji:

Niewaqtpliwie najlepszq stymulacjq sq programy finan-
sowe skierowane czesto do konsorcjum podmiotéw,
w ktorego sktad wchodzi i przedsiebiorca, i jednost-
ka badawcza. Sq to, mysle, Zze bezposrednie zachety
do tego, zeby tego rodzaju wspdiprace podejmowac.
[Poznan, srednia, 38]

Inne dziatania, majace kluczowe znaczenie dla rozwoju
wspotpracy sektora przedsiebiorstw z badawczo-roz-
wojowym, miatyby dotyczy¢ kadr po obu stronach
kooperacji. Szkolenia dedykowane dla pracownikéw
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firm, dotyczace specyfiki wspdtpracy z podmiotami
badawczo-rozwojowymi, czy programy stazy dla pra-
cownikéw naukowych w przedsiebiorstwach w oce-
nie niektérych respondentow wydatnie przyczynityby
sie do upowszechnienia wspdlnych przedsiewziec:

[...] przede wszystkim jednak szkolenie wtasnej kadry pod
kgtem przygotowania ich do funkcjonowania jednostek
badawczo-rozwojowych, traktujgc jednostki naukowe
Jjako tego silnego partnera [...]. Mysle, ze ciekawym me-
chanizmem mogtoby byc... jakas mozliwos¢ oddelego-
wywania pracownikow naukowych w ramach etatow na
uczelni do... do pracy u konkretnego przedsiebiorcy, oczy-
wiscie pod warunkiem, ze bytoby to jakos merytorycznie
powiqgzane z zakresem prac, ktdre on robi, ktére on wyko-
nuje na tej... na tej uczelni. [poznanski, mikro, 25]

Badani przedstawiciele kadry kierowniczej przedsie-
biorstw zostali poproszeni o ocene swoich potrzeb
dotyczacych wspotpracy z sektorem B+R w kilku klu-
czowych aspektach: zapotrzebowania na informacje,
szkolenia, ustugi doradcze, wykwalifikowana kadre oraz
wsparcie finansowe. Pytania zadawane respondentom
miaty réwniez na celu doprecyzowanie oczekiwanego
zakresu poszczegoélnych form pomocy. Sposrdd wspo-
mnianych obszaréw wsparcia najbardziejjednoznacz-
nie oceniane bylo zapotrzebowanie na informacje
dotyczace wspotpracy z sektorem B+R. Generalnie
respondenci byli zgodni co do istnienia takiej potrze-
by w ich firmach, a pozadany zakres informacji zostat
zidentyfikowany juz na wczesniejszych etapach analizy
- obejmowat informacje dotyczace oferty poszcze-
go6lnych podmiotéw B+R, mozliwosci finansowania
wspolnych przedsiewzie¢, wsparcia fiskalnego ze
strony panstwa, regulacji dotyczacych praw autor-
skich do wynikéw wspélnych prac badawczo-ro-
zwojowych, dobrych praktyk dotyczacych koopera-
¢ji czy wzorcdw umownych. Respondenci wskazywali
ponadto na koniecznos¢ profilowania przekazywanych
przedsiebiorstwom informacji w zaleznosci od branzy,
w ktérej dziataja — dostrzegano deficyt tego typu komu-
nikacji dotyczacej wspotpracy firm i sektora B+R:

No jest sporo takich rzeczy, tylko powiedziatbym niepraw-
de, gdybym powiedziat, ze nie ma takich informacji. No
docierajg do nas o tym, Ze tam wtasnie jakis, jakas jest
instytucja, ktora zrzesza tego typu rzeczy, znaczy przed-
siebiorstwa, i kojarzy z naukq, czy sq jakies projekty, na-
tomiast nie ma takich, ktére bytyby zwigzane z branzq.
[konirski, srednia, 18]

Mniej jednoznacznie oceniano natomiast zapotrzebo-
wanie na szkolenia zwigzane ze wspotpracy sektora
przedsiebiorstw i B+R. Badani zwracali bowiem uwage
na kluczowe znaczenie wczesniejszego przeptywu infor-
macji dla zaistnienia potrzeby ustug szkoleniowych. Brak
wiedzy o mozliwosciach wspétpracy i jej istotnych
aspektach sprawiat w dos¢ licznych przypadkach, ze
respondentom trudno bylo oceni¢, czy i w jakim za-
kresie oczekiwaliby wsparcia szkoleniowego:

Tak, to jest element wtérny. Czyli jezeli juz bedziemy wie-
dziec, czego ma ta sytuacja dotyczyc, to wtedy w tym
zakresie licze na to, ze mi zrobiq szkolenia kierownikdw
produkcji na przyktad czy majstrdw, czy wykonawcow,
montazystow itd. [Poznar, mata, 01]

[...]my nie wiemy, co te szkolenia mogtyby nam przyniesc,
mogtyby nam dac i w czym mogtyby nam pomdac, wiec ja
powiem tak: nie umiem Panu odpowiedzie¢ na to pytanie
z prostej przyczyny — brak mi wiedzy, jakiego typu rzeczami
firmy badawczo-rozwojowe w tej chwili zajmujq sie, ktore
mogtyby konkretnie przynies¢ naszej firmie jakies wymier-
ne wyniki czy wymierne korzysci. [leszczynski, $srednia, 07]

Zroznicowane  byly réwniez postawy wzgledem
uczestniczenia przedstawicieli przedsiebiorstw w ja-
kichkolwiek szkoleniach. Z jednej strony, badani do-
strzegali potencjalne korzysci z tego typu aktywnosci,
na przyktad w kontekscie sieciowania (networking):

No na pewno na szkoleniach sie spotyka wiele interesu-
Jjgcych os6b i niejednokrotnie tam sie z tych kontaktéw
korzysta. [koninski, Srednia, 09]

Z drugiej strony, zauwazalny byt negatywny wptyw
procesoéw zachodzacych na rynku szkoleniowym
w zwigzku ze znaczacym udziatem funduszy Unii Euro-
pejskiej w ich finansowaniu. Negatywne doswiadcze-
nia w kontekscie jakosci oferowanych, réwniez bez-
ptatnych, ustug szkoleniowych skutkowaty dystansem
wobec mozliwosci osiggniecia dzieki nim korzysci:

Wszystko zalezy od tego, jak to jest zrobione, bo mi sie
zdarzyto uczestniczy¢ jednak w takich spotkaniach
o umiarkowanej efektywnosci, w zwiqzku z czym takie
mam wrazenia, no nie, nie... bardzo nie lubie traci¢ czasu.
[Poznan, mikro, 03]

Nalezy réwniez zwrdci¢ uwage na postulat profilo-
wania szkolert — dopasowywanie ich do specyfiki da-
nej branzy, dzieki czemu wzrasta ich atrakcyjnos¢ dla
przedsiebiorcow:




ANALIZA WYNIKOW BADAN JAKOSCIOWYCH

Plany i oczekiwania przedsiebiorcow w zakresie wspotpracy ze sferg B+R

No tak, tak, jak najbardziej, tylko mdwie, zeby byty bardziej
dedykowane, nie? [koninski, Srednia, 18]

Kolejny obszar potencjalnego wsparcia obejmowat za-
potrzebowanie na ustugi doradcze. W tym przypadku
deklarowano potrzebe korzystania przez wielkopol-
skie przedsiebiorstwa z doradztwa w réznym zakresie.
Odnotowano zaréwno deklaracje wskazujace na goto-
wosc do korzystania z ofert kompleksowych ustug do-
radczych w zakresie wspdtpracy firm z sektorem B+R,
jak i precyzyjne wskazania dotyczace specyficznych
obszaréw pozgdanego wsparcia:

Jesli znajdzie sie ktos, jakas firma, organizacja, ktdra przyj-
dzie i powie: my Was obstuzymy od A do B, bedziemy was
tu wspiera¢ na polu marketingowym, produkcyjnym,
sprzedazowym, materiatowym, wykonawczym itd. i zrobi-

Jjestem jakims tam mechanikiem, inzynierem czy kims takim,
nie, ja licze na to, ze ktos mi powie: stuchaj, to bysmy mogli
zrobi¢ tak, czy to bysmy mogli zrobic tak. [Poznar, mata, 01]

Juz na wczesniejszych etapach analizy zidentyfikowa-
no zapotrzebowanie na kadre do wspotpracy z sekto-
rem B+R. Respondenci przede wszystkim zwracali
woéwczas uwage na brak pracownikéw, ktérych
postawy i kompetencje pozwalatyby nazwac je
agentami zmiany, waznymi przy realizowaniu
innowacyjnych przedsiewzie¢ badawczo-rozwo-
jowych. Niektére wypowiedzi badanych dotyczace
potrzeb kadrowych przedsiebiorstw ponownie nawia-
zywaty do takiego stanu rzeczy:

Szczerze mowiqc tak. Taka osoba, ktdra by petnita role
wiodgcq w tych innowacjach czy tez nawet kreowa-

Szczegolnq role doradztwa w zakresie wspotpracy z sektorem B+R
dostrzegano w obszarze identyfikowania specyficznych potrzeb

poszczegdlnych przedsiebiorstw.

my dla kazdego z tych dziatdw tam proces szkoleniowy itd.,
zeby juz robi¢, nie wiem, chociaz gtupich ludzi przyjqc na te
stanowiska, tak zeby wiedziec ten, podpisuje taki kontrakt
od razu, od razu tylko niech ktos taki sie trafi, bo teraz przy-
chodzq i rozmawiajq o dupie Maryni. [Poznan, mata, 01]

Ustugi - doradcze w  zakresie pozyskiwania funduszy
europejskich, tak bym to powiedziat. Ja wiem, ze z tym
jest tam problem, no problem, sq jakies wymogi, ktdre
trzeba spetiac, wypetic iles tam dokumentdw i te ustu-
gi doradcze, ktére sq w pozyskiwaniu tego typu fundu-
szy, mysle ze mogtyby tez przedsiebiorcom duzo pomac.
[poznanski, duze, 17]

Szczegdlng role doradztwa w zakresie wspotpracy
7 sektorem B+R dostrzegano w obszarze identyfikowa-
nia specyficznych potrzeb poszczegdlinych przedsie-
biorstw, niedostrzeganych przez ich kadre zarzadzajaca
ze wzgledu na brak doswiadczenia czy wyksztatcenia
w zakresie prac badawczo-rozwojowych:

Tak, ale konkretne. Czyli zeby ktos odezwat sie, np. jestem z po-
litechniki, styszatem, Ze robicie to i to, chce do was przyjechac
i zrobmy cos razem, o co chodzi, czego potrzebujecie, jakie
sq wasze potrzeby? Bo ja tez nie wiem, jakie one de facto sq,
bo ja nie jestem wyksztatcony w kierunku badawczym, nie

fa pomysty, troszeczke oddzielona od tych naszych
ram technologicznych. No to by byta duzq pomocq.
[koninski, srednia, 09]

Jednoczednie nalezy zwrdci¢ uwage na fakt, ze zapo-
trzebowanie przedsiebiorstw dotyczace wyspecjalizo-
wanych kadr byto relatywnie najmniej powszechnie
deklarowang przez badanych przedstawicieli przed-
siebiorstw forma wsparcia. W czesci wypowiedzi prze-
brzmiewato w tym miejscu przekonanie, ze kluczowa
role, zwtaszcza w przypadku MSP, w procesie realizo-
wania przedsiewzie¢ badawczo-rozwojowych odgry-
wa zaangazowanie najwyzszej kadry kierowniczej:

Znaczy moze bytby to sens w duzej firmie. W Sredniej mi
sie wydaje, Ze tutaj na poziomie szefa firmy czy tam osoby,
ktora by przy okazji sie czyms takim zajmuje, to, no to tego.
[koninski, srednia, 11]

W swietle przeprowadzonych wczesniej analiz tresci
wypowiedzi zarejestrowanych podczas wywiaddw
pogtebionych nie jest zaskakujgce, ze respondenci
dostrzegajg potrzebe zewnetrznego wsparcia finan-
sowego wspotpracy przedsiebiorstw z sektorem B+R.
W zwiagzku z niechecia do zaangazowania srodkéw
whasnych w przypadku przedsiewzie¢ z natury rze-
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czy obarczonych do$¢ wysokim ryzykiem, badani
oczekiwali pomocy w tym obszarze:

Oczywiscie powiem tak, jak najbardziej, dlatego ze finanse
zawsze sq ryzykiem i jezeli podejmuje sie nowego projektu
w branzy, ktéra nie byta jeszcze sprawdzona, to mam oba-
wy ryzykowania kapitatu firmy. [Poznan, mata, 48]

Jednoczednie, szczegdlnie w przypadku srodkéw po-
chodzacych z funduszy Unii Europejskiej, obawe nie-
ktérych respondentow rodzita koniecznos¢ bardzo
restrykcyjnych procedur rozliczania dofinansowan
i zwigzanych z tym procedur biurokratycznych:

Tak, to znaczy... mysle, ze tak. Rzecz, ktéra by mnie przera-
Zzata, to bardziej formalnosci, z ktdrych na pewno trzeba
by sie wywiqgzac. Nie wiem, czy ten ogrom pracy, zwigzany
7 rozliczaniem sie z tego, nie bytby wiekszy, niz gdybym
sama to wprowadzita. [...] No tak jak z tymi wszystkimi do-
tacjami unijnymi byto, czasami tyle byfo tych réznych for-
mularzy, tyle trzeba sie byto nabiegac, ze sie odechciewato.
[poznanski, mata, 36]

Nalezy réwniez zwrdci¢ uwage na wypowiedzi niektorych
respondentdw, wskazujgce na przekonanie o relatywnie
tatwej dostepnosci srodkéw na realizacje innowacyjnych
przedsiewzie¢ badawczo-rozwojowych. Jednoczesnie
trzeba zastrzec, ze respondent bedacy autorem ponizszej
wypowiedzi reprezentowat przedsiebiorstwo wyspecjali-
zowane w realizacji przedsiewzie¢ innowacyjnych i pozy-
skiwaniu na nie funduszy, stad jego kompetencje w tym
obszarze byty wyraZnie ponadprzecietne:

Kazdy dobry pomyst na dzieri dzisiejszy, ktdry ma rece
i nogi i moze wystartowac... jeZeli ktos przyjdzie do
mnie z dobrym pomystem, to ja jestem w ciqgu miesigca
w stanie znalez¢ mu kapitalizacje. Naprawde. W fundu-
szach lezq tak potezne pieniqdze do skapitalizowania, ze
to jest tylko kwestia dobrego pomystu lub przedsiebiorca,
ktdry juz dziata, moze sobie pozyskac dobry pomyst i zre-
alizowac go i pozyskac kapitat. [Poznan, duza, 26]
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Formutujac rekomendacje dla praktyki, ptynace ze
zrealizowanego projektu badawczego, dokonano in-
tegracji ustalen poczynionych w ramach ilosciowej
i jakosciowej fazy pomiaru. Diagnozujac potrzeby
regionalnej gospodarki w zakresie niwelowania de-
ficytobw i wspomagania wspotpracy badawczo-ro-
zwojowej, wskaza¢ mozna pie¢ gtownych watkow
przewijajgcych sie przez materiat badawczy. Po pierw-
sze, byty to wszystkie kwestie zwigzane z uwarunko-
waniami i konsekwencjami stosunkowo stabej $wia-
domosci i doswiadczen dotyczacych wspodtpracy B+R
w $wiadomosci kadry zarzadzajgcej wielkopolskich
przedsiebiorstw (punkty 11i2). Po drugie, wyodrebnio-
no jednak réwniez kluczowe charakterystyki tych do-
brych praktyk w zakresie wspotpracy B+R, ktére udato
sie zaobserwowac (punkty 3,41 5). Po trzecie, zdiagno-
zowane zagadnienia odnosity sie do szeroko rozumia-
nej problematyki instytucjonalnej wspotpracy miedzy
sektorem naukowo-badawczym a biznesem (punkty
6,7,8,9i10). Po czwarte natomiast, wskazano wszel-
kie postaci barier — zaréwno swiadomosciowych, jak
i systemowych — ograniczajacych potencjat wspotpra-
cy B+R (punkty 11, 12, 13 i 14). Po pigte, uwage sku-
piono tez na pozadanych sposobach zaspokajania
i rozpoznawania potrzeb przedsiebiorstw w zakresie

nawigzywania wspotpracy B+R (punkty 151 16).
1 czo-rozwojowej w $wiadomosci wielko-
® polskich przedsiebiorcéw. Spontaniczne
skojarzenia z hastem ,B+R Badania i Rozwdj" okazaty
sie W przewazajacej mierze pozytywne, lecz jedno-
czednie miaty bardzo ogdlnikowy charakter. Jedynie
w pojedynczych przypadkach uzyskiwano wzglednie
wyczerpujace wyjasnienia. Zatem choc nie wystepu-
ja w swiadomosci kadry zarzadzajacej wielkopolskich
przedsiebiorstw uprzedzenia wobec prowadzenia
B+R, to nie mozna ich interpretowac jako przekonania
o istotnym znaczeniu tego typu dziatan lub tez posia-
dania kompetencji pozwalajacych na ich prowadze-
nie. Niemniej jednak, pomimo deficytu konkretnych
umiejetnosci, wskaza¢ mozna na wysoka gotowosc¢ do
ich nabywania. Przeprowadzone badanie pozwolito

zidentyfikowac liczne postulaty dotyczace otwarcia pod-
miotéw badawczo-rozwojowych, przede wszystkim pu-

Staba obecnos¢ idei wspétpracy badaw-

blicznych uczelni wyzszych, na otoczenie gospodarcze.
Otwarcie na otoczenie gospodarcze powinno znalez¢
wyraz przede wszystkim w istotnych zmianach procesu
komunikowania podmiotéw  badawczo-rozwojowych
z potencjalnymi partnerami, ktéry byt dos¢ czesto uzna-
wany za nieefektywny.

Rekomendacja: Zalecane jest tworzenie strate-
gii informacyjno-promocyjnych podmiotéw B+R
uwzgledniajacych wykorzystanie zréznicowanych
kanatow komunikacji oraz sukcesywne wdrazanie
ich zatozen w przysztym funkcjonowaniu tychze
jednostek.

Rekomendacja: Rekomendowane jest uwzglednie-
nie mozliwosci realizacji dziatar informacyjno-promo-
cyjnych w dtugofalowej perspektywie przy uwzgled-
nieniu potencjatu studentéw i absolwentow.

Rekomendacja: Rekomendowane jest postugiwa-
nie sie jezykiem korzysci w konstruowaniu komu-
nikatéw informacyjno-promocyjnych kierowanych
przez podmioty B+R do przedsiebiorcow.

Rekomendacja: Zalecane jest wigczenie instytu-
Cji otoczenia biznesu do procesu komunikowania
podmiotéw B+R z przedsiebiorstwami.

Rekomendacja: Wskazane jest przygotowanie
i rozpowszechnianie materiatéw informacyjnych
dotyczacych wspotpracy z sektorem B+R, maja-
cych forme poradnikéw dla przedsiebiorcow.

Stosunkowo niski odsetek przedsie-
2 biorstw deklarujacych prowadzenie dzia-

® lalnoci B+R, jeszcze rzadsze przypadki
prowadzenia w zakresie B+R wspoétpracy z innymi
podmiotami. Brak konkretnych doswiadczen w zakre-
sie prowadzenia dziatalnosci B+R dotyczyt przewazaja-
cej wiekszosci przedsiebiorstw. Co wiecej, w znacznej
mierze deklarowane przyktady dziatan w tym zakresie
miaty ograniczony charakter oraz nie wigzaty sie z po-
dejmowaniem wspotpracy. Wyrazny kontrast zachodzi
przy tym pomiedzy przedsiebiorstwami mikro i maty-
mi z jednej a Srednimi i duzymi z drugiej strony, polega
on na tym, ze pierwsze z nich zdecydowanie rzadziej
od drugich podejmujg wspodtprace w zakresie B+R.
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Ponad jedna trzecia sposrdd tych przedsiebiorstw nie
prowadzi w zakresie B+R wspotpracy, a ogranicza sie
jedynie do dziatarh we wiasnym zakresie. Nie wpisuje
sie w ten sposéb w model budowania pomostow mie-
dzy sferami biznesu i nauki. Przedsiebiorstwa niepro-
wadzace dotychczas dziatalnosci B+R powotywaty sie
przewaznie na brak odczuwanej potrzeby wspodtpracy,
a rozczarowanie wczesniejszg wspodtpracg wspomi-
nane byto jedynie w odosobnionych przypadkach.
Ten brak aktywnosci badawczo-rozwojowej uzasad-
niany byt przy tym na dwa zasadnicze sposoby: brak
potrzeby podejmowania aktywnosci w obszarze B+R
(gtéwnie ze wzgledu na profil przedsiebiorstwa) lub
niemozno$¢ ponoszenia przez firme kosztéw prac
B+R. Jednoczesnie relatywnie niska ocena potencjatu
do pozyskiwania innowacji z zewnatrz moze sprawic,
7e wspdlne opracowywanie innowacyjnych rozwigzan
z sektorem B+R bedzie traktowane jako atrakcyjna al-
ternatywa przy odpowiednim promowaniu. Wspotpra-
ce ze sferg B+R traktuje sie czesto w kategoriach inwe-
stycji. Z jednej strony, przedsiebiorcy oczekujg zwrotu
poniesionych kosztéw, ale z drugiej — zdaja sobie spra-
we 7z koniecznosci angazowania pewnych zasobow dla
osiggniecia pdézniejszej gratyfikacji. Taki stan rzeczy po-
zwala optymistycznie patrze¢ na perspektywy rozwoju
kooperacji w analizowanym obszarze, dajac jednocze-
$nie obraz oczekiwan przedsiebiorcoéw wobec partne-
réw ze strony podmiotéw badawczo-rozwojowych.

Rekomendacja: Mowienie jezykiem korzysci
i wskazywanie mozliwosci finansowania to po-
tencjalne czynniki aktywizowania firm dotychczas
nieprowadzacych dziatalnosci B+R.

Rekomendacja: Nalezy promowac nie tylko mozli-
wosci prowadzenia dziatari B+R, ale przede wszyst-
kim wspotprace w tym zakresie. W szczegdlnosci
powinno dotyczyc to przedsiebiorstw mniejszych.

Dobre praktyki, ktére szczegélnie ko-

3 rzystnie wplywaja na przebieg wspol-
® dziatania przedsiebiorstw i podmiotéw
badawczo-rozwojowych, mozna przypisa¢ do
czterech ponizszych kategorii: (3) Komunikacja —
efektywny przeptyw informacji o celach, wzajemnych
oczekiwaniach, przebiegu prowadzonych prac, ewen-
tualnych barierach i problemach stanowi podstawe
efektywnejwspotpracy przedsiebiorstw z sektorem B+R;

(b) Zaangazowanie najwyzszego kierownictwa
- hierarchiczna struktura organizacyjna i proces
decyzyjny panstwowych podmiotéw B+R skutku-
je relatywnie czesto utrudnieniami dla efektywne;j
wspotpracy, ktérych neutralizacje zapewnia jedno-
Znacznaizaangazowanapostawawtadzdanejjednostki;
(c) Programy stazowo-szkoleniowe dla pracow-
nikow sektora B+R - tego typu przedsiewziecia
maja stanowi¢ efektywny mechanizm rozpoczynania
wspotpracy, rowniez dzieki mozliwosci zredukowania
jej kosztow po stronie przedsiebiorcéw w fazie ini-
cjacji; (d) Tworzenie uczelnianych punktéw kon-
taktowych dla przedsiebiorcow - dobra praktyka
pomagajaca zneutralizowac istniejgce bariery doste-
pu przedsiebiorcéw zainteresowanych wspotpraca
badawczo-rozwojowa do poszczegdlinych jednostek
organizacyjnych uczelni wyzszych.

Rekomendacja: Podczas realizacji przedsiewzie¢
badawczo-rozwojowych przez firmy we wspot-
pracy z podmiotami B+R wskazane jest zwracanie
szczegolnej uwagi na system komunikowania sie
partneréw oraz uzyskanie wsparcia kierownictwa
po obu stronach kooperacji.

Rekomendacja: Rekomendowane jest kontynu-
owanie programow szkoleniowo-stazowych zapo-
czatkowanych w ostatnich latach poprzez wypra-
cowanie odpowiednich rozwigzan systemowych.

Rekomendacja: Zalecane jest tworzenie jedno-
stek kontaktowych dla przedsiebiorcow w ramach
struktur organizacyjnych podmiotéw B+R.

Przewaznie preferowana forma wspét-
4 pracy B+R jest model zadaniowy/ projek-

o towy ze wzgledu na elastycznosc¢ takiej
relacji. Dominujagcym motywem szukania mozliwosci
wspotdziatania z podmiotamibadawczo-rozwojowymi
okazato sie napotkanie granic wykorzystania material-
nych i niematerialnych zasobdw, ktérymi poszczegdl-
ne firmy dysponowaty samodzielnie. Ponadto, relatyw-
nie powszechnie wystepujagca wsrod wielkopolskich
przedsiebiorcéw motywacjg rozpoczecia wspodtpracy
7 sektorem B+R byta potrzeba uwiarygodnienia firmy
w oczach jej kontrahentéw i klientéw lub produktu
w oczach jego konsumentow. Wskaza¢ mozna trzy
kluczowe czynniki wyboru podmiotéw badawczo-ro-
zwojowych: kryterium rekomendacji (polecenia przez




PODSUMOWANIE | REKOMENDACJE

innego przedsiebiorce), kryterium relacji nieformal-
nych (np. wykorzystanie sieci spotecznych absolwen-
téw poszczegdlnych uczelni) oraz kryterium optymal-
nego zaspokojenia potrzeb (np. poprzez optymalizacje
relacji jakosci do ceny ustug).

Rekomendacja: Wskazane jest postugiwanie sie
informacjami o specjalistycznych zasobach, ktory-
mi dysponujg podmioty B+R podczas komuniko-
wania z sektorem przedsiebiorstw.

Rekomendacja: Wykorzystanie wiedzy o mecha-
nizmach wyboru moze pozwoli¢ na efektywne do-
tarcie przez przedstawicieli sektora B+R do poten-
cjalnych partneréw po stronie firm.

Znaczna cze$¢ wspolpracy w zakresie
5 B+R ma charakter adaptacyjny raczej

® iz innowacyjny. Pomimo relatywnie du-
zej czestotliwosci wspodlnych przedsiewzie¢ oraz checi
ich rozwoju w przysztosci wspdtpraca B+R w przewa-
zajacej czesci prowadzacych jg przedsiebiorstw przy-
biera charakter adaptacyjny, przejawiajacy sie przede
wszystkim w postaci szeroko rozumianego transferu
technologicznego. Niewielka mnigjszo$¢ deklarowa-
nych projektow prowadzi do uzyskiwania patentow,
a zdecydowana wiekszo$¢ deklarowanych celéw
dziatalnosci odnosi sie do pozyskiwania i wdrazania
opracowanych juz wczes$niej gdzie indziej rozwigzan
technicznych i praktyk biznesowych. Innowacyjno$c¢
w wiekszosci przypadkdéw pozostaje raczej wartoscig
jedynie uznawang niz wdrazang w codzienne] prakty-
ce. Jednoczesnie nalezy podkredli¢, ze innowacyjnosc
postrzegana byta jako Zrédto korzysci finansowych
i rynkowych dla przedsiebiorstw. Fakt, ze zasadniczo
powszechnie odczuwany jest jednak imperatyw inno-
wacji, stanowi dobry punkt wyjscia i znaczacy poten-
cjat do ksztattowania wspotpracy B+R.

Rekomendacja: Aby wykorzysta¢ istniejgce po-
stawy sprzyjajace wspotpracy firm i sektora B+R,
w komunikadji z przedsiebiorcami nalezy postugi-
wac sie jezykiem korzysci.

Rekomendacja: Planujac polityki wspierania dziatal-
nosci w zakresie B+R, nalezy mie¢ na uwadze promo-
wanie przedsiewziec rzeczywiscie innowacyjnych.

Deklarowana zdolnos¢ i che¢ do innowacji
6 nie idzie w parze z wdrazaniem innowacji
o w zycie w codziennej dziatalnosci przed-
siebiorstw. Samoocena zdolnosci innowacyjnej przed-
siebiorstw wypada zdecydowanie korzystnie. Niezalez-
nie od wielkosci przedsiebiorstwa wystepuje wyrazna
przewaga tych, ktére przekonane sg o wiasnej otwarto-
$ci na innowadje, choc¢ przedsiebiorstwa $rednie i duze
wyraznie wyzej oceniaty potencjat innowacyjny. Jedno-
czednie okazuje sie, Ze znaczna czes¢ sygnalizowanego
zapotrzebowania na innowacje sprowadza sie zasadni-
czo do zapotrzebowania na nowe technologie przyjmo-
wane z zewnatrz raczej niz rozwijane samodzielnie.

Rekomendacja: Nalezy dazy¢ do wzmacniania
Swiadomosci, na czym polegajg innowacje i w jaki

sposéb moga byc¢ wigczane do biezacej dziatalnosci
przedsiebiorstwa.

Wspotpraca z jednostkami naukowymi
7 postrzegana jest jako sytuacja specyficz-
® hanatle relacji z innymi kooperantami.
Do silnych stron organizacji badawczo-rozwojowych,
w szczegolnosci zas uczelni, nalezy zaliczy¢ niezalez-
no$¢ prowadzonych badan oraz zdolnos¢ jednostek
naukowych do prowadzenia innowacyjnych dziafan.
Jednoczednie, w poréwnaniu z kooperacjg z innymi
podmiotami, wspotdziatanie z instytucjami badaw-
czo-rozwojowymi miata cechowac¢ niska efektyw-
no$¢ czasowa wynikajaca z czasochtonnych procedur,
np. obiegu dokumentéw oraz przerostu administracji,
szczegolnie w panstwowych jednostkach naukowych.
Ponadto dos¢ daleko posunieta — w poréwnaniu z in-
nymi organizacjami — niezalezno$¢ pracownikéw na-
ukowych wobec ich przetozonych moze nie sprzyjac
efektywnej pracy zespotéw badawczo-rozwojowych.

Rekomendacja: W przekazach informacyjno-pro-
mocyjnych wskazane jest wzmacnianie wizerunku
podmiotéw badawczo-rozwojowych jako jednostek
niezaleznych i zdolnych do generowania innowadji.

Rekomendacja: Rekomendowane jest wypraco-
wywanie i wdrazanie efektywnych procedur zarza-
dzania projektami realizowanymi przez sektor B+R
wspolnie z firmami, szczegdlnie w warstwie admi-
nistracyjnej i kadrowej.
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Kooperacja firm z sektorem B+R ma sta-
8 nowi¢ jeden z istotnych elementéw bu-
o dowania przewagi konkurencyjnej. \Wsréd
rezultatdw wspdlnych przedsiewzie¢ przedsiebiorstw
i jednostek naukowych wskazywano przede wszystkim
na korzysci wizerunkowe, ktére niesie ona dla firm. Na-
lezy rowniez podkresli¢, ze w ocenie badanych bardzo
istotnym zasobem pozyskiwanym przez przedsiebior-
stwa wspotpracujace z podmiotami badawczo-rozwo-
jowymi byta wiedza, na ktéra efektywnie dziatajace firmy
generujg ciggte zapotrzebowanie. Inng, istotng z punktu
widzenia przedsiebiorcéw, korzyscig byta mozliwose wy-
korzystania autorytetu pracownikdéw naukowych i ich
macierzystych jednostek. Nie mozna pomina¢ réwniez
korzysci finansowych, mogacych wynikac z: oszczedno-
$ci w stosunku do zakupu gotowego rozwigzania (pa-
tentu, licengji, technologii) na wolnym rynku, oszczedno-
$ci na kosztach zatrudnienia w formie statego stosunku
pracy 0sob o porownywalnych do pracownikéw nauko-
wych kompetencjach czy tez zysku osigganego przez
przedsiebiorstwo w nastepstwie wprowadzenia na ry-
nek innowacyjnego produktu, obnizenia kosztow pro-
dukgji lub usprawnienia funkcjonowania organizadji.

Rekomendacja: Konstruowanie przekazéw infor-
macyjno-promocyjnych powinno uwzgledniac

wymieniane przez przedsiebiorcow korzysci ze
wspotpracy z sektorem B+R (wizerunkowe, zaso-
bowe, finansowe).

Zdiagnozowano istnienie pewnych ne-

9 gatywnych stereotypoéw, dotyczacych
® zarbwno samodzielnych pracownikéw na-

uki, nalezacych do wyzszych kategorii wiekowych
(ocenianych jako w matym stopniu zainteresowani
wspotpraca z firmami lub stawiajacych wygodrowane
wymagania finansowe), jak i mtodych adeptow tej pro-
fesji, np. doktorantéw (postrzeganych jako niekompe-
tentni). Odnotowane opinie wskazujg tez na istnienie
przeswiadczenia o teoretycznym charakterze wiedzy,
ktérg dysponuja pracownicy jednostek naukowych,
Co ma stanowi¢ ograniczenie w prowadzeniu badan
stosowanych czy prac rozwojowych oraz kierowaniu
projektami. Jednocze$nie w licznych przypadkach
dobrze oceniano postawy pracownikéw naukowych
wobec kooperacji z przedsiebiorcami. Zwracano
uwage na ich wysokie kompetencje, proaktywnosc¢

oraz otwartos¢ na specyfike dziatari zwigzanych z ko-
mercjalizacjag wiedzy. Niepokojacy z punktu widzenia
rozwoju wspotpracy jednostek sektora B+R i firm oraz
rozwoju  przedsiebiorczosci akademickiej jest fakt,
ze w dos¢ licznych wypowiedziach przedstawicieli
wielkopolskich przedsiebiorstw mozna znalez¢ opisy
efektywnego rozwiagzania napotykanych problemdw
instytucjonalnych poprzez aktywnosci w tzw. ,akade-
mickiej szarej strefie”. Mianowicie, pracownicy naukowi
wystepujacy jako osoby fizyczne lub prowadzace wia-
sne przedsiebiorstwo sg w ocenie respondentéw bar-
dziej elastyczni, sprawniejsi i otwarci na wspotprace niz
ich jednostki macierzyste jako catos¢. W konsekwendji
przedsiebiorcy, napotykajac bariery instytucjonalne,
szukajg bezposredniego kontaktu z pracownikami na-
ukowymi, zwtaszcza gdy oczekuja od wspdtpracy za-
sobdw niematerialnych, a nie np. sprzetowych.

Rekomendacja: Rekomendowane jest likwido-
wanie barier instytucjonalnych wspotpracy z sek-
torem przedsiebiorstw w podmiotach B+R.

Rekomendacja: Wskazane jest tworzenie foréw

nawigzywania bezposrednich kontaktéw i relacji
pomiedzy przedsiebiorcami a przedstawicielami
sfery B4R, ktére pozwolg neutralizowac istniejace
negatywne stereotypy.

Postawy przedsiebiorcow w odnie-
1 0 sieniu do mozliwosci wspotpracy

® 2 sferg nauki pozostaja ogodlniko-
wo pozytywne. Nie stwierdzono wyraznych uprze-
dzen wobec naukowcow, cho¢ jednoczesnie za-
uwazyc¢ nalezy, ze naukowcy nie sg bynajmniej przez
przedsiebiorcow postrzegani jako szczegdlnie atrak-
cyjni partnerzy do wspotpracy. Cho¢ doswiadczenie
w zakresie wspdtpracy B+R nie réznicuje istotnie opinii
o0 atrakcyjnosci naukowcow jako partnerdw, to jednak
przewazajaca wiekszos¢ przedsiebiorcoOw nie ma bez-
posredniego doswiadczenia w zakresie wspotpracy
ze sferg nauki. Ogodlna ocena istniejgcych mozliwosci
wspotpracy z instytucjami naukowymi okazuje sie
przewaznie pozytywna. Sytuacje, ktére przyczyniaty sie
do powstania negatywnej opinii respondentdw, byty
zwigzane m.in. z brakiem odzewu uczelni na przedsta-
wiong przez przedsiebiorce propozycje wspotpracy,
wygdrowanymi oczekiwaniami finansowymi przedsta-
wicieli jednostek B+R juz we wczesnej fazie kontaktu
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czy niesatysfakcjonujacymi mozliwosciami badawczy-
mi istniejacych jednostek naukowych. Jednoczesnie
na podstawie wynikéw analizy mozna postawic¢ teze,
Ze istniejace negatywne stereotypy sg na tyle stabo za-
korzenione, ze nowe, korzystne doswiadczenia przed-
siebiorcow w kontaktach ze sferg badawczo-rozwojo-
wa umozliwiajg zmiane ich zabarwienia na pozytywne.

Rekomendacja: Konieczne jest budowanie insty-

tucjonalnych pomostéw pomiedzy sferg gospo-
darki i nauki.

Niska jest swiadomos¢ mozliwosci

1 1 uzyskiwania wsparcia dla dziatalno-
o . . .

sci lub wspotpracy w zakresie B+R.
W $wiadomosci przedsiebiorcéw obecne sg przede
wszystkim mozliwosci uzyskania ulg fiskalnych, a po-
zostate sposrodd mozliwych form wsparcia pomoco-
wego okazujg sie zdecydowanie mniej popularne.
W badaniu zaznaczyt sie réwniez problem ograniczonej
wartosci samooceny kompetencji, a brak wyczerpujacej
wiedzy o mozliwosciach wsparcia finansowego wska-
ZUje, iz ograniczenia postrzegane przez przedsiebior-
stwa jako wyfgcznie finansowe maja réwniez w jakiejs
mierze charakter kompetencyjny. Promowanie wiedzy
o mozliwosciach uzyskania wsparcia finansowego dla
B+R bedzie przeciwdziata¢ jednej z gtownych barier
ograniczajacych podejmowanie wspotpracy. Ponadto
dtugotrwaty charakter wielu przedsiewzie¢ badawczo-
rozwojowych i koniecznos¢ regularnego wnoszenia ka-
pitatu umozliwiajgcego jego prowadzenie moga zaréw-
no stanowic¢ zbyt duzy wysitek finansowy dla firm, jak
i przyczyniac sie do trudnosci w ksztattowaniu efektyw-
nej, przebiegajacej w dobrej atmosferze wspodtpracy, ze
wzgledu na niepewnos¢ uzyskania przez inwestora od-
roczonych korzysci. W przypadku przedsiewzie¢ wyma-
gajacych zewnetrznego finansowania zidentyfikowano
rowniez bariery w dostepie do srodkow, ktorymi dys-
ponuja instytucje finansowe, wynikajgce z traktowania
przedsiewzie¢ badawczo-rozwojowych jako inwesty-
cji wysokiego ryzyka. Omawiajac problemy zwigzane
zfinansowaniem, nalezy ponadto zwrdci¢ uwage na ba-
riery dostepu do $rodkéw dedykowanych dla przedsie-
wzie¢ w obszarze B+R, wynikajace zdominacji nielicznej
grupy podmiotow wyspecjalizowanych w ich pozyski-
waniu. Inny fundamentalny problem dostrzegany przez
czes¢ respondentéw wynikat z niezadowalajacej jakosci
realizowanych przedsiewzie¢ badawczo-rozwojowych.

Rekomendacja: Rekomendowane jest prowa-
dzenie intensywnych dzatann  informacyjnych

w zakresie mozliwosci finansowania prac badawczo-
rozwojowych.

Dominujaca przeszkoda wspétpra-

1 2 cy z sektorem B+R pozostajg réz-
° norodne deficyty zasobéw wiedzy.

Po pierwsze, dostrzegano wsrdd przedsiebiorcow nie-
wystarczajgcg swiadomos¢ istnienia mozliwosci nawig-
zywania kooperacji. Po drugie, obszar wiedzy, ktérego
deficyty miaty utrudnia¢ podejmowanie wspotpracy,
obejmowat informacje dotyczace pozyskiwania ze-
wnetrznych zrodetfinansowania przedsiewzie¢ B+R. Po
trzecie, brak wiedzy o biezacej dziatalnosci podmiotow
badawczo-rozwojowych prowadzit do powstawania
w swiadomosci przedsiebiorcow negatywnych stereo-
typdw dotyczacych prowadzonych w tych osrodkach
przedsiewzie¢ badawczych. Innymi trudnosciami leza-
cymi po stronie sektora przedsiebiorstw byty: odtwor-
czy charakter prowadzonej dziatalnosci, bazujacy na
biernym odpowiadaniu na popyt, oraz postawy przed-
siebiorcow i zatrudnianego przez nich personely,
wzmacniajace sity inercji istniejace w poszczegodlnych
organizacjach gospodarczych. Nie mniej wazny jest
dostrzegany przez badanych problem niezrozumienia
przez wielu przedsiebiorcow specyfiki przedsiewzie¢
badawczo-rozwojowych, objawiajacy sie brakiem ak-
ceptacji dla procesualnego charakteru prowadzonych
prac i odroczong perspektywa ewentualnych korzysci.

Rekomendacja: Zminimalizowanie wptywu barier
wspotpracy firm z sektorem B+R przypisywanych
przedsiebiorstwom wymaga podjecia dziatalnosci

informacyjnej, majacej na celu skompensowanie
deficytéw wiedzy oraz dziatalnosci promocyjnej
w zakresie zmiany postaw przedsiebiorcéw na in-
nowacyjne i sprzyjajgce zmianom.

Podstawowa bariergq dla podej-
1 3 mowania kooperacji z przedsie-

o biorstwami, przypisywang pod-
miotom B+R, byt brak dziatan lub nieefektywne
dziatania w sferze informacji i promocji, majace
swiadczy¢ o zamknieciu na otoczenie. Innym istot-
nym problemem okazuja sie trudnosci w nawiazaniu
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bezposredniego kontaktu z pracownikami nauko-
wymi, wynikajace z braku wypracowanych procedur
czy braku struktur odpowiedzialnych za utatwianie
komunikacji pomiedzy zainteresowanymi wspotpra-
C3 przedsiebiorcami a potencjalnymi partnerami ze
strony podmiotéw B+R. Bariery we wspotpracy z sek-
torem przedsiebiorstw generuje rowniez specyfika
kultur organizacyjnych publicznych podmiotow B+R:
silna hierarchizacja, biurokratyzacja procedur, ztozony
proces decyzyjny — skutkujace niesatysfakcjonujgcym
dla potencjalnych partneréw po stronie firm tempem
realizacji przedsiewzie¢, czy istnienie intensywnych
konfliktéw wewnetrznych w jednostkach naukowych.
Wskazywano réwniez na niemoznos¢ zaoferowania
przedsiebiorstwom wspotpracy na poziomie odpo-
wiadajacym merytorycznie czy technologicznie ocze-
kiwaniom firm oraz dominacje badan podstawowych
nad aplikacyjnymi i pracami badawczo-rozwojowymi
w dziatalnosci jednostek naukowych. Ponadto wskazy-
wano na bariery zwigzane z kosztami generowanymi
przez wysokie narzuty naliczane dla ustug badawczo-
rozwojowych oferowanych przez jednostki naukowe
oraz wysokie oczekiwania pracownikow naukowych
zwigzane z uczestniczeniem w korzysciach finanso-
wych generowanych przez wdrozenie wynikow prac
badawczo-rozwojowych do praktyki gospodarczej.

Rekomendacja: Rekomendowane jest prowadze-
nie przez podmioty B+R dziatari informacyjno-pro-
mocyjnych dotyczacych wiasnych przedsiewziec
badawczych i mozliwosci wspdtpracy z przedsie-
biorstwami.

Rekomendacja: Zalecane jest tworzenie jedno-
stek kontaktowych dla przedsiebiorcow w ramach
struktur organizacyjnych podmiotéw B+R oraz
prowadzenie intensywnych dziatari informacyjno-
-promocyjnych w odniesieniu do istniejgcych
komorek tego typul.

Rekomendacja: Rekomendowane jest wypraco-

wywanie i wdrazanie efektywnych procedur zarza-
dzania projektami realizowanymi przez sektor B+R
wspolnie z firmami, szczegdlnie w warstwie admi-
nistracyjnej i kadrowej.

Wyniki badania pozwalajg réwniez

1 4 wskazac na systemowe i struktural-
o ne bariery wspoétpracy z sektorem

B+R dostrzegane przez wielkopolskich przedsie-
biorcow. Nalezy do nich zaliczy¢ przeszkody w obre-
bie systemu formalnoprawnego - restrykcyjne prze-
pisy, bedace wyrazem braku zaufania ustawodawcy
wobec przedsiebiorcéw, ograniczajgce aktywnosé firm
w sektorze B+R.Barierg o charakterze systemowymmaja
by¢ takze warunki realizacji dofinansowanych projek-
téw badawczo-rozwojowych: procedury pdZznego wy-
ptacania zaliczek oraz bardzo sciste regulacje zwigzane
7 rozliczaniem projektéw. Ponadto wskazywano na
niekorzystne dla inwestowania w innowacyjne przed-
siewziecia regulacje fiskalne oraz brak instrumentéw
podatkowych, ktére wspomagatyby aktywnos¢ inno-
wacyjna. W tym przypadku nalezy jednak podkreslic,
ze przeszkodga o charakterze systemowym nie jest brak
fiskalnych czy pomocowych narzedzi wsparcia wspot-
pracy firm i podmiotéw badawczo-rozwojowych, ale
brak efektywnych struktur doradczych czy tez dziatan
informacyjno-promocyjnych, ktére wdrazatyby przed-
siebiorcow w mozliwosci ich wykorzystania. Bariere
o charakterze systemowym stanowi¢ ma rowniez
wplyw przepiséw ustawy Prawo zamoéwien publicz-
nych na zamawiajacych, podlegajacych dyscyplinie
finansow publicznych, ktérzy w obawie przed ewen-
tualnymi konsekwencjami ze strony organéw kon-
trolnych preferujg stosowanie kryteribw cenowych,
CO ogranicza rentownos¢ prac badawczo-rozwojo-
wych majacych generowac innowacyjne rozwigzania.

Rekomendacja: Zalecane jest utworzenie struktur
doradczych lub systemu dofinansowan doradztwa

w zakresie B+R dla przedsiebiorstw oraz prowa-
dzenie dziatan informacyjno-promocyjnych doty-
czacych dostepnosci powyzszych narzedzi.

Ogodlnej swiadomosci potrzeb w za-

1 5 kresie wspotpracy B+R nie towarzy-
o szy jasna koncepcja ich zaspokajania.

Obszary, w ktorych planowane jest podejmowanie

wspotpracy, pokrywaja sie zasadniczo z deklarowanymi
wczesniej potrzebami w tym zakresie. Niemniej jednak
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pewnym wyzwaniem pozostaje stosunkowo niski po-
ziom kompetencji - w $wietle ograniczonej gotowo-
$ci do korzystania z ustug instytucji posredniczacych
W nawigzywaniu wspotpracy. W zasadzie jedyng dosy¢
powszechnie akceptowang formg zwiekszania swoich
kompetencji pozostaje uczestnictwo w szkoleniach.
Opierajgc sie na wynikach badania jakosciowego,
stwierdzi¢ mozna rowniez, iz sposrdd potencjalnych
obszaréw wsparcia dla przedsiebiorstw, dotyczacego
wspotpracy z sektorem B+R — informacyjnego, szko-
leniowego, doradczego i finansowego — najbardziej
jednoznacznie oceniane byfo zapotrzebowanie na
informacje, a pozadany zakres informacji obejmowat
informacje dotyczace oferty poszczegdlnych pod-
miotéw B+R, mozliwosci finansowania wspdlnych
przedsiewzie¢, wsparcia fiskalnego ze strony panstwa,
regulacji dotyczacych praw autorskich do wynikéw
wspolnych prac  badawczo-rozwojowych, dobrych
praktyk dotyczacych kooperacji czy wzorcdw umow-
nych. Ponadto wskazywano na koniecznos¢ profilowa-
nia branzowego przekazywanych przedsiebiorstwom
informacji. W przypadku ustug doradczych deklaro-
wano potrzebe korzystania z nich przez wielkopolskie
przedsiebiorstwa w réznym zakresie, szczegdlng role
doradztwa w sprawie wspotpracy z sektorem B+R do-
strzegano w obszarze identyfikowania specyficznych
potrzeb poszczegdlinych przedsiebiorstw, niedostrze-
ganych przez ich kadre zarzadzajacg ze wzgledu na
brak doswiadczenia w zakresie prac badawczo-ro-
zwojowych. W kwestii zapotrzebowania na kadre do
wspotpracy z sektorem B+R uwage zwracano przede
wszystkim na brak oséb, ktérych postawy i kompeten-
cje pozwalatyby nazwac je agentami zmiany, waznymi
przy realizowaniu innowacyjnych przedsiewzie¢ ba-
dawczo-rozwojowych. Jednoczednie nalezy zwrdci¢
uwage na fakt, ze zapotrzebowanie przedsiebiorstw na
wyspecjalizowane kadry byto relatywnie najmniej po-
wszechnie pozadana przez badanych przedstawicieli
przedsiebiorstw formga wsparcia. Powszechnie dostrze-
gano przy tym potrzebe zewnetrznego wsparcia finan-
sowego wspdtpracy przedsiebiorstw z sektorem B+R.

Rekomendacja: Sposréd mozliwych form wspar-
cia dla przedsiebiorcow w zakresie wspotpracy

z sektorem B+R w najblizszej perspektywie wskaza-
ne jest pofozenie nacisku na zaspokajanie potrzeb
informacyjnych.

Rekomendacja: Zalecane jest zapewnianie wyso-
kiej jakosci oferowanych przedsiebiorcom szkolenr
7 zakresu wspotpracy z sektorem B+R.

Rekomendacja: Zapotrzebowanie na szkolenia dla
kadr przedsiebiorstw moze w szczegdlnosci doty-
czy¢ wsparcia z zakresu kompetendji zwigzanych
z zarzadzaniem zmiang i zarzadzaniem projektami.

Rekomendacja: Rekomendowane jest profilowa-
nie branzowe przygotowywanego wsparcia infor-
macyjnego, szkoleniowego i doradczego dla przed-
siebiorstw w zakresie wspotpracy z sektorem B+R.

Rekomendacja: \Wskazane jest prowadzenie dzia-
talnosci  informacyjno-promocyjnej dotyczacej
dostepnej oferty doradztwa dla przedsiebiorstw
w zakresie wspotpracy z B+R oraz mozliwosci

finansowania tejze kooperacji.
1 6 ry wspolpracy przedsiebiorstw

® ; sektorem B+R wskazywano na
duze znaczenie zaufania w rozwijaniu kooperacji
w tym obszarze. Jednoczesnie zwracano uwage na
koniecznos¢ precyzyjnego regulowania umownego
warunkow wspotpracy, w szczegdlnosci w zakresie
poufnosci udostepnianych jednostkom B4R mate-
riatéw wewnetrznych przedsiebiorstw oraz majatko-
wych praw autorskich do wynikéw badan. Niejasnosci
w tych obszarach mogg bowiem przyczyniac¢ sie do
wzrostu nieufnosci przedstawicieli przedsiebiorstw
i ich zdystansowania wobec mozliwosci kooperacji.
Wskazywano w tym kontekscie na mediacyjny poten-
Cjat instytucji otoczenia biznesu w ksztattowaniu relacji
pomiedzy sektorem przedsiebiorstw a B+R.

W kontekscie oceny atmosfe-

Rekomendacja: Rekomendowane jest wypraco-
wanie przy udziale instytucji otoczenia biznesu
konsensualnych rozwiazan w zakresie praw autor-

skich do wynikéw wspdlnych prac badawczo-ro-
zwojowych jednostek B+R i przedsiebiorstw i upo-
wszechnianie ich w formie dobrych praktyk.
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Model badania

Technika
Gléwne i szczeg6towe problemy badawcze badawcza
CATI IDI
1. Diagnoza stanu wspotpracy pomiedzy przedsiebiorstwami a sferg B+R i zachowarn inno-
wacyjnych przedsiebiorstw
a.  Okreslenie znajomosci pojecia B+R X
b. Zdiagnozowanie $wiadomosci roli innowacji w dziatalnosci i rozwoju przedsiebiorstw X
c.  Zidentyfikowanie wystepowania wspétpracy firm z B+R X X
d. Zidentyfikowanie przyczyn ewentualnego braku wspotpracy firm z B+R X X
e. Okreslenie intensywnosci i skali wspoétpracy firm z B+R X
. Okreslenie ciggtosci wspotpracy firm z B+R X
g. Zidentyfikowanie obszaréw wspotpracy firm z B+R X
Zidentyfikowanie dobrych praktyk we wspodtpracy firm z B+R, ich specyfiki, wiasciwosci X
i uwarunkowan
Zidentyfikowanie zdolnosci innowacyjnej i Zrédet innowacyjnosci w badanych przedsiebior- X X
stwach
j. Zidentyfikowanie istnienia sieci innowacyjnych X
k. Analiza statusu stron w zakresie wspdtpracy firm z B+R X
. Zrédha finansowania przedsiewzie¢ w zakresie wspotpracy firm z B+R X
m. Zidentyfikowanie stopnia zaangazowania zasobéw przedsiebiorstwa we wspotprace z B+R X
2. Diagnoza opinii przedsiebiorcéw o wspotpracy ze sferg B+R
a.  Ocena jakosci wspdtpracy przedsiebiorstw ze sferg B+R X X
b.  Ocena wptywu wspdtpracy z B+R na funkcjonowanie przedsiebiorstw: X
i. W perspektywie kadrowej X
ii. W perspektywie ekonomicznej X
ii. W perspektywie innowacyjnosci/konkurencyjnosci X
iv. W perspektywie wizerunkowe;j X
c.  Zidentyfikowanie motywacji rozpoczecia i prowadzenia wspdtpracy firm z B+R X
d.  Ocena efektywnosci wspodtpracy firm z B+R X
3. Diagnoza relacji pomiedzy przedsiebiorcami a sferg B+R
a. Zidentyfikowanie norm regulujacych relacje firm z B+R X
b. Diagnoza procesow konkurengji i wspdtpracy oraz ich konsekwencji dla relacji firm z B+R X
c.  Zidentyfikowanie charakteru procesu komunikacji oraz kierunku transferu technologii X
i komercjalizacji wiedzy we wspotpracy firm z B+R
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4. Diagnoza problemoéw i barier wspétpracy jednostek ze sfery B+R
z przedsiebiorstwami

a. Diagnoza wiedzy nt. mozliwosci wspotpracy ze sferg B+R
b. Zidentyfikowanie problemdw lezacych po stronie przedsiebiorstw
c.  Zidentyfikowanie problemdow lezacych po stronie podmiotéw B+R

d. Zidentyfikowanie barier strukturalnych, systemowych, instytucjonalnych, formalnoprawnych,
finansowych, informacyjnych, organizacyjnych, kompetencyjnych i swiadomosciowych

e. Zidentyfikowanie Zrédet oraz sposobdw poszukiwania partnerdw do wspdtpracy B+R
f. Wykorzystywane kanaty komunikacji we wspdtpracy B+R
5. Okreslenie planéw i oczekiwan przedsiebiorcow w zakresie wspotpracy ze sferg B+R
a. Diagnoza planéw w zakresie wspodtpracy firm z B+R
b. Diagnoza mozliwych obszarow przysztej wspotpracy firm z B+R

c. Diagnoza wiedzy nt. dostepnego wsparcia wspotpracy przedsiebiorstw
ze sferg B+R (fiskalnego, pomocowego)

d. Zidentyfikowanie pozadanych narzedzi wspomagajacych przyszta wspotprace firm z B+R
e. Diagnoza potrzeb innowacyjnych przedsiebiorstw

. Diagnoza potrzeb informacyjnych firm w zakresie wspotpracy z B+R

g. Diagnoza potrzeb szkoleniowych firm w zakresie wspdtpracy z B+R

h. Diagnoza potrzeb doradczych firm w zakresie wspétpracy z B+R

i.  Diagnoza potrzeb kadrowych firm w zakresie wspotpracy z B+R

j. Diagnoza potrzeb finansowych firm w zakresie wspotpracy z B+R

6. Zidentyfikowanie profilu przedsiebiorstw podejmujacych wspotprace ze sferg B+R
w aspektach:

a. strategii zarzadzania

b. pozycji konkurencyjnej

c. branz dziatalnosci

d. wielkosci

e. wieku

f. lokalizacji siedziby

g. zapotrzebowania na informacje ze wzgledu na prowadzong dziatalnos¢
h. zapotrzebowania na technologie ze wzgledu na prowadzong dziatalnos¢
i.  gotowosci do podejmowania ryzyka

j. uczestnictwa w strukturach klastrowych

k. umiedzynarodowienia dziatalnosci

<X X | X | X

X | X | X | X | X X

X | X | X | X | X X X | X | X |Xx X

X X | X | X | X | X | X
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Dobor proby i realizacja badan

Wywiad telefoniczny jest prowadzony w podobny spo-
s6b jak osobisty wywiad kwestionariuszowy, ale za po-
Srednictwem telefonu. Narzedziem badawczym jest
kwestionariusz wywiadu telefonicznego wprowadzony
do oprogramowania CATI. Osobg przeprowadzajgcg wy-
wiad jest teleankieter, ktory zaznacza odpowiedzi respon-
dentéw w programie komputerowym, ktory automatycz-
nie przetwarza je do bazy danych. Wywiady telefoniczne
umozliwiaja realizacje duzej liczby wywiaddw w krotkim
czasie. Podczas realizacji wywiadéw telefonicznych za-
wsze istnieje mozliwos¢ wgladu do powstajacej bazy
danych. Dodatkowym atutem tej techniki badawczej jest
petna kontrola pracy ankieteréw poprzez nastuch wywia-
doéw telefonicznych. Warunki przeprowadzania wywia-
du s3 standaryzowane, w kwestionariuszach wywiaddw
telefonicznych mozna wkomponowac elementy badan
jakosciowych w postaci pytan otwartych i pdtotwartych.

W ramach badan realizowanych technikg indywidu-
alnych wywiadéw telefonicznych (CATI) dobor préby

opiera sie na technice warstwowo-losowej. Ten spo-
sob doboru pozwoli na uzyskanie reprezentatywnych
wynikéw na poziomie wojewddztwa. Badang popula-
Cje stanowig wszystkie przedsiebiorstwa prowadzgce
dziafalnos¢ na terenie wojewddztwa wielkopolskiego.
Zaproponowany schemat doboru préby, opracowany
z wykorzystaniem techniki losowania warstwowego,
zaktada wyrdznienie odpowiednich warstw, ktérymi
byty zbiorowosci utworzone na podstawie dwdch kry-
teriow: (1) Wielkos¢ zatrudnienia w przedsiebiorstwie
(mikro 1-9, mate 10-49, srednie 50-249, duze > 249);
(2) Miejsce zarejestrowania firmy (1 z 6 podregiondw
wojewoddztwa wielkopolskiego w rozumieniu NUTS3).
Po ustaleniu kluczowych kryteriéw doboru okreslona zo-
stafa struktura populacji wielkopolskich przedsiebiorstw
ze wzgledu na przyjete rozréznienia kategorii. Strukture
badanej populadji przyjmujemy za najnowszymi dany-
mi GUS. Liczebnosci poszczegdinych warstw populadji
badanej zostaty zestawione w tabeli 17.

Tabela 17. Opis populacji badania ilosciowego przedsiebiorcéw - wg liczby zatrudnionych

0-9

Wojewddztwo Wielkopolska 354808

kaliski 57073

koninski 53 549

leszczyriski 51184
Podregion

pilski 31826

poznanski 68 209

m. Poznan 92 967

10-49 50-249 250-999 i \L?:coej

17120 3085 389 80
2706 515 47 7
2 340 425 51 10
2858 572 51 7
1679 262 27 6
3308 598 67 13
4229 713 146 37

[Opracowanie wiasne na podstawie BDL, GUS 2011]
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W ponizszej tabeli 18 zestawiono natomiast udziat pro-  cjonalnego udziatu w populacji. Zabieg ten — polegajacy
centowy poszczegodlnych warstw w populacjiwojewddz-  na zwiekszeniu kwot do realizacji w przedsiebiorstwach
twa ze wzgledu na wyrdznione kryteria, przypisujac im wiekszych niz mikro — zastosowano ze wzgledu na umoz-
odpowiednie liczebnosci wywiadéw do zrealizowania. liwienie poréwnan pomiedzy poszczegdinymi klasami
Przyjeto odgdrnie nierdwne liczebnosci prob do realizadji wielkosci przedsiebiorstw. W celu uzyskania reprezenta-
w ramach poszczegolnych kategorii wielkosci zatrudnie-  tywnego obrazu statystycznego w toku analiz ostatnim
nia w przedsiebiorstwie, przez co wielkosci préb zatozo-  etapem w zakresie oceny doboru i realizacji préby byfa
nych odbiegaty od teoretycznie wynikajacych z propor- procedura wazenia poststratyfikacyjnego.

Tabela 18. Proponowany sposéb doboru respondentéw w badaniu ilosciowym przedsiebiorstw

kaliski koninski Podreglon. pilski poznanski ~ m.Poznan
leszczynski
[%)] 16 15 15 9 19 26
Wikp 1000  100%
N 157 141 161 88 187 267
[%)] 16 15 14 9 19 26
Mikro 250  25%
N 40 37 35 23 48 65
[%] 16 14 17 10 19 25
Mate 300 30%
N 48 42 51 30 57 75
(%] 17 14 19 8 19 23
Srednie = 300 = 30%
N 51 42 57 24 57 69
[%] 12 13 12 7 17 39
Duze 150 15%
N 18 20 18 11 25 58

[Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie BDL GUS]
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Badanie ilosciowe technikg CATI zostato przeprowadzo-
ne w okresie styczen - luty 2012 roku na terenie woje-
wodztwa wielkopolskiego w dwadch etapach: wiasciwg
realizacje poprzedzito badanie pilotazowe, przeprowa-
dzone na prébie 50 losowo dobranych przedstawicieli
kadry kierowniczej wielkopolskich przedsiebiorstw. Wy-
niki uzyskane w trakcie pilotazu badawczego pozwolity
udoskonali¢ zaprojektowane narzedzie badawcze i przy-
stapi¢ do whasciwej realizacji badania. W drugim etapie
przeprowadzono 1004 wywiady telefoniczne CATI z lo-
sowo wybranymi menedzerami firm zlokalizowanych na
terenie wojewddztwa wielkopolskiego. Rozktad zrealizo-

Tabela 19. Wielkos¢ i struktura zrealizowanej proby

kaliski koninski
[%] 16 14
Wikp 1004  100%
N 157 145
[%] 16 15
Mikro 248 25%
N 40 37
[%] 16 14
Mate 303 30%
N 48 42
, [%] 17 14
Srednie | 317 32%
N 55 45
[%] 10 15
Duze 136 14%
N 14 21

Z uwagi na sposdb doboru préby konieczne jest zastoso-
wanie procedur wazenia poststratyfikacyjnego, tak aby
dostosowac strukture proby do struktury populacji. Wagi
obliczane sg poprzez podzielenie proporcji struktury po-
pulacji (dla znanych ze statystyki publicznej rozktadéw
liczebnosci przedsiebiorstw — zastosowano dwa kryteria:
podregion dziatalnosci zgodnie z podziatem NUTS2 - 5
kategorii, oraz liczba pracownikéw — 4 kategorie) przez
proporcje struktury proby zrealizowanej. Odpowiednie
wartosci wag przypisuje sie kazdemu przedsiebiorstwu
oraz uwzglednia sie je w analizach statystycznych.

wanych wywiaddw odbiega w niewielkim stopniu od za-
tozonego na etapie planowania badania ze wzgledu na
wyczerpanie w trakcie realizacji badania proby duzych
przedsiebiorstw (przy zachowaniu procedury pieciokrot-
nej proby przeprowadzenia wywiadu telefonicznego).
Uzyskany rozktad przedstawia ponizsza tabela 19. Nie-
dobdr w warstwie duzych przedsiebiorstw zostat skom-
pensowany poprzez realizacje wiekszej liczby wywiaddw
7 przedstawicielami srednich firm, jednoczesnie nalezy
zZwrocic uwage, ze zastosowanie opisanej ponizej pro-
cedury wazenia poststratyfikacyjnego niweluje wptyw
wspomnianej zmiany struktury préby.

Podregion

leszczynhski pilsk poznanski - m.Poznan
16 9 19 %
165 86 191 262
14 9 19 %
35 23 48 65
17 10 19 25
51 30 57 75
19 8 19 2
61 25 61 70
13 6 18 38
18 8 24 51

[Zrédto: Badanie wiasne]

WazZenie poststratyfikacyjne konieczne byto w dwdch
przypadkach: (1) Wtedy, gdy oblicza sie wyniki dla ca-
tego badania - nalezy dowazy¢ nierdwne w populacji
i probie liczebnosci przedsiebiorstw w podregionach
oraz z uwagi na wielkos¢ przedsiebiorstw (tabela 19);
(2) Wtedy, gdy oblicza sie wyniki dla przedsiebiorstw
z uwagi na ich wielko$¢ — nalezy dowazy¢ nieréwne
w populacji i probie liczebnosci z uwagi na wielkosc
przedsiebiorstw (tabela 20).
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Tabela 20. Wazenie poststratyfikacyjne: podregiony i wielko$¢ przedsiebiorstw

Warstwa - Liczebnos¢  Odsetek warstwy '~ Liczebno$¢ = Odsetek warstwy

Warstwa - NUTS . /. " o / L Waga
wielkos¢ populacji w populagji proby w prébie

Podregion 57 mikro

Kaliski (0-9) 57073 15,20 40 3,98 3,815

Podregion 57 mata 5706 - o 78 015

kaliski (10-49) ' b !

Podregion 57 érednia

Kaliski (50-249) 515 0,14 55 548 0,025

Podregion 57 duza

kaliski (250+4) >4 0,01 14 1,39 0,010

Podregion 58 mikro

konifiski (0-9) 53549 14,26 37 3,69 3,870

Podregion 58 mata

konifiski (10-49) 2 340 0,62 42 4,18 0,149

Podregion 58 Srednia

koniriski (50-249) 425 011 45 4,48 0,025

Podregion 58 duza

koniriski (250+) 1 b2 21 2,09 0,08

Podregl,on_59 mikro 51184 13,63 3 340 3010

leszczynski (0-9)

Podregion 59 mata

leszczynski (10-49) 2858 0,76 51 5,08 0,150

Podregion 59 srednia

leszczynski (50-249) 572 0,15 61 6,08 0,025

Podregion 59 duza

leszczynhski (250+) 58 0,02 18 1,79 0,009

Pf)dr.eglon 60 mikro 31826 848 5 59 3700

pilski (0-9)

Podregion 60 mata

pilski (10-49) 1679 0,45 30 299 0,150

Podregion 60 Srednia

pilski (50-249) 262 0,07 25 2,49 0,028

Podregion 60 duza

pilski (250+) 33 0,01 8 0,80 0,011

Podregion 61 mikio 68 209 18,17 48 478 3,800

poznanski (0-9)

Podregion 61 mata

poznanski (10-49) 3308 088 57 5,68 0,155

Podregion 61 $rednia

poznanski (50-249) 598 0,16 61 6,08 0,026

Podregion 61 duza

poznanski (250+) &Y 0,02 24 2,39 0,009

Podreglor) 62 mikro 9 967 2476 - 647 .

m. Poznan (0-9)

Podregion 62 mata

m. Poznan (10-49) 4229 113 75 747 0,151

Podregion 62 Srednia

m. Poznan (50-249) 713 0,19 /0 6,97 0,027

Podregion 62 duza 183 005 - - 0010

wm. Poznan (250+)
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Tabela 21. Wazenie poststratyfikacyjne: wielko$¢ przedsiebiorstw

Warstwa -~ Liczebnos$¢ < Odsetekwarstwy ~ Liczebnos¢ | Odsetek warstwy
Warstwa -~ NUTS . /4 yA PA . AL Waga
wielkos¢ populacji w populacji proby w prébie
Podregion 58 - duza
koniriski (250+) 61 13,01 21 15,44 0,842
Podregion 59 - duza
leszczyriski (250+) 58 12,37 18 13,24 0,934
Podregion 60 - duza
pilski (250+) 33 7,04 8 5,88 1,196
Podregion 61 - duza 80 17,06 24 17,65 0,967
poznanski (2504+)
Podregion 62 - duza
m. Poznan (250+) 183 39,02 51 37,50 1,041
. mata
E°I‘?"E?'°" 37~ 2706 1581 48 15,84 0,998
aliski (10-49)
Podregion 58 - mata
koniiski (10-49) 2 340 13,67 42 13,86 0,986
Podregion 59 - mata
leszczyriski (10-49) 2 858 16,69 51 16,83 0,992
Podregion 60 - mata
pilski (10-49) 1679 9,81 30 9,90 0,991
Podregion 61 - mata
poznaniski (10-49) 3308 19,32 57 18,81 1,027
Podregion 62 - mata
m. Poznan (10-49) 4229 24,70 75 24,75 0,998
Podregion 57 - mikro
Kaliski (0-9) 57073 16,09 40 16,13 0,997
Podregion 58 - mikro
koninski (0-9) 53 549 15,09 37 14,92 1,012
Podregion 59 - mikro 51184 14,43 35 14,11 1,022
leszczynski (0-9)
Podregion 60 - mikio 31826 8,97 23 9,27 0,967
pilski (0-9)
Podregion 61 - mikro 68 209 19,22 48 19,35 0,993
poznanski (0-9)
Podregion 62 - mikio 92 967 26,20 65 2621 1,000
m. Poznan (0-9)
Podregion 57 - Srednia
Kaliski (50-249) 515 16,69 55 17,35 0,962
Podregion 58 - Srednia
koninski (50-249) 425 13,78 45 14,20 0,970
Podregion 59 - Srednia
leszczynski (50-249) 572 18,54 61 19,24 0,964
Podregion 60 - Srednia
pilski (50-249) 262 8,49 25 7,89 1,077
Podregion 61 - Srednia
poznaniski (50-249) 598 19,38 61 19,24 1,007
Podregion 62 - Srednia 713 2311 20 22,08 1,047

m. Poznan (50-249)
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Indywidualny wywiad pogtebiony jest technikg ba-
dawczg odmienng w swoim charakterze od wywiadu
telefonicznego. Polega na przeprowadzeniu trwajacej
okoto godzine rozmowy z osobg, ktéra moze udzie-
lic informacji szczegdlnie istotnych ze wzgledu na
cele badania. Narzedziem badawczym jest scenariusz
wywiadu pogtebionego. Osobg przeprowadzajacag wy-
wiad jest moderator, ktéry korzystajac z wytycznych
zawartych w scenariuszu prowadzi rozmowe, majac
mozliwos¢ elastycznego ksztattowania jej przebiegu,
co odroznia te technike pomiaru od wywiadéw standa-
ryzowanych. Wywiady pogtebione nie stanowig tech-
niki, ktéra pozwala zrealizowac¢ duzj liczbe wywiaddw
w krotkim czasie, ale koncentruje sie raczej na pozy-
skaniu informacji od oséb szczegdinie znaczacych ze
wzgledu na problematyke badawcza. Rejestracja audio
tresci rozmowy, ktdra jest nastepnie poddawana trans-
krypdji, pozwala na kontrole pracy moderatora i umozli-
wia zebranie bardzo bogatego materiatu badawczego.

W ramach badan realizowanych technikg indywidual-
nych wywiaddéw pogtebionych (IDI) zastosowano do-
bér préby metodg kuli sniegowej. Taki schemat doboru
préby polega na pozyskiwaniu informacji o osobach,
z ktérymi wskazane jest przeprowadzenie wywiadu
od wczesniej rekrutowanych respondentéw. Zastoso-
wanie wspomnianej metodyki jest zwigzane z bariera-
mi dotarcia do przedsiebiorstw prowadzacych prace
badawczo-rozwojowe lub majacych doswiadczenia

w takich przedsiewzieciach i pozwala je przezwyciezyc.
Jednoczednie wyznaczono kwoty, ktére miaty zapew-
ni¢ obecnos¢ w probie przedsiebiorstw nalezacych do
wszystkich kategorii okreslonych wedtug kryterium
wielkosci zatrudnienia. Rozktad przedsiebiorstw, w ktd-
rych zrealizowano wywiady pogtebione, przedstawia
tabela 21. Zastosowany sposéb doboru nie pozwala na
uzyskanie reprezentatywnych wynikow, ale umozliwia
pogtebienie i uszczegdtowienie zbieranych informacji
w obszarze, ktéry dotyczy relatywnie niewielkiej cze-
sci populacji generalnej. Badang populacje stanowia
wszystkie przedsiebiorstwa prowadzace dziatalnos¢
na terenie wojewddztwa wielkopolskiego.

Badanie jakosciowe technika indywidualnych wywia-
dow pogtebionych zostato przeprowadzone w okresie
styczen — marzec 2012 roku na terenie wojewddztwa
wielkopolskiego w dwoch etapach: wiasciwg realiza-
Cje poprzedzito badanie pilotazowe, przeprowadzone
na probie 3 przedstawicieli kadry kierowniczej wielko-
polskich przedsiebiorstw. Wyniki uzyskane w trakcie
pilotazu badawczego pozwolity udoskonali¢ zaprojek-
towany scenariusz wywiadu i przystapi¢ do wiasciwej
realizacji badania. Na drugim etapie przeprowadzono
50 wywiaddw pogtebionych IDI z wybranymi mene-
dzerami firm zlokalizowanych na terenie wojewddz-
twa wielkopolskiego. Rozktad zrealizowanych wywia-
dow nie odbiega od zatozonego na etapie planowania
badania, ktéry przedstawia tabela 21.

Tabela 22. Rozktad przedsiebiorstw w prébie badawczej w badaniu jakosciowym wedtug kryterium wielkosci

Wielkosc¢ przedsiebiorstwa Mikro

Liczebnos¢ 8

Mate

11

Srednie Duze Ogotem

23 8 50









